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Concurso externo de admissido a estagio para ingresso na carreira de Técnico de Informatica - um posto de
trabalho para Técnico de Informatica, de grau 1, nivel 1 (carreira nio revista), previsto e ndo ocupado no
mapa de pessoal do Instituto de Administracio da Saude, IP-RAM, na modalidade de relacdo juridica de
emprego publico por tempo indeterminado

ACTA NUMERO UM

Aos dezanove dias do més de dezembro de dois mil e vinte e dois, nas Instala¢des do Instituto de Administracao
da Saude, IP-RAM, (IASAUDE, IP-RAM), no Funchal pelas 10 horas, reuniu o juri do Concurso externo de
admissdo a estagio para ingresso na carreira de Técnico de Informatica — um posto de trabalho para Técnico de
Informatica, de grau 1, nivel 1 (carreira ndo revista), previsto e ndo ocupado no mapa de pessoal do Instituto de
Administragio da Satide, IP-RAM, na modalidade de relagdo juridica de emprego publico por tempo
indeterminado, designado por deliberagdo do Exmo. Conselho Diretivo de 22 de novembro de 2022, deste
Instituto, estando presentes na qualidade de Presidente: Dra. Rubina Nunes Silva e Freitas, Vice-Presidente do
Conselho Diretivo do TASAUDE, IP-RAM e os Vogais Efetivos: Eng.2 Jodo Paulo Correia Figueira César, Diretor
da Diregao de Sistemas de Informacado que substituira a presidente nas suas faltas e impedimentos e Sr. Hildrio
Bruno Rodrigues Sousa, Técnico de Informatica Grau 3, Nivel 2;

A presente reunido teve como objetivo definir os pardmetros de avaliagdo, a sua ponderacdo, a grelha
classificativa e o sistema de valoracdo final de cada método de selegio, nos termos do artigo 19.2, do Decreto-Lei
n.? 204/98, de 11 de julho, conjugado com a alinea a) do n.® 2 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.® 97/2001, de 26 de
margo, e com a Portaria n.?910/2022, de 7 de dezembro, tendo deliberado o juri proceder a fixagdo dos pardmetros
de avaliacdo nos seguintes termos:

1. Requisitos especiais: Curso tecnolégico, curso das escolas profissionais ou curso que confira certificado de
qualificagao de nivel Ill, em areas de informatica.

2. Métodos de selecido: Os métodos de selegdo a aplicar nos termos do disposto na alinea a) don.? 2 artigo 9.° do
Decreto-Lei n.? 97/2001, de 26 de margo, conjugado com o previsto nos artigos 19.2, 20.2 22.2 e 23.° do Decreto-Lei
n.2 204/98, 11 de julho, serdo os seguintes:

a) Prova Escrita de Conhecimentos Gerais e Especificos (PCGE), com carater eliminatério (sendo excluidos os
candidatos que obtenham classificagdo inferior a 9,5 valores);

b) Avaliacdo Curricular (AC), com carater eliminatorio, (sendo excluidos os candidatos que obtenham
classificacdo inferior a 9,5 valores);

c) Entrevista Profissional de Sele¢ao (EPS), como método complementar.

2.1 Prova de Conhecimentos Gerais e Especificos (PCGE) visa avaliar o nivel de conhecimentos académicos e
profissionais dos candidatos, exigiveis e adequados ao exercicio das fungdes, assumindo a forma escrita, e
revestindo natureza tedrica, com uma duracido maxima de 60 minutos e tolerancia de 30 minutos, ndo sendo
permitida consulta de bibliografia recomendada, bem como a utilizagdo de telemoveis, computadores
portateis ou qualquer outro aparelho eletrénico ou computorizado durante a sua realizagdo. Na sua valoragao
serd adotada a escala de 0 a 20 valores com expressao até as centésimas. A Prova de conhecimentos sera
constituida por uma parte sobre conhecimentos gerais e uma parte sobre conhecimentos especificos, versando
sobre os seguintes conteudos tematicos e programas:
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Programa:

Conhecimentos gerais:

* Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas — Lei n.? 35/2014, de 20 de junho, retificada pela
Declaracgio de retificagdo n.2 37-A/2014, de 19 de agosto e alterada pelas leis n.°s 82-B/2014 de 31 de
dezembro, 84/2015, de 7 de agosto, 18/2016, de 20 de junho, 42/2016, de 28 de dezembro, 25/2017, de
30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto, 73/2017, de 16 de agosto, 114/2017, de 29 de dezembro, 49/2018,
de 14 de agosto, 71/2018, de 31 de dezembro e pelo Decreto-Lei n® 6/2019, 14 de janeiro;

* Adaptacdo & Regido Auténoma da Madeira da Lei Geral do Trabalho em Fungées Publicas — Decreto
Legislativo Regional n.? 11/2018/M, de 3 de agosto, alterado pelo Decreto Legislativo Regional n® 1-
A/2020/M, de 31 de janeiro;

e (Cddigo do Trabalho — Lei n.? 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redagéo atual;

e Cddigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.? 4/2015, de 7 de janeiro,
alterado pela Lei n.® 72/2020, de 16 de novembro;

e Organica do Instituto de Administragdo da Satde, IP-RAM — Decreto Legislativo Regional n®
15/2020/M, de 16 de novembro;

e Estrutura Organizacional do Instituto de Administragao da Saude, IP-RAM - Portaria n.? 325/2021,
de 17 de junho;

e Estatuto das carreiras, categorias e fungdes do pessoal de informatica — Decreto-Lei n.® 97/2001, de 26
de margo e Portaria n.2 358/2002, de 3 de abril.

Conhecimentos especificos:

e Projetar, desenvolver, instalar e modificar programas e aplicagdes informaticas, em conformidade
com as exigéncias dos sistemas de informagdo definidos, com recurso aos suportes ldgicos,
ferramentas e linguagens apropriadas;

e Instalar, configurar e assegurar a integragdo e teste de componentes, programas e produtos
aplicacionais disponiveis no mercado;

¢  Gerir e processar dados em grande escala;

® Projetar e desenvolver aplicativos de dados utilizando ferramentas e estruturas selecionadas;

e Ler, extrair, transformar, preparar e carregar dados em ferramentas e estruturas selecionadas
conforme necessario e solicitado;

e Construir e gerir sistemas de armazenamento distribuido;

e Desenvolver consultas de base de dados com SQL, Access ou PL/SQL;

e Desenvolver programas estatisticos, por exemplo com Python;

e Processar dados néo estruturados num formato adequado para andlise;

e Realizar analises de ambiente e projetar sistemas de relatérios dashboards para visualizacdo de dados
(especialmente em business intelligence).

2.2 A Avaliagdo Curricular (AC) visa avaliar as aptiddes profissionais do candidato na area do concurso.
Neste método de selegio serdo considerados e ponderados os seguintes elementos:

Habilitagao (H) onde se pondera a nota final de curso;
Formagao Profissional (FP) — onde serdo tidas em consideragdo as areas de formagdo e aperfeicoamento
relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da fungao;
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Experiéncia Profissional (EP) — onde sera ponderado o desempenho efetivo de fungbes na area de atividade,
tendo em conta o disposto no artigo 22.2 do Decreto-Lei n.? 204/98, de 11 de julho. Sera expressa numa escala
de 0 a 20 valores, com valoracio até as centésimas, sendo a classificagdo deste método obtida através da
aplicagao da seguinte férmula:

AC = (Hx0,25+FPx0,25+EPx0,50)
Habilitagao (H):

Neste pardmetro apenas sera considerada a nota final de curso até ao limite maximo de 20 valores:

Formagéo profissional (FP):

Neste pardmetro apenas serdo considerados os cursos de formagao na area de atividade especifica para
que é aberto o presente procedimento concursal. A formagao profissional serd avaliada de acordo com as
seguintes pontuagdes até ao limite maximo de 20 valores:

e Formacgio diretamente relacionada com a area funcional > 60 horas — 20 valores;

e Formacio diretamente relacionada com a area funcional > 50 horas < 60 horas — 18 valores;
¢ Formacio diretamente relacionada com a area funcional > 40 horas < 50 horas — 16 valores;
e Formacao diretamente relacionada com a drea funcional > 30 horas < 40 horas — 14 valores;
e Formacao diretamente relacionada com a drea funcional > 20 horas < 30 horas — 12 valores;
o Formacio diretamente relacionada com a drea funcional > 10 horas < 20 horas — 10 valores;
e Sem formagdo diretamente relacionada com a area funcional — 8 valores.

Experiéncia profissional (EP):

Na experiéncia profissional com o minimo 1 ano no exercicio no desempenho efetivo de fungdes, ¢é
considerada apenas a que for relevante para a fungio a desempenhar, sendo classificada da seguinte
forma:

e Linguagens Programacio em C, C#, R, Python preferencialmente - 20 valores;

e Linguagens de expressao de férmula DAX (Data Analysis Expressions), M (Power Query) - 18
valores;

e Gestores de Base de dados, preferencialmente SQL, Mysql, Postgresql, Access - 16 valores;

e Tratamento de grandes dados preferencialmente com aplicagdo Power BI. Criagdo e manutengao
de manual de procedimentos protegao de acesso aos dados - 14 valores;

¢ Desenvolvimento e modifica¢do de programas e aplica¢des informaticas em conformidade com
as exigéncias dos sistemas de informacao - 12 valores;

e Principios da seguranga da informagao, nomeadamente confidencialidade, disponibilidade - 10
valores;

e Qutras linguagens — 8 valores;

s Sem experiéncia profissional diretamente relacionada com a area funcional - 4 valores.

Os candidatos que exerceram fun¢des em ambito de estdgio neste Instituto, ficam dispensados de
apresentar os documentos da experiéncia profissional dos referidos estagios.

3/6
_4% Regido Auténoma da Madeira | Governo Regional | Secretaria Regional de Saide e Protegao Civil
Rua das Pretas, n.° 1 | 9004-515 Funchal | T. +351 291212 300 F.+351 291 212 302
http:/liasaude.pt | iasaude@iasaude madeira.gov.pt | NIPC: 511 284 349




INSTITUTO DE
4 OMINISTRACRO
DA SAUDE :

2.3. Entrevista Profissional de Selecao (EPS):

A entrevista profissional de selegdo sera avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificagdes de 20, 16,
12, 8, e 4 valores, nos termos do disposto no n.? 6, do artigo 18.2 da referida Portaria.
Na entrevista profissional de selegdo, que tera a duragéo de 30 minutos, o juri apreciard, numa relagéo
interpessoal e de forma objetiva e sistematica, as aptiddes profissionais e pessoais dos candidatos, tendo
em conta os seguintes fatores:

1. Sentido Critico (SC)

2. Motivagao (M)

3. Capacidade de Expressao e Fluéncia Verbal (CEFV)

4. Experiéncia Profissional (EP)
A classificacdo final, deste método de selecio, serd aquela que resultar da aplicagdo da seguinte
férmula:
EPS = (SC + M + CEFV + EP) /4

Sentido Critico (SC) — Visa avaliar e ponderar a capacidade de raciocinio, sequéncia l6gica e iniciativa
perante contextos de trabalho apresentados, bem como a sua opinido fundamentada sobre as questdes
suscitadas, assim distribuido pelos seguintes niveis:

e TFElevado — 20 valores — Excelente capacidade de reflexdo e critica, evidenciando elevada
competéncia para o desempenho de fungdes;

e Bom - 16 valores — Capacidade de reflexéo e critica de nivel superior satisfazendo mais do que o
exigivel ao normal desempenho de fungdes;

e Suficiente — 12 valores — Capacidade de reflexdo e critica, consideradas regulares e de nivel
satisfatdrio atendendo ao normal desempenho das fun¢des do posto de trabalho a ocupar;

¢ Reduzido — 8 valores — Capacidade de reflexdo e critica, consideradas limitadas e de nivel
reduzido atendendo ao normal desempenho das fun¢des do posto de trabalho a ocupar;

e Insuficiente — 4 valores — Capacidade de reflexao e critica de reduzido nivel, que nao satisfaz as
exigéncias do posto de trabalho a ocupar.

Motivacdo (M) — Pretende-se correlacionar as motivagdes dos candidatos face ao contetdo e exigéncia do
posto de trabalho a ocupar, fazendo-se a distribuicao pelos seguintes niveis:

e Elevado— 20 valores — Quando evidencia elevado interesse, motivagao e vocagao para o exercicio
de fungdes na area de atuagdo do posto de trabalho a ocupar;

e Bom - 16 valores — Quando evidencia muito interesse, alguma motiva¢do e vocagdo para o
exercicio de fungbes na drea de atuagao do posto de trabalho a ocupar;

e Suficiente — 12 valores — Quando evidencia suficiente interesse sem aparente motivagéo e vocagao
para o exercicio de fungdes na drea de atuagao do posto de trabalho a ocupar;

» Reduzido - 8 valores — Quando evidencia reduzido interesse, impercetivel motivacdo e vocagao
para o exercicio de fun¢des na drea de atuacdo do posto de trabalho a ocupar;

e Insuficiente — 4 valores — Quando evidencia insuficiente interesse, sem nenhuma motivagao e
vocagdo para o exercicio de fungGes na drea de atuagdo do posto de trabalho a ocupar.
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Capacidade de Expressao e Fluéncia Verbal (CEFV) - Avaliara a fluéncia verbal, coeréncia e riqueza da
expressao verbal e nivel de construgao frasica, de acordo com o seguinte enquadramento:

e Elevado - 20 valores — Expressdo muito fluente e clara, com acentuada riqueza vocabular e
elevada capacidade ao nivel de construgao das frases;

¢ Bom - 16 valores — Expressao oral clara, com vocabulario rico e bom nivel de construgéo frasica;

e Suficiente — 12 valores — Razodvel expressio oral e suficientemente clara, média riqueza
vocabular e razodvel construgdes de frases;

e Reduzido - 8 valores — Limitada expresséo oral e pouco clara, média riqueza vocabular e fraca
construcao de frases;

e Insuficiente — 4 valores — Muito limitada expressdo oral com exposi¢dao das respostas de forma
pouco clara, utilizando vocabuldrio pouco rico e sem qualquer construgéo frasica.

Experiéncia Profissional (EP) — Proceder no sentido de aferir quanto ao enquadramento do candidato,
nos niveis abaixo, com vista a avaliar o conhecimento profissional, capacidade de adaptacao ao posto de
trabalho sujeito a contratagao:

e Flevada- 20 valores — Releva grande conhecimento em atividades relevantes para o exercicio das
fungdes, conjugada com aprofundados conhecimentos profissionais da atividade em causa,
permitindo prognosticar elevada capacidade de adaptagdo ao trabalho;

e Boa - 16 valores — Releva conhecimento em atividades relevantes para o exercicio das fungoes,
conjugada com os bons conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo
prognosticar grande capacidade de adaptagao ao trabalho;

e Suficiente — 12 valores — Releva algum conhecimento em atividades relevantes para o exercicio
das fungdes, conjugada com alguns conhecimentos profissionais da atividade em causa,
permitindo prognosticar satisfatéria capacidade de adaptagio ao trabalho;

» Reduzida - 8 valores — Revela pouco conhecimento em atividades relevantes para o exercicio das
fungdes, conjugada com poucos conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo
prognosticar satisfatoria capacidade de adaptacdo ao trabalho;

¢ Insuficiente — 4 valores — Revela conhecimento em atividades nao relevantes para o exercicio das
funcdes conjugada com praticamente nenhuns conhecimentos profissionais da atividade em
causa permitindo prognosticar escassa capacidade de adaptagdo ao trabalho.

A classificagdo deste método resultard da média aritmética dos resultados obtidos em cada fator,
definindo-se os seguintes intervalos:

e 4 =4valores;

e 4e<8=8valores;

e >8ex<12=12valores;
e >12e<16=16valores;
o >16e<20=20valores.

A ordenagdo final sera expressa na escala de 0 a 20, resultara da média aritmética ponderada das classificagbes
obtidas em cada um dos métodos de selegao, de acordo com a seguinte férmula:

OF = [(PCx40 %) + (ACx30 %) + (EPSx30 %)]
em que:

OF = Ordenacao final;

PC = Prova de conhecimentos;
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AC = Avaliagio Curricular;

EPS = Entrevista Profissional de Selegao.
Os critérios de apreciacio e ponderagdo dos métodos de selegdo utilizados, bem como as respetivas férmulas
classificativas, constam de ata da reunido do juri, estando disponiveis no sitio da Internet do IASAUDE, IP-RAM

— (http://iasaude.pt/index.php/recursos-humanos/rh/recrutamento).

Em caso de igualdade de classificago final aplica-se os critérios estabelecimentos no artigo 27. da Portaria n.?
910/2022, de 7 de dezembro.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi lavrada a presente ata que, depois de lida e
achada conforme, vai ser assinada e rubricada por todos os membros do Juri presentes.

A Presidente

O
Dra. Rubina %unes Silva e Freitas,
Vice-Presidente do Conselho Diretivo do IASAUDE, IP-RAM.

O Vogal Efetivo

4ng.‘-’ Jodo P:mloareia Figueira César,
Diretor da Dire¢éo de Sistemas de Informagao

O Vogal Efetivo

Voo

Hilario Bruno Rodrigues Sousa,
Técnico de Informatica Grau 3, Nivel 2
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