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Resolugdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma
da Madeira n.° 37/2021/M

de 17 de dezembro
Servico de Atendimento Urgente 24 horas nos Centros de Satde de Santana e do Porto Moniz

O direito a satde é um dado inquestionavel da sociedade portuguesa e estd previsto na Constituicdo da Republica
Portuguesa. O Servico de Salde da Regido Auténoma da Madeira tem como visao alcancar uma elevada promocéo e protecao
da salde das pessoas e populacfes, tidas como importantes fatores da sua prosperidade, através de um atendimento de
qualidade, em tempo util, com eficiéncia e humanidade no quadro dos recursos disponiveis e das capacidades instaladas.

Na Regido Auténoma da Madeira existem varias unidades funcionais cuja missdo € garantir a prestacdo de cuidados de
salde primarios a populacéo de determinada area geografica.

Os concelhos de Santana e do Porto Moniz, pela sua ruralidade e grande disperséo geogréafica, necessitam de uma atencao
particular no modo de funcionamento das unidades de saude.

Em termos etarios, estes sdo os municipios da Regido com maior indice de envelhecimento, pelo que é necessario reforgar
0s meios técnicos e humanos €, paralelamente, alargar os horarios de funcionamento dos servicos de atendimento urgente, de
forma a proporcionar uma melhor assisténcia em satide e um maior suporte social a populacéo residente nestes concelhos.

Sucede que, apesar da contratacdo de recursos humanos, levada a cabo nos Gltimos anos pelo Governo Regional, a escassez
e a dificuldade de contratacdo de profissionais de sadde constitui um desafio comum a todos os servicos publicos de salde e,
por esse facto, é uma das variaveis que condiciona fortemente a gestdo da rede de cuidados de sadde primarios.

O investimento na populagéo e nas suas necessidades é fundamental e garante uma verdadeira coesdo territorial.

Dadas as especificidades e necessidades da populacdo residente nos concelhos de Santana e do Porto Moniz, a Assembleia
Legislativa da Regido Auténoma da Madeira resolve, nos termos do n.° 3 do artigo 41.° do Estatuto Politico-Administrativo da
Regido Auténoma da Madeira, aprovado pela Lei n.° 13/91, de 5 de junho, revisto e alterado pelas Leis n.os Lei n.° 130/99, de
21 de agosto, e Lei n.° 12/2000, de 21 de junho, recomendar ao Governo Regional que, em funcdo dos meios técnicos e dos
recursos humanos disponiveis, promova as diligéncias necessarias de forma a assegurar o alargamento do horario de
atendimento dos Servicos de Urgéncias para 24 horas por dia nos Centros de Salide de Santana e do Porto Moniz.

Aprovada em sessao plenaria da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da Madeira em 11 de novembro de 2021.

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA, José Manuel de Sousa Rodrigues

PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
Decreto Regulamentar Regional n.° 14/2021/M
de 17 de dezembro

Procede & primeira alteragdo ao Decreto Regulamentar Regional n.° 8/2018/M, de 26 de junho, que regulamenta o regime
de celebracdo de Acordos de Faturagéo no Servigo Regional de Saude

Com a aprovagdo do Decreto Regulamentar Regional n.° 8/2018/M, de 26 de junho, que regulamenta o regime de
celebragéo de Acordos de Faturacdo no Servigo Regional de Saude, e tendo presente o incremento para a inovagdo no d&mbito
da gestdo impulsionado pelo Programa do XI1I Governo Regional da Madeira, torna-se necessario proceder a sua alteracéo por
forma a adequé-lo a situacéo atual.

Os principios fundamentais do Estatuto do Sistema Regional de Salde determinam um nivel de exigéncia elevado no que
toca a assegurar a centralidade do utente, o0 acesso aos cuidados de saude, a integracdo e continuidade de cuidados, a inovacao
na gestao por forma a garantir o financiamento para as necessidades e a utilidade da despesa nas respostas.

Aquando da aprovacdo deste novo regime, a realidade das prestacfes de cuidados de salde ai versadas alterou-se, sendo
necessario e urgente proceder & sua adequacdo a realidade vivida. Os servicos agora disponibilizados continuam a ser
imprescindiveis para o Servi¢o Regional de Salde, sendo necessario ajustar o diploma existente a essa realidade.

Assim, nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 227.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa, da alinea d) do artigo 69.°
do Estatuto Politico-Administrativo da Regido Autonoma da Madeira, aprovado pela Lei n.° 13/91, de 5 de junho, revisto pelas
Leis n.os Lei n.° 130/99, de 21 de agosto e Lei n.° 12/2000, de 21 de junho e do artigo 22.° do Estatuto do Sistema Regional de
Saude, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 4/2003/M, de 7 de abril, alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.°
23/2008/M, de 23 de junho, o Governo Regional da Madeira decreta o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

O presente diploma procede & primeira alteragdo ao Decreto Regulamentar Regional n.° 8/2018/M, de 26 de junho, que
regulamenta o regime de celebracdo de Acordos de Faturagdo no Servico Regional de Saude.


Joao.Vicente
Realce
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Artigo 2.°
Alteracdo ao Decreto Regulamentar Regional n.° 8/2018/M

Séo alterados os artigos 1.°, 3., 4°, 5° 6.2, 7.°, 8.2, 9., 10.°, 12.° 16.° e 17.° do Decreto Regulamentar Regional n.°
8/2018/M, de 26 de junho, que passam a ter a seguinte redacéo:

«Artigo 1.°
[..]

O presente diploma regulamenta o regime de celebracdo de acordos de faturacdo que tenham por objeto a prestacdo de
cuidados ou a prestacéo de cuidados técnicos de salde aos beneficiarios do Servico Regional de Satde da Regido Auténoma da
Madeira, adiante abreviadamente designado por SRS-Madeira.

Artigo 3.°
Prestacdo de cuidados ou prestacado de cuidados técnicos de salde

A prestacdo de cuidados ou a prestacdo de cuidados técnicos de satde efetiva-se mediante prescrigdo médica, com origem
no setor privado de salide e escolha pelo beneficiario do SRS-Madeira de entre os prestadores aderentes.

Artigo 4.°
[..]

1-1..]

a)[.] . . . - .

b) Equidade no acesso dos beneficiarios aos cuidados ou aos cuidados técnicos de saude;

c) Complementaridade na garantia das prestacdes de cuidados ou cuidados técnicos de sadde entre os prestadores com
acordo de faturacéo e o servico publico;

d) Garantia de adequados padrdes de qualidade na prestacdo de cuidados ou cuidados técnicos de salide.

2-[..]:

a) Prontidao, continuidade e qualidade na prestacdo de cuidados ou cuidados técnicos de saude;
b) [..];

c)[...]

3 - O recurso a prestacdo de cuidados ou cuidados técnicos de salde, ao abrigo de acordos de faturacdo, nos termos do
presente diploma, nao pode pdr em causa o racional aproveitamento da capacidade instalada no setor publico, nem prejudicar a
garantia da acessibilidade aqueles cuidados por parte dos beneficiarios do SRS-Madeira.

Artigo 5.°
[..]

1 - Podem ser partes em acordos de faturacdo quaisquer pessoas singulares ou coletivas, com ou sem fins lucrativos, com
idoneidade para a prestagdo de cuidados ou cuidados técnicos de saude, sob orientacdo e responsabilidade de profissionais de
salide devidamente habilitados ou prestadores de cuidados técnicos de salde.

2 - Para efeitos do nimero anterior, os acordos de faturacdo sdo contratados pelo Instituto de Administragdo da Salde, IP-
RAM e produzem efeitos apds deliberagdo do Conselho Diretivo do mesmo.

Artigo 6.°
[...]

1 - A contratagdo dos cuidados ou cuidados técnicos de satde em regime de acordo de faturacdo inicia-se com a adeséo do
interessado aos requisitos constantes do clausulado-tipo de cada acordo de faturac&o.

2 - O clausulado-tipo de cada acordo de faturacdo é definido por Portaria Conjunta dos membros do Governo
Regional responsaveis pelas areas da salude e das financas.

Artigo 7.°
[.-]

1-1.]:

a) A responsabilidade técnica e habilitacdo dos profissionais para a realizacdo dos exames contratados ou para a
prestacdo dos cuidados técnicos contratados;

b) [...I ,

c) O registo no IASAUDE, IP-RAM, quando legalmente exigivel;

d) [...]

2 - Os profissionais vinculados ao Servico de Salde da Regido Auténoma da Madeira, EPERAM (SESARAM,
EPERAM), ficam sujeitos ao regime de incompatibilidades, impedimentos e inibi¢des, nos termos da lei.
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Artigo 8.°
[...]
1- [..;]: ) ) o )
a) A érea de cuidados ou cuidados técnicos de salde a contratar;
b) [...];

c) A identificacdo dos cédigos de nomenclatura a utilizar;
d) Os requisitos relativos a idoneidade técnica dos colaboradores, se aplicavel;

e)[.-];
L1
g) [...];
h) [..];
i) [..]
Artigo 9.°
[..]

1 - Os precos a pagar no &mbito dos acordos de faturacdo tém por base os constantes do Regulamento das Tabelas de
Precos das InstituicGes e Servicos Integrados no Servigo Nacional de Salide, cabendo ao beneficiario um copagamento a
definir nos termos do n.° 2 do artigo 6.°

2 - Excecionam-se do numero anterior as requisicdes provindas das Casas de Salide, com acordos de cooperagdo
celebrados no &mbito da Salde, prescritas por estas aos seus utentes internados, onde sdo faturadas a 100 % ao
IASAUDE, IP-RAM, pelo prestador com acordo de faturacdo, ndo assumindo o utente qualquer encargo com a sua
realizagéo.

3 - Os precos a pagar no ambito da prestacdo dos acordos de faturacdo para a prestacdo de cuidados técnicos de
saude, sdo os estabelecidos em Portaria Conjunta dos membros do Governo Regional responsaveis pelas areas da saude e
das financas.

4 - Os precos podem ser revistos anualmente por iniciativa dos membros do Governo Regional responsaveis pelas
areas da saude e das financas.

Artigo 10.°
[..]

[..I:
a) Prestar cuidados ou cuidados técnicos de salde de qualidade e com seguranca aos beneficiarios do SRS-Madeira,
em tempo Util, nas melhores condi¢des de atendimento, ndo estabelecendo qualquer tipo de discriminacéo;

Artigo 12.°

1 - Os encargos com as prestacfes de cuidados ou cuidados técnicos de salde, realizados ao abrigo dos acordos de
faturacao efetivam-se mediante prescricdo médica com origem no setor privado de saide e escolha pelo beneficiario do
SRS-Madeira de entre os prestadores aderentes, nos termos do principio da livre escolha do utente.

2-1.]

Artigo 16.°
[...]

Em situagdes devidamente fundamentadas com base no interesse publico e/ou no desenvolvimento do conceito de gestdo
integrada da doenca, podem ser celebrados acordos de faturagdo que abranjam um conjunto integrado e/ou alargado de
servigos, mediante autorizacdo prévia dos membros do Governo Regional responsaveis pelas areas da salde e das financas.

Artigo 17.°
[.]

Os beneficiarios que recorrem aos servicos prestados através das entidades com acordo de faturacdo néo estdo sujeitos ao
pagamento de taxas moderadoras ou quaisquer outras semelhantes que ndo se encontrem expressamente previstas no acordo de
faturacdo.»
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Artigo 3.°
Republicacéo

E republicado em anexo o Decreto Regulamentar Regional n.° 8/2018/M, de 26 de junho, com as alteragdes introduzidas
pelo presente diploma.

Artigo 4.°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.
Aprovado em Conselho do Governo Regional em 4 de novembro de 2021.
O Presidente do Governo Regional, Miguel Filipe Machado de Albuquerque
Assinado em 18 de novembro de 2021.

Publique-se.

O Representante da Republica para a Regido Autonoma da Madeira, Ireneu Cabral Barreto

ANEXO
(a que se refere o artigo 3.9)

Republicacdo do Decreto Regulamentar Regional n.° 8/2018/M, de 26 de junho

CAPITULO |
Disposicdes gerais

Artigo 1.°
Objeto e &mbito

O presente diploma regulamenta o regime de celebracdo de acordos de faturacdo que tenham por objeto a prestagdo de
cuidados ou a prestacdo de cuidados técnicos de salde aos beneficidrios do Servigo Regional de Saude da Regido Auténoma da
Madeira, adiante abreviadamente designado por SRS-Madeira.

Artigo 2.°
Beneficiario do SRS-Madeira

1 - Para efeitos do presente diploma, sdo beneficiarios do SRS-Madeira todos os cidadaos portugueses residentes na Regido
Auténoma da Madeira, que néo sejam portadores de subsistemas publicos de salde.

2 - S&o, ainda, beneficiarios do SRS-Madeira, para efeitos do presente diploma, os cidaddos estrangeiros residentes na
Regido Auténoma da Madeira, cuja entidade financeira responsavel seja o SRS-Madeira.

Artigo 3.°
Prestacdo de cuidados ou prestacdo de cuidados técnicos de salde

A prestacao de cuidados ou a prestacdo de cuidados técnicos de saide efetiva-se mediante prescricdo médica, com origem
no setor privado de salde e escolha pelo beneficiario do SRS-Madeira de entre os prestadores aderentes.

CAPITULO Il
Principios, finalidades e partes

Artigo 4.°
Principios e objetivos

1 - A contratacdo através da celebracéo de acordos de faturagdo deve obedecer aos seguintes principios:

a) Liberdade de escolha dos prestadores pelos beneficiarios, de acordo com as regras de organizagao estabelecidas;

b) Equidade no acesso dos beneficiérios aos cuidados ou aos cuidados técnicos de salde;

c) Complementaridade na garantia das presta¢des de cuidados ou cuidados técnicos de saude entre os prestadores com
acordo de faturacdo e o servigo publico;

d) Garantia de adequados padrdes de qualidade na prestacdo de cuidados ou cuidados técnicos de salde.

2 - A contratacdo através de acordos de faturacdo deve prosseguir 0s seguintes objetivos:
a) Prontidédo, continuidade e qualidade na prestacdo de cuidados ou cuidados técnicos de salde;
b) Obtencdo de ganhos de eficiéncia na distribuicéo e afetagdo de recursos do Sistema Regional de Saude;
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c) Promogdo da qualidade dos servicos prestados, através da exigéncia do licenciamento, quando aplicavel e,
complementarmente, através da indexacdo de padrdes de qualidade ao financiamento.

3 - O recurso a prestacao de cuidados ou cuidados técnicos de salide, ao abrigo de acordos de faturagdo, nos termos do
presente diploma, nao pode por em causa o racional aproveitamento da capacidade instalada no setor pablico, nem prejudicar a
garantia da acessibilidade aqueles cuidados por parte dos beneficiarios do SRS-Madeira.

Artigo 5.°
Partes contratantes

1 - Podem ser partes em acordos de faturacdo quaisquer pessoas singulares ou coletivas, com ou sem fins lucrativos, com
idoneidade para a prestagdo de cuidados ou cuidados técnicos de salide, sob orientacéo e responsabilidade de profissionais de
salide devidamente habilitados ou prestadores de cuidados técnicos de saude.

2 - Para efeitos do nimero anterior, os acordos de faturacdo sdo contratados pelo Instituto de Administracdo da Salde, IP-
RAM e produzem efeitos apds deliberacdo do Conselho Diretivo do mesmo.

CAPITULO Il
Procedimentos, requisitos e pregos

Artigo 6.°
Procedimentos para a contratacdo de acordos de faturacéo

1 - A contratacdo dos cuidados ou cuidados técnicos de salde em regime de acordo de faturacéo inicia-se com a adesao do
interessado aos requisitos constantes do clausulado-tipo de cada acordo de faturacéo.

2 - O clausulado-tipo de cada acordo de faturacdo é definido por Portaria Conjunta dos membros do Governo Regional
responsaveis pelas areas da salde e das financas.

Artigo 7.°
Requisitos para a celebracdo de acordos de faturacéo

1 - S8o requisitos de idoneidade para a celebracdo de acordos de faturacao:

a) A responsabilidade técnica e habilitacdo dos profissionais para a realizacdo dos exames ou para a prestacdo dos cuidados
técnicos contratados;

b) A titularidade de licenciamento e vistoria, sempre que exigido nos termos da lei;

c) O registo no IASAUDE, IP-RAM, quando legalmente exigivel;

d) Néo estar abrangido pelos impedimentos previstos no artigo 55.° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP).

2 - Os profissionais vinculados ao Servico de Salde da Regido Auténoma da Madeira, EPERAM (SESARAM, EPERAM)
ficam sujeitos ao regime de incompatibilidades, impedimentos e inibi¢des, nos termos da lei.

Artigo 8.°
Conteldo dos acordos de faturagéo

Os acordos de faturacéo devem estabelecer, nomeadamente:

a) A area de cuidados ou cuidados técnicos de salde a contratar;

b) Os direitos e obriga¢bes dos contratantes;

c) A identificacdo dos cddigos de nomenclatura a utilizar;

d) Os requisitos relativos a idoneidade técnica dos colaboradores, se aplicavel,

e) As normas relativas as incompatibilidades;

f) A necessidade de licenca de funcionamento, se exigivel, ou de requerimento para a sua emissao;

g) Os critérios de fornecimento do servico, incluindo a possibilidade de realizacéo de prestacdes acessorias;
h) As regras de fiscalizacdo, controlo e acompanhamento do contrato;

i) Os niveis, o volume e 0 montante maximo dos servicos a adquirir, quando aplicavel.

Artigo 9.°
Pregos

1 - Os pregos a pagar no ambito dos acordos de faturagdo tém por base os constantes do Regulamento das Tabelas de
Precos das InstituicBes e Servicos Integrados no Servigco Nacional de Salde, cabendo ao beneficiario um copagamento a
definir nos termos do n.° 2 do artigo 6.°

2 - Excecionam-se do nimero anterior as requisi¢des provindas das Casas de Salde, com acordos de cooperacéo celebrados
no &mbito da Salde, prescritas por estas aos seus utentes internados, onde sdo faturadas a 100 % ao IASAUDE, IP-RAM, pelo
prestador com acordo de faturagdo, ndo assumindo o utente qualquer encargo com a sua realizacéo.
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3 - Os precos a pagar no ambito da prestacdo dos acordos de faturacdo para a prestacdo de cuidados técnicos de salde, sao
os estabelecidos em Portaria Conjunta dos membros do Governo Regional responsaveis pelas areas da salide e das financas.

4 - Os precos podem ser revistos anualmente por iniciativa dos membros do Governo Regional responsaveis pelas areas da
sadde e das finangas.

CAPITULO IV
Obrigag@es das entidades e prazo contratual

Artigo 10.°
Deveres das entidades com acordo de faturacéo

Constituem deveres das entidades com acordo de faturacéo:

a) Prestar cuidados ou cuidados técnicos de salde de qualidade e com seguranca aos beneficiarios do SRS-Madeira, em
tempo (til, nas melhores condicdes de atendimento, ndo estabelecendo qualquer tipo de discriminacao;

b) Executar, exata e pontualmente, as prestagdes contratuais em cumprimento do contratado ndo podendo transmitir a
terceiros as responsabilidades assumidas perante a entidade publica contratante, salvo nos casos legal ou contratualmente
admissiveis;

c) Prestar as entidades fiscalizadoras as informacdes e esclarecimentos necessarios ao desempenho das suas fungdes,
incluindo o acesso a todos os registos e documentacdo comprovativa da prestacdo de cuidados, nas vertentes fisica, financeira e
niveis de servico observados;

d) Facultar informacdes estatisticas, relativamente a utilizacdo dos servicos, para efeitos de auditoria e fiscalizacdo e
controlo de qualidade, no respeito pelas regras deontoldgicas e de segredo profissional;

e) Respeitar os protocolos, requisitos e especificacdes técnicas para recolha, tratamento e transmissdo de informacéao
definidas contratualmente.

Artigo 11.°
Prazo dos acordos de faturacdo

Na falta de disposicdo em contrario, os acordos de faturacdo sdo validos por periodos de cinco anos, podendo ser
automaticamente renovados, salvo se, com a antecedéncia minima de 180 dias em relacdo ao termo de cada periodo de
vigéncia, qualquer das partes o denunciar.

CAPITULO V
Encargos, monitorizacdo, controlo e publicacdo

Artigo 12.°
Encargos com os acordos de faturacdo

1 - Os encargos com as prestacOes de cuidados ou cuidados técnicos de salde, realizados ao abrigo dos acordos de
faturacdo efetivam-se mediante prescricdo médica com origem no setor privado de salde e escolha pelo beneficiario do SRS-
Madeira de entre os prestadores aderentes, nos termos do principio da livre escolha do utente.

2 - O pagamento dos encargos com os acordos de faturacéo é da responsabilidade do IASAUDE, IP-RAM.

Artigo 13.°
Acompanhamento e controlo

1 - O IASAUDE, IP-RAM, deve avaliar, de forma sistemética, a qualidade e acessibilidade dos cuidados prestados pelas
entidades contratadas e zelar pelo integral cumprimento dos acordos de faturacéo.

2 - O IASAUDE, IP-RAM, deve confirmar a prestacio dos cuidados faturados e correspondentes efeitos financeiros.

3 - Para efeitos dos nimeros anteriores, o IASAUDE, IP-RAM, efetua as auditorias necessarias, sem prejuizo das
competéncias legalmente atribuidas a outras entidades.

4 - O IASAUDE, IP-RAM, deve apresentar ao membro do Governo Regional responséavel pela area da satide um relatorio
anual sobre os resultados do acompanhamento e controlo dos acordos de faturagao.

Artigo 14.°
Publicitacéo

1 - O IASAUDE, IP-RAM, deve divulgar e manter atualizada a informag&o relativa as entidades com acordos de faturacio
em vigor no respetivo sitio eletronico.

2 - A divulgacdo da informacéo referida no nimero anterior deverd também ser feita por afixacéo nas entidades aderentes.
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Artigo 15.°
Incumprimento

1 - Sem prejuizo das regras gerais em matéria de incumprimento contratual, constituem incumprimento grave dos acordos
de faturacdo os seguintes factos:

a) A existéncia de praticas que discriminem beneficiarios do SRS-Madeira;

b) A violacdo do clausulado-tipo aprovado nos termos do disposto no n.° 2 do artigo 6.°;

c) O abandono da prestacdo de servigos ou a sua suspensao injustificada.

2 - Os factos referidos no ndmero anterior sao fundamento de resolucgdo do acordo de faturagao.

CAPITULO VI
Disposicoes finais e transitdrias

Artigo 16.°
Acordos de faturacdo integrados

~ Em situagBes devidamente fundamentadas com base no interesse publico e/ou no desenvolvimento do conceito de gestdo
integrada da doenca, podem ser celebrados acordos de faturagdo que abranjam um conjunto integrado e/ou alargado de
servicos, mediante autorizacdo prévia dos membros do Governo Regional responséveis pelas &reas da salde e das finangas.

Artigo 17.°
Taxas moderadoras

Os beneficiarios que recorrem aos servicos prestados através das entidades com acordo de faturacdo ndo estdo sujeitos ao
pagamento de taxas moderadoras ou quaisquer outras semelhantes que ndo se encontrem expressamente previstas no acordo de
faturacéo.

Artigo 18.°
Manutencdo dos acordos de faturacdo

Mantém-se em vigor os acordos de faturacdo ja celebrados com o IASAUDE, IP-RAM, nos termos dos respetivos
clausulados, até que sejam celebrados novos acordos de faturacdo ao abrigo do presente diploma, no prazo maximo de 1 ano a
partir da entrada em vigor do presente diploma.

Artigo 19.°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.



