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VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E
SECRETARIAS REGIONAIS DA INCLUSAO E
ASSUNTOS SOCIAIS E DA SAUDE

INSTITUTO DE ADMINISTRACAO DA SAUDE, IP-RAM E
INSTITUTO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA, IP-RAM E
DILECTUS, RESIDENCIAS ASSISTIDAS, S.A.

Contrato n.° 238/2020

Contrato-Programa

Considerando que a Rede de Cuidados Continuados
Integrados da Regido Autonoma da Madeira, na medida em
que pressupde a intervencdo articulada de dois eixos de
governagdo e intervengdo — areas da saude e da seguranca
social — tem a necessidade crescente de revitalizar o seu
corpo de conhecimentos e a sua forma de atuacdo através da
sucessiva pesquisa e da produgdo de saber, pelo que se torna
premente proceder a definicdo do seu quadro conceptual e
de uma nova estrutura organizacional. Assim, ¢
determinante o desenvolvimento de uma matriz de projeto
condutor dos cuidados continuados integrados, na qual deve
obrigatoriamente estar comtemplado os seguintes aspetos,
processo de referenciagdo de utentes, a carteira dos cuidados
a serem prestados e especificidades para a sua prestagdo, a
sustentabilidade e riscos das correspondentes respostas, a
qual aplicada num contexto de acolhimento social coletivo,
vai possibilitar a respetiva avaliagdo, com a colaboragdo de
entidades independentes, numa experiéncia piloto de modo a
permitir eventuais alteragdes ou indispensaveis ajustamentos
ao quadro regulamentar atualmente em vigor e inclusive na
definigdo de novos modelos de financiamento e
contratualizac¢do

Considerando o quadro legislativo e regulamentar
regional vigente dos cuidados continuados integrados,
designadamente, o Decreto  Legislativo  Regional
n.° 9/2007/M, de 15 de margo, que procedeu a criagdo da
Rede de Cuidados Continuados Integrados da Regido
Autonoma da Madeira (adiante designada por REDE), o
Decreto Legislativo Regional n.°30/2012/M, de 8 de
novembro, que introduziu alteragdes ao regime juridico
aplicavel a constitui¢do, organizagdo e¢ funcionamento da
REDE da RAM, ¢ procedeu a adaptagdo a RAM do regime
juridico previsto no Decreto-Lei n.° 101/2006, de 6 de
junho, assim como a Portaria n.° 234/2018, de 20 julho, que
define a sua estrutura e composigdo, assim como estabelece
as condigdes de instalagdo e funcionamento das unidades e
equipas que a integram, e modelo de financiamento.

Considerando que constitui prioridade do Governo
Regional da Madeira, o investimento na REDE,
designadamente, na  expansdo do numero de
unidades/camas, com vista a minimizar os problemas
decorrentes da ocupagdo de camas hospitalares para além do
periodo clinicamente considerado necessario, e da
necessidade de serem adotadas medidas regulamentares que
se venham a entender como indispensaveis para a expanso
e melhoria das unidades e equipas que integram a REDE, e
consequentemente através da celebragdo de acordos de
adesdo ou de contratos-programa em modelo proprio.

Considerando ainda o previsto na Resolu¢do do
Conselho de Governo n.° 914/2018, de 22 de novembro, que
criou uma Comissdo Técnica, a qual tem por missdo
concretizar, definir, acompanhar, e avaliar o modelo proprio
de contrato para a REDE nos termos do n.° 1 do artigo 40.°
da Portaria n.° 234/2018, de 20 de julho, ¢ as competéncias
que lhe foram expressamente atribuidas, no que concerne a
definicdo do respetivo plano de acdo, criagdo dos
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instrumentos de cooperacdo e de comunicagdo entre os
varios atores da REDE, acompanhar e avaliar o grau da sua
execucdo, ¢ contribuir para sua sustentabilidade, em
particular do que decorre do respetivo financiamento,
pagamento e comparticipagdo dos utentes, e da
operacionalizagdo dos critérios para referenciagdo dos
respetivos utentes no sentido de se conseguir atingir metas
de reabilitacdo e manutencdo, e por tal, melhorar as suas
condigdes de vida e bem-estar.

Considerando o previsto no artigo 39.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 26/2018/M, de 31 de dezembro,
que aprova o Orgamento da Regido Auténoma da Madeira
para 2019, no que a Contratos-Programa na area da Saude se
refere.

Considerando que o processo para implementa¢do da
estrutura organica-funcional da REDE, atenta a sua
complexidade e impacto, obriga a que exista um periodo
experimental e um cenario piloto, que permita um correto,
eficaz e eficiente ajustamento a realidade.

Considerando tais necessidades e com a finalidade de
testar a real capacidade instalada na Regido, com vista a
implementagdo, expansdo e ampliagdo, assim como ajustar o
modelo de interveng@o dos cuidados continuados integrados
de satde e de apoio social, que contribuam para a efetiva
reabilitacdo e manutencao dos respetivos utentes.

Considerando que os dados disponiveis mostram que a
prestagdo de cuidados continuados e integrados de saude e
de apoio social tém tido especial enfoque na agenda politica
internacional, nacional e regional, incluindo as multiplas
formas de organizagdo e financiamento que este nivel de
cuidados exige aos setores da satude e da seguranga social.

Considerando que a procura de cuidados continuados
integrados, ou somente de apenas cuidados de apoio social,
inerentes a resposta social de acolhimento residencial para
pessoas idosas, dada a sua dependéncia fisica e social, tém,
no momento atual, uma fronteira pouco nitida, que exige um
quadro sistematizado e clarificador da diferenciacdo de tais
cuidados e das diferentes respostas, intermédias ou de
transi¢do entre os niveis de cuidados, atento ao contexto
demografico marcado por presenga de pessoas idosas, muito
frageis, com doengas cronicas, com morbilidade, e elevado
grau de isolamento.

Considerando que para a expansdo, aperfeicoamento e
qualificagdo de respostas dos cuidados continuados
integrados se impde ainda a necessaria racionalizagdo e
maximizagdo dos recursos humanos ¢ materiais existentes, e
uma adequada gestdo dos recursos or¢amentais disponiveis.

Considerando que a DILECTUS, Residéncias Assistidas,
S.A., entidade privada da rede social lucrativa, detentora da
licenga de funcionamento n.® 02/2018, emitida pelo Instituto
de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM (ISSM,
IP-RAM), nos termos previstos no artigo 18.° do Decreto-
Lei n.° 64/2007, de 14 de margo, com a redagdo dada pelo
Decreto-Lei n.° 33/2014, de 4 de margo, conjugado com o
disposto no artigo 24.°- A da orgénica do ISSM, IP-RAM,
aprovada pelo Decreto Legislativo Regional n.° 34/2012, de
16 de novembro, alterada e republicada pelo Decreto
Legislativo Regional n.°29/2012/M, de 15 de julho,
desenvolve a resposta social inerente a gestdo de uma
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, com a capacidade
maxima para 90 utentes, tipificada como Residéncia
Assistida, e certificada por um programa de melhoria de
qualidade.

Considerando que, por tal facto, entende-se ser aquela a
entidade na Regido como a mais capacitada e apetrechada
para participar na execugao deste projeto, que se pretende o
mais real e proficuo.
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Assim,

Entre:

O INSTITUTO DE ADMINISTRACAO DA SAUDE,
IP-RAM, adiante designado abreviadamente IASAUDE,
IP-RAM, com sede na Rua das Pretas, n.° 1, freguesia da Sé,
concelho do Funchal, pessoa coletiva de direito publico com
on.° 511 284 349, neste ato representado pelo Presidente do
Conselho Diretivo, Dr. Herberto Ruben Camara Teixeira de
Jesus, titular do Cartdo de Cidaddo n.° 06237530, com
validade até 10/12/2028, qualidade e suficiéncia de poderes
de representacdo que decorrem do disposto no artigo 5.° da
sua Organica, aprovada pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 22/2008/M, de 23 de junho de 2008, na sua redagdo
atual, e do Despacho Conjunto n.° 11/2017, do Presidente do
Governo Regional da Madeira e do Secretario Regional da
Saude, publicado no JORAM, II Série, n.° 3, de 6 de janeiro
de 2017, como primeiro outorgante.

O INSTITUTO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA,
IP-RAM, adiante designado abreviadamente por ISSM,
IP-RAM, pessoa coletiva de direito publico com n.° 510 474
314, com sede a Rua Elias Garcia, n.° 14, freguesia de Santa
Luzia, concelho de Funchal, neste ato devidamente
representado pela Presidente do Conselho Diretivo, Dra.
Augusta Ester Faria de Aguiar, titular do Cartdo de Cidaddo
n.° 09034309, valido até 27/04/2022, qualidade ¢ suficiéncia
de poderes de representacdo que decorrem do disposto no
artigo 6.° e no n.° 5 do artigo 8.° da Organica do Instituto de
Seguranga Social da Madeira, IP-RAM, aprovada pelo
Decreto Legislativo Regional n.°34/2012/M, de 16 de
novembro, alterada pelos Decretos Legislativos Regionais
n.°s 6/2015/M, de 13 de agosto, e 29/2016/M, de 15 de
julho, e do Despacho Conjunto n.° 131/2017, de 31 de
outubro, da Presidéncia do Governo Regional ¢ da
Secretaria Regional da Inclusdo e Assuntos Sociais,
publicado no JORAM, II Série, n.° 188, 3.° Suplemento, a 3
de novembro, como segundo outorgante.
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A DILECTUS, Residéncias Assistidas, S.A., adiante
designada abreviadamente por Dilectus, com sede ao
Caminho Quebradas de Baixo, n.° 110, freguesia de Sdo
Martinho, concelho do Funchal, neste ato devidamente
representado por Jodo Eduardo Bleck Vasconcelos e Sa,
titular do Cartdo de Cidaddo n.° 01307412, valido até
17/12/2020, na qualidade de Presidente do Conselho de
Administragdo, ¢ Maria Cristina Nunes Cardoso Frazdo,
titular do cartdo de cidaddo 05326695, valido até
27/08/2020, na qualidade de Procuradora, como terceira
outorgante;

Adiante também designados conjuntamente por Partes,

E celebrado o presente Contrato-Programa ao abrigo do
artigo 39.° do Decreto Legislativo Regional n.° 26/2018/M,
de 31 de dezembro, o qual fica sujeito aos termos e
condi¢des constantes das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
(Objeto)

Constitui objeto do presente contrato-programa os
termos e condigdes em que:
a) A DILETUS, na Residéncia Assistida, sita no
Caminho Quebradas de Baixo, n.° 110, freguesia de
Sao Martinho, concelho do Funchal, compromete-se
a executar um projeto piloto com vista a defini¢ao
das condicoes de realizagdo das atividades no
ambito do plano de implementagdo da nova
estrutura da Rede dos Cuidados Continuados
Integrados (REDE), assim como para testar um
modelo de prestagdo de cuidados continuados
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integrados de satide e de apoio social inerentes a
uma Unidade de Longa Duracdo e Manuten¢do
(ULDM); |

b) O IASAUDE, IP-RAM e o ISSM, IP-RAM,
prestam o apoio técnico necessirio para o
desenvolvimento do projeto referido na alinea
anterior;

c¢) Ao IASAUDE, IP-RAM incumbe proceder ao
pagamento da  comparticipagdo  financeira
correspondente aos servigos e cuidados prestados.

CLAUSULA SEGUNDA
(Objetivos)

Para concretizacdo do objeto do presente contrato-
programa, nos termos definidos na clausula anterior, a
Diletus, compromete-se a :

a) Orientar todas as atividades no sentido de melhorar

a funcionalidade do utente com vista a diminuir a
sua dependéncia;

b) Criar as condig¢des que contribuem para a promogao
do autocuidado ou do cuidado formal personalizado
com vista a assegurar a melhor qualidade de vida
possivel no quadro das limitagdes decorrentes da
doenga;

¢) Realizar as atividades no sentido da reintegrac¢do no
meio onde a pessoa se vai inserir: a sua propria
casa, a residéncia de acolhimento ou outra qualquer
forma de internamento residencial, publico ou
privado;

d) Avaliar as necessidades efetivas de cuidados de
saude e de apoio social dos utentes abrangidos pela
resposta Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
(ERPI).

CLAUSULA TERCEIRA
(Modelo de intervencdo e periodo de internamento)

1 - O modelo de prestagdo de cuidados compreende as
diferentes prestagdes simultdneas de cuidados de
saude e de apoio social, de acordo com as diferentes
necessidades dos utentes, em ordem a garantir a:

a) Rapidez na articulagdo entre os diferentes
tipos de servigos;

b) Continuidade entre as agdes terapéuticas ¢ de
reabilitacdo global, de acordo com um plano
individual de interveng@o, com caracterizacao
multidisciplinar da situag@o do utilizador, das
suas necessidades e dos cuidados a prestar;

¢) A atuagfo interdisciplinar;

d) Manter a prioridade na manutengdo e/ou
regresso do utente, sempre que possivel, ao
domicilio.

2 - O periodo de internamento tem uma previsibilidade
superior a 90 dias consecutivos, salvo situacdes
excecionais criteriosamente justificadas e validadas
pelas partes.

CLAUSULA QUARTA
(Atividades a realizar)

Pelo presente contrato-programa, a Diletus, obriga-se a
realizar as atividades abaixo listadas:

*  Atividades de manuten¢ao e de estimulagao;

*  Cuidados de enfermagem permanentes;

*  Cuidados médicos regulares;

*  Prescri¢do e administracdo de medicamentos;
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Apoio psicossocial;

Controlo fisiatrico;

Cuidados de fisioterapia;

Atividades de lazer e ocupagdo dos tempos livres;
Higiene, conforto e alimentagio;

Reabilitag@o funcional de manutengéo;

Promogdo de um ambiente seguro, de conforto,
humanizado e promotor de autonomia;

CLAUSULA QUINTA
(Populagdo alvo)

A experiéncia piloto, a ser conduzida ao abrigo do
presente contrato-programa, abrangera 45 (quarenta e cinco)
pessoas com processo de doenga de evolugdo prolongada ou
cronica, com diferentes niveis de dependéncia e que ndo
retinam condigdes para ser cuidadas no domicilio ou serem
internadas em contexto hospitalar para doentes agudos.

1-

CLAUSULA SEXTA
(Referenciacdo e admissao dos utentes)

Sao integrados na unidade, ao abrigo do presente
contrato-programa, pessoas nas seguintes situagoes:

a) Patologia aguda e/ou croénica estabilizada, que
necessite de cuidados de satde e apresente
défice de autonomia nas atividades da vida
diaria, com previsibilidade de internamento
superior a 90 dias;

b) Dependéncia funcional prolongada;

c) Idosos com critérios de fragilidade
(dependéncia e doenga);

d) Patologia cronica de evolucdo lenta, com
previsdo de escassa melhoria clinica e funcional;

e) Com necessidade de alimentagdo entérica

(processo de alimentacdo dos individuos que
estdo impedidos de se alimentarem por via
oral e que recebem a sua nutri¢do por meio de
sonda gastrica ou intestinal);
f) O tratamento de ulceras de pressdo e ou
feridas (lesdo localizada na pele e/ou tecido);
Aplicagdo  de  terapéutica  parentérica
(compreende a utilizagdo de solugdes ou
esséncias especialmente preparadas para serem
introduzidas, mediante injecdo, nos tecidos
organicos ou na circulagdo sanguinea);
As medidas de suporte respiratorio, designa-
damente, a oxigenoterapia ou a ventilagdo
assistida ndo invasiva;
i)  Ajuste terapéutico e ou de administracdo de
terapéutica, com supervisao continuada.
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h)

O processo de referenciacdo dos utentes a Dilectus
pelo presente contrato-programa, far-se-a conforme
o procedimento em vigor, na atual estrutura de Rede
Regional de Cuidados Continuados Integrados.

CLAUSULA SETIMA

(Consentimento informado, comparticipagao do utente e
“Contrato de alojamento e prestacdo de servigos™)

1-

O utente, familiar ou seu representante legal, tera de
prestar o seu livre consentimento para a sua
admissdo a Dilectus, e no contexto do programa de
interven¢ao em cuidados continuados integrados.
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O utente, familiar ou seu representante legal, tomara
conhecimento e subscreverd o termo de aceitagdo da
comparticipagdo devida, cujos valores serdo apurados,
tendo por referéncia o disposto nos artigos 47.° ¢ 48.°
da Portaria n.° 234/2018, de 20 de julho.

O utente, familiar ou seu representante legal, tomara
ainda conhecimento da necessidade de celebracdo
do “contrato de alojamento e prestagdo de servigos
em residéncia”, conforme minuta de contrato,
constante do Anexo I ao presente contrato-
programa e do qual faz parte integrante.

O disposto nos termos dos numeros 2 ¢ 3 da
presente clausula ndo ¢é aplicavel aos utentes
residentes em regime de alojamento e assisténcia
social.

Para efeitos do ntimero anterior sdo considerados
todos os utentes que sejam residentes a data do
presente contrato e ap6s confirmacdo em declaragio
assinada pelas partes e que fard parte integrante
deste como Anexo II.

CLAUSULA OITAVA
(Obrigagdes da Dilectus)

Para concretizacdo do acordado e previsto nas clausulas
1%, 2* e 3* do presente contrato-programa a Dilectus, obriga-

S€ a:

a)

b)

d)

e)

Cumprir as diretrizes e as orientagdes técnico-
normativas emanadas pelos servigos competentes da
Secretaria Regional da Saude e Secretaria Regional
da Inclusdo e Assuntos Sociais;

Assegurar a disponibilidade de instalagdes,
equipamentos e materiais nas quantidades e
condigdes de seguranca e qualidade necessarias a
prossecug@o dos objetivos previstos na clausula 2.2,
bem como garantir a sua manutengdo preventiva e
corretiva, mediante controlo periddico de qualidade;
Realizar as atividades previstas na clausula 4.7,
assegurando que as mesmas sdo executadas num
quadro de presenca efetiva ¢ dotacdo minima de
recursos, conforme os minimos recomendados no
Anexo III ao presente contrato programa e do qual
faz parte integrante;

Manter atualizado o registo de todos os
procedimentos efetuados ao abrigo do presente
contrato-programa, relacionados com o utente,
designadamente, clinicos, sociais, financeiros e
administrativos;

Cumprir com a entrega dos relatdrios e documentos
definidos como evidéncia para poder ser avaliada a
execucdo e resultados obtidos com o presente
contrato-programa € nos termos previstos no
mesmo;

No ambito da relagdo com o utente, a Dilectus
obriga-se, designadamente a:

i)  Disponibilizar o Guia de Acolhimento e afixar
o Regulamento Interno da Residéncia
Assistida em local visivel e de facil acesso;
Apresentar os documentos comprovativos
correspondentes a totalidade dos encargos com
a comparticipagdo do utente pela utilizagdo do
equipamento conforme legislagdo aplicavel,
Emitir documento comprovativo dos encargos
incorridos pelo utente.

ii)

iii)
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1-

CLAUSULA NONA
(Qualidade dos servigos)

No exercicio da sua atividade, a Dilectus, obriga-se

ainda a:

a) Assegurar elevados padroes de qualidade nas
atividades realizadas ¢ nos servigos prestados,
quer no que respeita aos meios € Processos
utilizados, quer no que respeita aos resultados
para os utentes;

b) A implementar ou manter um sistema de
gestdo da qualidade, com o objetivo de
promover as agdes tendentes a melhoria
continua;

c) A integrar no modelo de relatorio a definir no
ambito do presente contrato-programa, os
resultados das auditorias efetuadas e propondo
as alteracdes que se mostrem adequadas a
assegurar a melhoria continua da eficiéncia e
eficacia do sistema de gestdo da qualidade;

d) Assegurar que quaisquer terceiros que venham
a participar no exercicio das atividades que
constituam o objeto do presente Contrato-
Programa, seja a que titulo for, dao
cumprimento as obrigacdes inerentes aos
padrdes de qualidade definidos para os
processos internos.

CLAUSULA DECIMA

(Obrigagdes gerais e financeiras do IASAUDE, IP-RAM)

1-

O IASAUDE, IP-RAM obriga-se a pagar as
contrapartidas financeiras a Dilectus nas condigdes
definidas no presente contrato-programa, bem como
assegura a sua gestdo financeira.

O IASAUDE, IP-RAM, através do seu
representante, coopera junto da Comissdo Técnica
que faz o acompanhamento e monitorizagdo do
presente contrato-programa, assegura a informagao
e as acles técnicas necessarias na sua area de
interven¢do e ainda a articulagdo com os servigos e
estruturas na dependéncia da Secretaria Regional da
Saude, sempre que tal seja requerido.

O IASAUDE, IP-RAM presta informagio e
esclarecimentos as outras partes, sempre que
solicitado e no sentido da melhor execu¢do do
presente contrato-programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
(Obrigacdes gerais do ISSM, IP-RAM)

O ISSM, IP-RAM, obriga-se mensalmente a
fornecer a Dilectus a necessaria informagdo que
permita apurar a comparticipagdo devida do utente,
conforme a legislagdo aplicavel e nos termos
acordados no presente contrato-programa.

O ISSM, IP-RAM, através do seu representante,
coopera junto da Comissdo Técnica que faz o
acompanhamento e monitorizagdo do presente
contrato-programa, assegura a informacdo e as
acoes técnicas necessarias na sua area de
intervencao e ainda a articulagdo com os servigos e
estruturas na dependéncia da Secretaria Regional da
Inclusdo e Assuntos Sociais, sempre que tal seja
requerido.

Il
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

(Acompanhamento, monitorizacao e fiscalizagdo)

1-

O acompanhamento e monitorizagdo de todos e
quaisquer aspetos relacionados com a execucdo do
presente contrato-programa sera realizada pela
Comissdo Técnica, criada pela Resolugdo do
Conselho de Governo n.°914/ 2018, de 15 de
novembro, ¢ nomeada mediante o Despacho
n.°65/2019, do Vice-Presidente do Governo
Regional, de 27 de fevereiro.

Para cumprimento do previsto no niimero anterior, a
Comissdo  Técnica se articularda com os
representantes das Partes, com os quais estabelecera
o plano de acompanhamento e monitorizagdo do
presente contrato-programa.

Competira a Comissdo Técnica, em articulagdo com

os representantes das Partes:

a) Acompanhar o Contrato-Programa e propor as
alteragdes necessarias ao seu aperfeicoamento;

b) Estudar propostas e sugestdes apresentadas
pelos outorgantes e emitir o respetivo parecer;

c) Interpretar e esclarecer diividas decorrentes do
seu funcionamento;

d) Sem prejuizo das acdes de inspecdo e
fiscalizagdo  realizadas pelas  entidades
legalmente competentes para o efeito, a
Comissdo Técnica podera propor a suspensao
temporaria ou definitiva do ambito do presente
contrato-programa, caso se verifique o ndo
cumprimento das obrigagdes dele decorrentes.

A Comissdo Técnica, em articulagdo com os
representantes das Partes, definird o modelo de
relatério de acompanhamento e os demais
documentos, configurados como evidéncia para a
avaliagdo do grau de execugdo e dos resultados do
presente contrato-programa, num prazo maximo de
30 dias ap6s a sua assinatura.

Os Instrumentos de  Acompanhamento e
Monitorizagdo referidos no ponto anterior serdo
aprovados pelas Partes, até 40 dias no maximo,
contados a partir da data de assinatura deste
contrato-programa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
(Comparticipacdo Financeira)

Pelo presente contrato-programa o IASAUDE,
IP-RAM obriga-se a pagar a Diletus uma
comparticipacao financeira maxima de
1.362.618,00€, (um milhdo e trezentos e sessenta e
dois mil seiscentos e dezoito euros), a ser liquidada
nas seguintes condicdes:
a) Para viabilizar eventual refor¢o de
investimento, nomeadamente, preparar e dotar
a Residéncia Assistida com equipamento
especifico, recursos humanos, percursos
funcionais ou acessibilidades, formacdo das
equipas, ¢ realizado um pagamento de 25% do
valor global do presente contrato, apds a data
da sua assinatura e¢ homologagdo pelas
respetivas tutelas da saiade, finangas e
seguranca social;
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b) O previsto no ponto anterior, sera de que venham a ter conhecimento no ambito das
documentado em relatério de implementagéo atividades desenvolvidas ao abrigo do presente
de projeto observando o disposto no numero 4 Contrato-Programa, bem como de dados de
da clausula décima segunda, devendo ser este natureza pessoal que, nos termos da legislagdo em
ser apresentado pela Dilectus, até 30 (trinta) vigor, ndo possam ser divulgados.
dias apos a assinatura do contrato-programa;
¢) A cada 30 dias, apds a assinatura do presente CLAUSULA DECIMA SEXTA
contrato-programa, e até ao final da vigéncia (Alteragdo das Circunstancias)
do mesmo, mediante a apresentagdo dos
entregaveis definidos no ambito do numero 4 As Partes obrigam-se a rever os termos deste Contrato-
da clausula décima segunda, havera lugar a um Programa sempre que, por alteragdo anormal ou
pagamento até 7,5 % do valor total acordado; imprevisivel das circunstincias, fique inviabilizado o
d) O pagamento previsto no numero anterior cumprimento dos objetivos inicialmente estabelecidos,
sera efetuado pelo IASAUDE, IP-RAM, até 60 exceto no que se refere a clausula décima terceira.
dias, a contar da data da rece¢do da
informacdo de conformidade do entregavel, CLAUSULA DECIMA SETIMA
prestada pela Comissdao Técnica, de acordo (Penalidades)
com o previsto no nimero 1 da clausula
anteriormente referida, ao qual serd deduzido O incumprimento de forma reiterada das obrigacgdes
o valor apurado das comparticipagdes decorrentes do presente contrato-programa, por parte da
efetuadas pelos utentes; Dilectus, implicara a sua resolucdo e ficara aquela impedida
e) Os documentos comprovativos das despesas de receber qualquer valor, a titulo de apoio, por parte do

realizadas pela Dilectus, ao abrigo do presente
contrato-programa, incluirdo descricdo tdo
detalhada quanto possivel dos custos incorridos
com a condugdo do projeto e serdo pagas pelo
IASAUDE, IP-RAM no prazo maximo de 60
dias, (sessenta) a contar da data da sua recegao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
(Medidas de suporte respiratorio)

Sempre que a atividade médica de acompanhamento
dos utentes e as suas condigdes determinarem a
prescrigdo de medidas de suporte respiratorio,
designadamente, a oxigenoterapia ou a ventilagdo
assistida ndo invasiva e os dispositivos médicos
inerentes, os mesmos serdo fornecidos, mediante as
regras de acesso a Cuidados Respiratorios
Domiciliarios, vigentes no Sistema Regional de Satide.

Para efeitos do estabelecido no nimero 1 da
presente clausula, as partes acordardo, caso a caso,
o acerto que se justificar na comparticipagdo
financeira estabelecida na clausula décima terceira.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
(Tratamento e confidencialidade de dados)

As Partes obrigam-se a cumprir as disposigdes
legais em vigor em matéria de protecdo de dados,
nomeadamente, a Lei de Prote¢do de Dados Pessoais,
aprovada pela Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, alterada
pela Lei n.°103/2015, de 24 de agosto, a Lei
n.°5/2012, de 23 de janeiro e o Regulamento
n.°2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral de
Prote¢do de Dados) e a legislagdo nacional para a
aplicagdo do mesmo Regulamento, requerendo as
autorizacdes que se mostrarem necessarias ao
cumprimento destas obrigagcdes e demais legislacdo
sobre a matéria em vigor.

As Partes obrigam-se, ainda, a guardar sigilo e a
garantir o sigilo dos seus trabalhadores e
colaboradores e de todos aqueles com quem
subcontratem, quanto a toda e qualquer informagao

Governo Regional da Madeira e a pagar os prejuizos que
pela sua agdo culposa se vierem a concretizar.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
(Cessacao/ Resolugdo)
1 - O presente contrato-programa podera cessar a todo
0 tempo se os ora outorgantes, de comum acordo, o
decidirem expressamente, e desde que do facto ndo
resulte prejuizo para os utentes, ou seja prontamente
estabelecida alternativa adequada.

Podera constituir motivo de resolu¢do do presente
contrato sempre que se verificar incumprimento das
obrigagdes no mesmo estipuladas, sendo as causas
de incumprimento apreciadas quer pela sua
gravidade, quer pela sua reiteragdo pela Comissdo
Técnica.

A denuncia do presente contrato-programa deve ser
comunicada as Partes, com a antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias seguidos de calendario, mediante
o envio de carta registada com aviso de rececdo
para as moradas das respetivas sedes.

CLAUSULA DECIMA NONA
(Legislacao aplicavel)

O presente contrato rege-se pela lei portuguesa.--2-
Em tudo o que nfo estiver especialmente regulado
no presente contrato-programa aplicam-se as
normas legais e regulamentares aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA
(Produgao de efeitos e vigéncia)

O presente contrato produz efeitos com a sua assinatura
e tera o termo a 31 de dezembro de 2019.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
(Disposicdes finais)

1- A celebragdo do presente contrato-programa e a

respetiva minuta foram objeto de autorizagdo e

aprovagao concedida através de Resolucdo
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n.° 176/2019, do Conselho do Governo Regional,
publicada no JORAM, I Série, n.° 52, de 2 de abril
de 2019.

Os encargos financeiros decorrentes do presente
Contrato-Programa para o ano econdmico em curso,
no valor maximo de 1.362.618,00 € (um milhdo
trezentos e sessenta e dois mil e seiscentos e dezoito
euros) serdo suportados pelas verbas inscritas no
or¢amento do Instituto de Administracdo da Saude,
IP-RAM para o ano de 2019, na Classificagdo
organica 45.1.01.01.00, Classificagdo funcional
2021, Classificacdo econdémica 02.02.22.C0.00,
Fonte de financiamento 311, Programa 50, Medida
57, aos quais foram atribuidos o numero de
compromisso 1808.

O presente contrato programa esta isento de visto
prévio do Tribunal de Contas ao abrigo do disposto
no artigo 39.° do Decreto Legislativo Regional
n.°26/2018/M, de 31 de dezembro, conjugado com
o disposto no artigo 209.° da LOE, aprovada pela
Lein.° 71/2018, de 31 de dezembro

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
(Foro competente)

Para todas as questdes emergentes da interpretagdo ou da
execucdo do presente Contrato-Programa serd competente o
Tribunal Administrativo e Fiscal do Funchal, com expressa
renuncia a qualquer outro.

Elaborado em triplicado, vai o presente contrato-
programa ser assinado e rubricado pelas partes outorgantes,
ficando um exemplar na posse de cada uma delas.

Assinado no Funchal, aos 4 dias do més de abril de 2019.

PRIMEIRO OUTORGANTE, O Instituto de Administragao da
Saude, IP-RAM, Herberto Ruben Camara Teixeira de Jesus

SEGUNDO OUTORGANTE, O Instituto de Seguranga Social
da Madeira, IP-RAM, Augusta Ester Faria de Aguiar

TERCEIRO OUTORGANTE, DILECTUS, Residéncias
Assistidas, S.A., Jodo Eduardo Bleck Vasconcelos e Sa e
Maria Cristina Nunes Cardoso Frazdo

Homologado no Funchal, aos 4 dias de abril de 2019.

O VICE-PRESIDENTE DO GOVERNO REGIONAL, Pedro
Miguel Amaro de Bettencourt Calado

A SECRETARIA REGIONAL DA INCLUSAO E ASSUNTOS
SOCIAIS, Maria Rita Sabino Martins Gomes de Andrade

O SECRETARIO REGIONAL DA SAUDE, Pedro Miguel de
Camara Ramos

Anexo

“CONTRATO DE ALOJAMENTO E PRESTACAO DE
SERVICOS EM RESIDENCIA ASSISTIDA”

Entre:

A DILECTUS - Residéncias Assistidas SA, sociedade
an6nima, que desenvolve atividades de apoio social para
pessoas idosas com alojamento, com sede no Caminho das

Il
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Quebradas de Baixo n.° 110, freguesia de Sdo Martinho,
concelho do Funchal, com o n.° 50889096 de identificagao
de pessoa coletiva e fiscal, representada neste ato pelo Eng.®
Jodo Eduardo Bleck Vasconcelos e Sa, portador do Cartdo
de Cidadao n.° 1307412, que outorga na qualidade de
Presidente do Conselho de Administracdo e pela Dr.* Joana
Maria Cardoso Nunes Frazdo, que outorga na qualidade de
mandataria, portadora do Cartdo de Cidaddo n° 10309943,
com validade até 22/04/2020, os quais detém poderes de
representacdo bastantes conforme decorre do respetivo ato
constitutivo e da procuragdo datada de 30 de margo de 2016,
adiante designada abreviadamente por “DILECTUS” ou
Primeiro Outorgante;

e:
, natural da freguesia de S. Pedro,
concelho do Funchal, casada, portadora do B.L
n.° , contribuinte fiscal n. ,
adiante  designado(a) abreviadamente por Segundo
Outorgante ou “Cliente”.
e
, portadora do Cartdo de
Cidadio n.° , contribuinte  fiscal
n.° , que outorga na qualidade de ...,

e habitual cuidador(a), do Segundo Outorgante, residente

, adiante  designado
abreviadamente por Terceiro Outorgante ou “Responsavel
pelo Cliente”.

Adiante também designados conjuntamente por partes, ¢
ajustado o presente “Contrato de Alojamento ¢ Prestagdo de
Servicos em Residéncia Assistida”, que se rege pelas
Cléusulas seguintes:

CLAUSULA I
(Finalidades)

O presente contrato visa regular a prestagdo dos servigos
de alojamento, e cuidados de apoio social a prestar pela
DILECTUS ao Segundo Outorgante, na valéncia ora
designada por Residéncia Assistida.

CLAUSULA II
(Objeto)
1 - Pelo presente contrato a DILECTUS compromete-se
a assegurar os cuidados de apoio social ao Segundo
Outorgante, os quais incluem o fornecimento
continuo e ininterrupto das atividades, servigos e
bens, seguidamente indicados:

a) Alojamento;

b) Alimentacao;

¢) Apoio no desempenho das atividades da vida
diaria;

d) Atividades de manutencdo e estimulagdo e
pratica de habitos de autonomia;

e) Cuidados médicos basicos;

f)  Cuidados de enfermagem diarios;

g) Atividades de animagdo sociocultural,
recreativa e ocupacional;

h) Cuidados de higiene pessoal e de conforto;

i) Lavagem e tratamento de roupa;

j)  Servico de transporte a hospitais ou outros
servicos de saude sempre que necessarios, €
com a supervisdo e acompanhamento por
funcionario da DILECTUS;

k) Fornecimento e administracdo de fArmacos ou
medicamentos;

1) Fornecimento de fraldas;

m) Apoio psicossocial.
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2 - Estdo expressamente excluidos os servigos e 3. A DILECTUS, porém, reserva-se no direito de

fornecimentos seguintes:

a) Telefonemas particulares e de valor
acrescentado;

b) Cuidados com a imagem, designadamente,
cabeleireiro, manicura, pedicura, depilagio e spa;

¢) Cuidados médicos de especialidade, meios
auxiliares de  diagnostico e  terapia,
designadamente, soroterapia, apositos com
exclusdo de pensos simples, oxigenoterapia ou
qualquer outro ato médico invasivo;

d) Cuidados especiais, designadamente,
fisioterapia, fisiatria e reabilitagdo;

e) Tratamento especial de roupa, nomeadamente,
limpeza manual, a seco ou de tinturaria;

f)  Alimentagdo fora do menu do dia e despesas
de bar;

g) Acesso a internet ¢ a televisdo nos quartos;

h) Servico de refeigdes nos quartos, exceto se
devidamente justificado pelas condigdes
individuais de saude.

CLAUSULA III
(Local e horéario da prestacdo do servigo)

rescindir o presente contrato, caso conclua que os
servicos que se obriga, nos termos acordados no
presente contrato, a prestar, ao Segundo Outorgante,
sejam inadequados a sua situagdo de saude ¢ bem-
-estar ¢ ap6s concordancia expressa do Instituto de
Seguranca Social da Madeira IP-RAM,;

O Cliente ¢ o Terceiro Outorgante obrigam-se, pelo

presente contrato, para com a DILECTUS a:

a) Cumprir o Regulamento Interno e as decisdes
dos 6rgéos de Dire¢do da DILECTUS;

b) Colaborar com a DILECTUS prestando-lhe
todas as informagdes necessarias de forma a
adequar, a situagdo do Cliente, um plano de
cuidados individualizados;

c¢) Manter um bom relacionamento com o0s
funcionarios da  Residéncia  Assistida,
respetivos Clientes e demais colaboradores da
DILECTUS;

d) Informar qual a medicagdo que utiliza, forma e
horario em que deve ser ministrada;

e) Efetuar, atempadamente, o pagamento da
mensalidade, bem como o pagamento de outros
servicos que forem expressamente solicitados e

1. Os servicos objeto do presente contrato serdo Ihe tenham sido efetivamente prestados:
prestados diariamente e de forma permanente, Ce cnha s oele va elep csta os,b il
durante 24 horas por dia, na estrutura residencial f) cl)munlcar q}lafquer alteragao sdu Stancllﬁi
destinada a pessoas idosas, denominada por re’ativamente a torma como pretende que e
Residéncia Assistida, sita no Caminho das Quebradas sejam pr'estados 0s servigos objeto do presente
de Baixo, Funchal, a qual se encontra sob a gestdo contrato; .
direta da DILECTUS e cuja autorizagdo de g) Utilizar as instalagdes apenas para o fim a que se
funcionamento, nos termos e para os efeitos previstos destinam, designadamente, ndo lavar roupas nas
no Decreto-Lei n.° 64/2007, de 14 de marco, foi casas de banho, ou abster-se de confecionar ou
concedida pela Licenga de Funcionamento manipular alimentos nos quartos; .
n.°1/2015, do Instituto de Seguranga Social da h)  Conservar o quarto e respetivos bens/objetos
Madeira, de 4 de maio de 2015. nas condigdes em que forem por ele recebidos,

salvo o seu natural desgaste e resultante de

2. Para efeitos de execugdo do presente contrato o uma prudente utilizagdo, sob pena de débito
Cliente ficara alojado numa unidade de alojamento, dos encargos que lhe correspondam;
em regime de ocupag¢do a designar, a cada momento,
pela DILECTUS, tendo em conta as necessidades O CLIENTE goza, nomeadamente:
concretas do Cliente e as disponibilidades e a) Do direito a ser servido pela DILECTUS nas
necessidades de gestéo da Residéncia Assistida. condi¢des previstas no presente contrato, € nas

normas estabelecidas no respetivo

CLAUSULA IV Regulamento Interno;
(Direitos e obrigagdes das partes) b) Do direito de wusufruir da prestagio de
cuidados e servigos necessarios a garantia do

1. A DILECTUS, dentro da missao e responsabilidades seu bem-estar fisico e qualidade de vida;

que lhe sdo cometidas, obriga-se para com o Cliente a: c) Do direito a reclamar dos servigos prestados,
a) Cumprir o regulamento interno de verbalmente ou por escrito;
funcionamento da Residéncia Assistida e d) Do direito ao respeito pela sua identidade
garantir o seu regular e bom funcionamento; pessoal e reserva da intimidade privada e
b) Garantir a qualidade dos servigos que se familiar, usos e costumes;
obriga a prestar e o conforto necessario ao e) Do direito a inviolabilidade da sua
bem-estar do Cliente, promovendo a sua correspondéncia;
participa¢do na vida da Residéncia Assistida; f) Do direito de conhecer todas as alteragdes
c) Prestar os Servigos acordados com o Cliente respeitantes as condi¢des de prestagdo dos
e/ou com o Terceiro Outorgante; ) servicos objeto do presente contrato e
d) Proporcionar um  ambiente agradavel, respetivo pregario;
confortavel e humanizado;
e)  Garantir o sigilo dos dados pessoais constantes CLAUSULA V
no processo do Cliente. (Comparticipacdes e mensalidades)
2. Elaborar o plano de cuidados individualizados a Para retribui¢do dos servigos prestados no ambito

prestar a cada Cliente, de acordo com a avaliagdo da
sua situacdo, ouvindo o Cliente e o Terceiro
Outorgante ou demais familiares, ou mediante as
necessidades expressas por aqueles;

deste contrato, o 2°, e/ou 3° Outorgantes obrigam-
se, a pagar a DILECTUS a mensalidade de
( ) O valor da
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mensalidade referida no nUmero anterior ¢
calculada nos termos dos niimeros 1 e 2 do Artigo
48.° da Portaria 234/2018 de 20 de julho;

Para efeitos do previsto nos numeros anteriores,
consideram-se os rendimentos do 2.° Outorgante
com referéncia a0 més de pagamento da respetiva
mensalidade;

O valor da mensalidade fixado no n.° 1 da presente
Cléausula ¢ correspondente ao valor apurado pelos
servicos competentes do Instituto de Seguranga
Social da Madeira, IP-RAM;

O valor da mensalidade fixado no n.° 1 da presente
Clausula, sera atualizado na sequéncia de prova de
rendimentos e sempre que tal prova seja solicitada
ao 2.° ¢ 3.° Outorgantes, pelo Instituto de Seguranga
Social da Madeira IP-RAM;

O valor da mensalidade fixada nos termos do n.° 1
da presente Clausula pode ser acrescido de outros
custos extra, em harmonia com o previsto no n.’ 2
da Clausula II ¢ na alinea ¢) do n.° 4 da Clausula IV
deste contrato, ¢ nas demais condigdes previstas no
Regulamento Interno, as quais sdo devidamente
disponibilizadas ao Cliente e ao 3.° Outorgante,
para seu prévio e inteiro conhecimento;

O ndo pagamento atempado das comparticipagdes e
mensalidades acordadas e previstas na presente
clausula podera ter como consequéncia a suspensao da
prestagdo dos servigos acordados e eventualmente a
rescisdo do presente contrato, nos termos previstos na
alinea b) do n.° 1 da Clausula VI,

O pagamento das mensalidades fixadas no n.° 1 da
presente Clausula deve ser efetuado até ao dia 10 do
més a que se referem;

O pagamento das faturas referentes aos custos extra
referidos no n.° 6 da presente Clausula devera ser
efectuado até ao dia 10 do més seguinte a que se
referem;

CLAUSULA VI
(Condigdes de alteragdo, suspensdo e/ou rescisao
do contrato)

1. A suspensdo ou rescisdo do presente contrato pode
ocorrer nas seguintes situacoes:

a) Por vontade expressa do Cliente e/ou do
Terceiro Outorgante;
b) Por iniciativa da DILECTUS, caso se

verifiquem as circunstancias previstas no n.° 3
da Clausula IV, ou na situagdo em que ocorra
o grave e reiterado incumprimento das demais
condicdes estabelecidas no presente contrato, e
nos termos previstos no Regulamento Interno,
e em conformidade com as condigdes
expressas naquele Regulamento;

A provocagdo de distirbios ou de danos, por parte
do Cliente, do seu Responséavel, demais familiares
e/ou amigos, ou comportamentos dos mesmos que,

Il
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manifestamente, lesem o funcionamento da
DILECTUS, confere a esta o direito de suspender,
fazer cessar, ou mesmo, rescindir o presente
contrato;

CLAUSULA VII
(Lista de pertences a guarda da Institui¢ao)

O Cliente podera entregar a guarda da DILECTUS bens
pessoais que constardo de uma lista detalhada a elaborar ¢ a
assinar pelas partes;

CLAUSULA VIII
(Vigéncia)

1. O presente contrato produz efeitos a data da sua
assinatura e tem a duracdo inicial de 6 (seis) meses,
sem prejuizo daquele prazo poder ser renovado por
idéntico ou outro prazo nos termos previstos no
numero seguinte;

2. A renovagdo do presente contrato ¢ efetuada por
acordo escrito das partes;
3. O presente contrato, ¢ seus anexos que dele fazem

parte integrante, foi lido e reciprocamente aceite
pelas partes;

Para constar, se lavrou o presente contrato em triplicado,
o qual esta redigido em 7 folhas, rubricadas pelas partes,
com a exce¢do da ultima por conter as assinaturas, ficando
na posse de cada uma um exemplar;

Funchal,

O Primeiro Outorgante:

O Segundo Outorgante:

O Terceiro Outorgante:

Anexo 11
Declaragao

Para efeitos do disposto nos numeros 4 e 5 da
CLAUSULA SETIMA, os outorgantes declaram que o niimero
de utentes com contrato valido a data da assinatura do
contrato-programa sao de 45.

Por ser verdade subscreve-se esta declaragcdo, que vai ser
assinada na presente data.

Funchal, 4 abril de 2019.

Primeiro Outorgante, O Instituto de Administracdo da
Saude, IP-RAM, Herberto Riiben Camara Teixeira de Jesus

Segundo Outorgante, O Instituto de Seguranga Social da
Madeira, IP-RAM, Augusta Ester Faria de Aguiar

Terceiro Outorgante, DILECTUS, Residéncias Assistidas,
S.A., Jodo Eduardo Bleck Vasconcelos € Sa e Maria Cristina
Nunes Cardoso Frazdo
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Anexo [I1

Quadro de Referéncia Recursos Humanos Recomendados **

Para assegurar niveis adequados de qualidade na realizagdo das Atividades, a Unidade deve dispor de
uma equipa multidisciplinar de acordo com o perfil profissional, de acordo com o quadro abaixo - dotagdo
minima de pessoal em exercicio efetivo de funcdes, estabelecidos na tabela seguinte, para um valor
médio de 45 lugares:

Atividades compativeis
com Unidade de Longa

Perfil Profissional Duragao e Manutengéo

Frequéncia

Horas semanais

Médico (inclui Médico Fisiatra) 30 Presenca Diaria
Psicélogo 30 Presenca ao longo da semana
Enfermeiro (inclui Coordenador e 360 Presenca Permanente

Enfermeiro de Reabilitagao)

Fisioterapeuta 30 Presenca Diaria
Assistente Social 60 Presenca ao longo da semana
Terapeuta da Fala 0 Presenca ao longo da semana

Animador Sociocultural 60 Presenca ao longo da semana

Nutricionista 6 Presenca ao longo da semana

Terapeuta Ocupacional 30 Presenca ao longo da semana
Pessoal Auxiliar 480 Presenga Permanente

** Tomando por referéncia o previsto no Artigo 34.° da Portaria n.° 234/2018, de 20 de julho, no que as
recomendag¢des mencionadas no Anexo IV da Portaria n.° 174/2014, de 10 de setembro, com as alteragdes

introduzidas pelas Portarias n.°s 289-A/2015, de 17 de setembro, e 50/2017, de 2 de fevereiro, diz respeito.

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E
DOS ASSUNTOS PARLAMENTARES E
SECRETARIAS REGIONAIS DE SAUDE E
PROTECAO CIVIL E DE INCLUSAO SOCIAL E
CIDADANIA

INSTITUTO DE ADMINISTRACAO DA SAUDE, IP-RAM E
INSTITUTO DE SEGURANCA SOCIAL DA MADEIRA, IP-RAM E
DILECTUS, RESIDENCIAS ASSISTIDAS, S.A.

Contrato n.° 239/2020

Adenda ao Contrato-Programa celebrado entre o
Instituto De Administragdo da Saude, IP-RAM, o Instituto
de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM e a DILECTUS,
Residéncias Assistidas, S.A., em 4 de abril de 2019

Considerando que através da Resolugdo do Conselho de
Governo n.°176/2019, de 28 de margo, publicada no
JORAM, I Série, n.° 52, a 2 de abril de 2019, foi autorizada
a celebragio de um Contrato-Programa, com vista a
execucdo de um projeto piloto que permitisse assegurar a
defini¢do das condicdes e das atividades a realizar no ambito
do Plano de Implementagdo da nova estrutura da REDE,
testando um modelo de intervencdo de Cuidados Integrados
de Longa Duragdo e Manutengdo numa Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas;

Considerando que subjazia a celebragdo do referido
contrato a necessidade crescente de revitalizar o corpo de
conhecimentos inerente ao modelo assistencial de cuidados
continuados integrados de longa durag@o ¢ a sua forma de
atuar, através da sucessiva pesquisa e da produgdo de saber,
torna-se premente proceder a uma atualizagao e defini¢ao do
quadro conceptual, uma vez que se esta perante a
necessidade de uma nova Estrutura;

Considerando que importa promover a Rede Regional de
Cuidados Continuados Integrados da RAM (REDE) para a
qual existe uma efetiva caréncia de respostas;

Considerando que a sua implantagdo se estd a fazer de
forma gradual e progressiva, inclusive através de
experiéncias piloto, como a identificada na Resolugdo
supramencionada;

No entanto, tendo em conta a necessidade de revisitar
algumas das atividades em curso de modo a poder retirar a
evidéncia técnica necessaria a programacdo estratégica e
operacional de Cuidados Continuados de Longa Duragdo e
Manutengdo na RAM e ajustar a capacidade instalada, face a
experiéncia a decorrer, por forma a garantir a sua continuidade
e desenvolvimento no futuro como Unidade de Longa Duragao
e Manutengdo, importa, assim, prorrogar o prazo de vigéncia do
contrato-programa autorizado pela Resolugdo do Conselho de
Governo n.° 176/2019, de 28 de marco, publicada no JORAM,
I Série, n.° 52, a 2 de abril de 2019.



