Mod. IASAUDE 005.12

s. 'qg.' R. CIRCULAR \
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA INFORMATIVA
GOVERNO REGIONAL . Nl y.

SECRETARIA REGIONAL DE SAUDE E PROTEGAO CIVIL
INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO DA SAUDE, IP-RAM Instituto de Administragdo da

Salde, IP-RAM

S 73 Ccl
13-3-2020 0. 0. 0.0
Original

Assunto: Contingéncia COVID-19 — Encerramento do Para: Utentes do SRS-Madeira
atendimento ao puablico do IASAUDE, IP-RAM

Na sequéncia das medidas definidas pelo Governo Regional para a resposta a pandemia de COVID-19, o
IASAUDE, IP-RAM informa, a todos os utentes do SRS-Madeira do seguinte:

- A partir de segunda-feira, dia 16 de marco de 2020 e até novas orientagdes, é encerrado o servigo de
atendimento aos utentes do SRS-Madeira para efeitos de reembolso das despesas de satide;

- Ficam suspensos os prazos limite para entrega da documentagao para efeitos de reembolso, pelo que, uma
vez normalizada a situacdo e reaberto o servigo de atendimento, serdo aceites os documentos que tenham entretanto
ultrapassado o prazo de 6 meses desde a sua prestagao;

- Fica salvaguardado o pagamento de todos os processos devidamente instruidos e entregues até a presente
data;

- Para esclarecimentos adicionais devera ser utilizada a via eletrénica, através do seguinte enderego de correio
eletrdénico: reembolsos@iasaude.madeira.gov.pt. )
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