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Apresentacao

O Balango Social é um instrumento de suporte, fundamental ao planeamento e gestdo de recursos
humanos, inserido no ciclo anual de gestdo. Disponibiliza aos organismos da Administracdo
Pdblica um conjunto de informagGes essenciais sobre a situacdo social da organizagao, colocando
em evidéncia pontos fortes e fragilidades da gestdao de recursos humanos e o grau de eficiéncia
dos investimentos sociais.

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, adaptado a Regido Auténoma
da Madeira pelo Decreto Legislativo Regional n.2 40/2008/M, de 10 de dezembro, alterado pela
Portaria n.2 27/2010, de 29 de abril, tornou-se obrigatério e indispensavel, para todos os Servigos
e Organismos da Administracdo Publica, procederem a elaboracdo do Balango Social.

Sem prejuizo do cumprimento dos critérios definidos por lei sobre a recolha da informagdo a ser
vinculada, o Balango Social do Instituto de Administragdo da Saude, IP-RAM (adiante designado
por IASAUDE, IP-RAM), relativo ao ano de 2018, ird procurar incluir outros elementos que, de
acordo com a especificidade da sua missdo, atribuicdes e competéncias, possibilitem um melhor
conhecimento deste Instituto a todos os seus interlocutores e colaboradores institucionais e
colaboradores ndo institucionais.

A observagao em andlise dos elementos constantes neste documento, em matéria de recursos
humanos, remuneragdao e encargos, seguranga e higiene no trabalho, formacdo e relagdes
profissionais é relevante mecanismo para compreender a organizacao, a cultura que lhe é propria
e, dessa realidade, permitir uma visdo integrada da gestdo dos recursos humanos do IASAUDE, IP-
RAM, constituindo um fator de apoio na tomada de decisdo superior.

Cumpre, finalmente, referir que do presente Balanco Social se espera a capacidade de fomentar
uma autorreflexdo. Além de uma imagem geral da realidade dos colaboradores do IASAUDE, IP-
RAM, o aumento da sua tecnicidade, o desenvolvimento das competéncias, o aumento da sua
motivac¢do, a diminuicdo do absentismo e a melhoria do clima organizacional, fatores esses que
sdo essenciais para um aumento da eficiéncia e da eficacia da atividade do IASAUDE, IP-RAM, mas
sem nunca abandonar as suas diversas especificidades e louvando o conhecimento e a experiéncia
acumulada dos seus colaboradores.

-4- IASAUDE, IP-RAM



Balango Social 2018

Caraterizagao dos recursos humanos

Em 31 de dezembro de 2018, encontravam-se a desempenhar fun¢des no IASAUDE-IP-RAM, 166
colaboradores, distribuidos pelas diferentes carreiras e unidades organicas. Comparativamente
ao ano anterior, registou-se um decréscimo de 3 colaboradores, representando uma diminuicdo

de 1,8% face ao ano transato. Em sintese, a caraterizacdo dos recursos humanos é a seguinte:
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Observando o valor apurado no segmento anterior, no universo de 166 trabalhadores com vinculo
de emprego publico, o contrato de trabalho por tempo indeterminado €&, claramente, a relagao
juridica de emprego publico mais expressiva neste Instituto, com 97,6% (162 trabalhadores) do
total dos efetivos.

Em contraste com a situagdo anterior, designado por “Outros” no ambito da Lei Geral do Trabalho

em Fungdes Publicas, 4 trabalhadores, que representam 2,4% do universo.
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Outros
2,4%
Contrato por
Tempo
Indeterminado
97,6%

Grafico n.2 1 - Distribuicdo dos efectivos pelas
modalidades de emprego
Evolugao dos efetivos

Entre 2008 e 2010 o nimero de colaboradores do IASAUDE, IP-RAM sofreu um aumento na ordem
dos onze colaboradores. No ano de 2011 o nimero de colaboradores foi igual ao ano anterior, e
no ano de 2012 registou-se um decréscimo de efetivos.

199

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Grafico n.2 2 - Total de efetivos (2008-2018)

Em 2013, regista-se um aumento do numero de trabalhadores em relagao ao ano anterior, que
se ficou a dever, principalmente, a consolidacdo de regimes de mobilidade de trabalhadores com
vinculo prévio a Administracdo Publica, bem como a cessacdo de comissGes de servico de
trabalhadores do IASAUDE-IP-RAM que se encontravam fora e que regressaram ao organismo de
origem. Esta situacdo de aumento do nimero de trabalhadores ocorre pela primeira vez desde
2010, no entanto a tendéncia macro, é o decréscimo do nimero de Recursos Humanos do
IASAUDE-IP-RAM, que tem vindo a ser registado sistematicamente desde 2013 até 2018.
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Distribuicao por género

A distribuicdo por género dos trabalhadores do IASAUDE, IP-RAM, em 2018, apresentava uma
disparidade, dado que a proporcionalidade registada é de 122 efetivos femininos para 44 efetivos
masculinos, como ilustra o grafico seguinte. Os indicadores de género mostram-nos que 73% do
total de colaboradores é constituido por mulheres, e 27% é constituido por homens.

M Efetivo
Masculino
27%

M Efetivo
Feminino
73%

Grafico n.2 3 - Distribui¢do por género

Distribuicao por grupo profissional

No que concerne a andlise da distribuicdo dos colaboradores por grupo profissional, prevalece o
grupo “Assistente Técnico”, que representa 32,5% dos efetivos com 54 elementos. O “Técnico
Superior” detinha o segundo maior nimero de efetivos, 43 colaboradores. O grupo de pessoal
“Carreiras e Corpos Especiais” era o terceiro mais representado com uma percentagem de 15%,
do total de colaboradores.

O desdobramento por carreira é o que se segue:

M Dirigentes
. 7% H Médicos
M Carreiras e 1% M Técnicos
Corpos Superiores

Especiais 26%
15% ‘

B Assistentes
Operacionais M Enfermagem
1%

M Careiras e Cat.
Subsistentes
5%

10% H Assistentes H Outras
Técnicos 3%
32%
Grafico n.2 4 - Distribuigdo dos trabalhadores por carreiras

Estrutura etdria

A 31 de dezembro de 2018, e para os 166 efetivos com vinculo de emprego publico, a média etaria
correspondia a 50 anos, igual racio ao verificado em 2017, mostrando uma estabilidade etaria de
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um ano para o outro. O intervalo etdrio que engloba um maior nimero de efetivos é o
compreendido entre os “60 a 64” anos, contabilizando 32 trabalhadores.

Os segundos intervalos mais representados sdo “40 a 44” anos e “45 a 49” anos, os dois com 31
colaboradores.

Por género, podemos verificar que no género feminino o maior grupo etario situa-se nos “60 a
64" anos, ja no género masculino o maior grupo etdrio situa-se nos “40 a 44” anos.

Estrutura etaria Homens Mulheres Total

Ao nivel da evolugdo etdria, no ano 2018 face a 2017, registou-se uma diminui¢cdo de 1 ponto
percentual no grupo “18-34” anos. O grupo dos “35-44” anos também registou uma diminuigdo
para os 29%. No intervalo entre os “45-54” anos, representando 33%, regista-se uma igualdade
face ao ano anterior. Por ultimo, temos o grupo com mais de 54 anos representando 37% da
populagdo, como o grafico ilustra.

1418-34 anos i 35-44 anos H45-54 anos M mais de 54

Grafico n.2 5 - Evolugdo Etaria
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Estrutura de antiguidade

A distribuicdo dos colaboradores por antiguidade encontra-se representada no gréfico seguinte:
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Grafico n.2 6 - Distribui¢do da antiguidade dos efetivos

Em termos de estrutura de antiguidade na Administragao Publica, através da analise do grafico,
constata-se que o intervalo temporal com maior incidéncia de efetivos é o que medeia entre os
“20a 24 anos” de antiguidade, com 19% do total de efetivos, sendo seguido pelos intervalos entre
0s “10 a 14” e os “30 a 35” anos de antiguidade, com 17% dos efetivos, em cada intervalo.

Estrutura antiguidade

Carreiras e Corpos Especiais J

Assistente Operacional

Técnico Superior
Assistente Técnico

Homens

Mulheres

Dirigente
Subsistentes
Enfermagem

[ Carreiras e Categorias
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O nivel médio da antiguidade dos colaboradores no ano de 2018, situou-se nos 24 anos, sendo
gue o nivel médio da antiguidade masculina é o mesmo que o nivel médio da antiguidade feminina
de 24 anos.

e —
I R T S T S |

2014 | 21%

2013 23% 1 S— | — — o . — |

2012 23% o 32% T 24%

2011 30% Em

¥
4
4
y
W

2008 42%
IMaté 9 anos E10-19 anos H20-29 anos H mais de 30

Grafico n.2 7 - Evolugdo Antiguidade

Ao nivel da evolugdo da antiguidade, desde 2008 a 2018 registou-se uma diminui¢do de 42% para
2% no grupo “até 9 anos”, o segundo grupo, dos “10 a 19 anos” registou um aumento face a 2008,
passando de 23% para 34% da representatividade dos grupos etdrios. No terceiro grupo, temos o
intervalo entre os “20 a 29 anos”, representando 32% e registando uma diminui¢do face ao ano
de 2008, que era de 26%. Por ultimo, temos o grupo com “mais de 30 anos”, representando 32%
da populagdo e registando um aumento face ao ano de 2008, que se situava nos 9%.

Estrutura habilitacional

A\
/ Estrutura habilitacional Homens Mulheres Total
p—— —
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Relativamente ao nivel de habilitacdes literdrias, os trabalhadores do IASAUDE, IP-RAM s3o,
sobretudo, detentores de licenciatura (70 trabalhadores), cerca de 42% do universo. A taxa de
habilitacdo superior (licenciatura, mestrado e doutoramento) situou-se na ordem dos 47%. O
segundo grupo mais representativo (27%) corresponde ao 12.2 ano de escolaridade.

A estrutura habilitacional dos colaboradores em 2018, representa-se graficamente desta forma:

- 9 anos = 11 anos
9% 2%

4 12 anos
27%

4 6 anos
4%

i 4 anos
7%
H Doutoramento

1% B Bacharelato

3%

E Mestrado
5%

i Licenciatura
42%

Grafico n.2 8 - Distribuigdo das Habilitagdes Literarias

Trabalhadores portadores de deficiéncia
No IASAUDE, IP-RAM s3o 4 os trabalhadores portadores de deficiéncia: 3 mulheres e 1 homem.

Estes trabalhadores representam 2% do universo de colaboradores.

Mobilidades — admissoes e saidas

Face a andlise da mobilidade dos trabalhadores, onde se registam todos os movimentos de
entradas e saidas de pessoal do IASAUDE, IP-RAM, refira-se que no que respeita as admissdes e
saidas, conta-se uma variagao negativa de 3 trabalhadores.

4 .

Entrada e saida de
colaboradores
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Mudangas de posi¢ao remuneratdria

A 1 de janeiro de 2018 iniciou-se o processo de descongelamento de todas as carreiras da
Administracdo Publica, consagrado no artigo 18.2 da Lei do Or¢camento do Estado para 2018
(LOE2018), que veio permitir alteracdes obrigatérias de posicionamento remuneratério,
progressdes e mudancas de nivel ou escaldo. Os acréscimos remuneratérios decorrentes dos
direitos acumulados serdo repostos de forma faseada em 2018 e 2019.

No decurso do ano de 2018 houve lugar a 114 altera¢des do posicionamento remuneratério. O
Unico motivo de mudanca de situacao prende-se com a aplicacdo do processo de avaliacdo de
desempenho, mediante a contabilizacdo de pontos.

As carreias “técnico superior” e “assistente técnico”, foram as que sofreram o maior nimero de
alteracdes do posicionamento remuneratdrio.

4 .

Alteragéo do posicionamento
remuneratorio/ promogdes

-

Modalidades de horario

Dirigente

[Assiatente Operacional

w !‘[C e CSubsistentes

[ Técnico Superior
[Aisistente Técnico

~ ‘[C e corpos Especiais

=

= ‘[ Enfermagem

Durante o ano de 2018 foram praticados os seguintes horarios de trabalho:

Horario flexivel: 125 colaboradores;
— Jornada continua: 28 colaboradores;

Isencdo de hordrio de trabalho: 11 colaboradores;

Horario rigido: 2 colaboradores.

Em termos de representacdo grafica, as modalidades de hordrio praticadas tém a seguinte
expressao:
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H Horario Rigido
1%

|zl Isengdo de

Horario
7%
M Horario
Flexivel
75%

H Jornada
Continua
17%

Grafico n.2 9 - Distribuigdo da modalidade de horario

Trabalho suplementar

No IASAUDE, IP-RAM, ao longo do ano de 2018, foi prestado um total de 2 211 horas em trabalho
extraordinario diurno, trabalho em dias de descanso semanal obrigatdrio e trabalho em dias de
descanso semanal complementar. O trabalho suplementar realizado foi efetuado de acordo com
as modalidades que a tabela apresenta.

Trabalho Suplementar N.2 de horas \\
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Assiduidade

/ Auséncias 2017 2018 Variacdo

O Indicador de assiduidade é essencial a gestdo de recursos humanos, enquanto fator que
influencia diretamente a produtividade.

Durante o ano de 2018, registou-se um total de 3 788 dias de auséncias ao trabalho, dos quais, 2
450 dizem respeito as auséncias dadas pelo género feminino (65%) e os restantes 1 338 a
auséncias de efetivos do género masculino (35%).

Analisando o grafico n.2 10, verificou-se que o grupo profissional com maior nimero de auséncias
é o correspondente a carreira de “Assistente técnico”, com 1010,5 dias (menos 486,5 dias que o
ano de 2017), seguido da carreira de “técnico superior” com 810 dias, representando
respetivamente 40% e 31% do total de auséncias.

1010,5

389,5 370,5 365

Pscid o \
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Grafico n.2 10 - Distribuicdo das auséncias por grupo profissional
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A justificagdo para auséncia dos trabalhadores do IASAUDE, IP-RAM que assume maior relevo
respeita a motivos de “Doenca prolongada” num total de 1 398 dias, os quais se dividem em 716
dias pertencentes ao género masculino e 682 dias ao género feminino.

7

O motivo “doenca” é o segundo mais representativo, com 1 224 dias, com predominancia para o
género feminino.

As restantes auséncias, menos expressivas, repartem-se pelas decorrentes de situacGes inerentes
a parentalidade, bem como por assisténcia a familia e gozo de dias por conta de férias (506, 274
e 223,5 dias respetivamente).

¥l Ass.
@ Por conta Familiares
férias 7%
6% B Falecimento

1%
4 Matern./
Pater.
13%

i Doenga
prolongada
37%

4 Outras
4%

Grafico n.2 11 - Distribuicdo das auséncias por motivo

Relativamente ao ano transato, constatou-se um aumento de 70 dias no nimero de auséncias,
considerando que o seu valor atingiu 3 718 dias.

Em média, cada trabalhador do Instituto, no ano de 2018, faltou ao servigo 23 dias, sendo esta
média de 20 dias para o género feminino e de 30 dias para o género masculino.

A taxa de absentismo no ano de 2018 situou-se nos 10%, igual ao valor verificado no ano anterior.

i Dias de
trabalho
prestado

90%

M Dias de
Auséncia
10%

Grafico n.2 12 - Taxa de absentismo
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Auséncias por motivo de greve e atividade sindical

As faltas dadas por motivo de greve totalizaram 421 horas, e pertencem aos grupos de pessoal
“Carreiras e Corpos Especiais”.

As faltas motivadas por atividade sindical perfizeram 53,5 horas.

Estas faltas representaram, no seu conjunto, 1,8% do total de faltas registadas em 2018.

421

@i Greve

@==w Act. Sindical

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Grafico n.2 13 - Distribui¢do das faltas em horas por greve e por atividade
sindical

Encargos com pessoal

Encargos com o Pessoal Valor (€) \

3504 020,66 /
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O total dos encargos com o pessoal apresenta um montante de €3 504 020,66, sendo que a rubrica

remuneracdo base representa 98% desse valor.

O segundo parametro com maior peso diz respeito a “Representagdo”, com a proporgao de 1,35%.

O leque salarial liquido determina-se através da divisdo da maior remuneragao base liquida, pela

menor remuneracdo base liquida que é um fator de 6,14.

4 Remuneragdo base 98%

4 Representagdo 1,3%

4 Trab. Extra. 0,29%

il Trab. desc. semanal,
compl. e feriados 0,27

ml Secretariado 0,036%

ml Outros 0,028%

Grafico n.2 14 - Distribui¢do dos encargos com o pessoal

il Ajudas de custo 0,078%

Em matéria de encargos com prestacdes sociais, pode-se constatar que durante o ano de 2018
foram gastos €177 364,86, sendo que a parcela com maior relevancia é o subsidio de refei¢do com

uma percentagem na ordem dos 92%.

/ Prestagdes Sociais

Valor (€)

177 364,86

R

No segundo lugar, como o grafico documenta, aparece “Abono de familia para criangas e jovens”

com uma representacao de 5,1%.
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4 Subsidio de

B Outras
Refeigdo 1,3%
92,3%
= Abono
. 3 Familia
4 Bonif. Crian. e
Jc?v.ens Jovens
Deficientes 5,1%
1,4%

Gafico n.2 15 - Distribuicdo das prestagdes sociais

No conjunto dos encargos com o pessoal, os encargos com prestagdes sociais representaram
4,8%. As remuneragdes base tiveram um peso de 93,5% e as restantes prestagdes retributivas,
um peso de 1,7%, que abaixo se representa graficamente.

4 Remun.
4 Prestagoes Base
Sociais 93,2%
4,8%
M OQOutras
Remun.
2,0%

Grafico n.2 16 - Distribui¢do dos encargos com o
pessoal

Formagao profissional

—
' S ) S = V- ) ) p

Formagéo Profissional

Carreiras e Categorias

Subsistentes

Carreiras e Corpos

Qutros

. H o

[ Assistente Operacional

alEl
A

[ Técnico Superior
[ Assistente Técnico

[ Dirigente

U‘ o e

-18- IASAUDE, IP-RAM



Balanco Social 2018

No que respeita as acdes de formacao profissional, no decorrer do ano de 2018 realizaram-se 39
acoes, sendo 34 externas e 5 internas.

M Carreiras e
i Dirigentes Corpos
18% Especiais
s 2%

H Assistentes
Operacionais
1%

H Enfermagem

0%

M Carreiras e

Categorias

Subsistentes
2%

M Assistentes
Técnicos
27%

o Tec.
Superior
48% M Outros
2%
Grafico n.2 17 - Distribui¢do das horas de formagao por
carreira

A carreira com mais participagdes foi de “técnico superior”, com 66 inscrigoes.

Foi investido em ac¢Ges de formacdo um total de 1 265 horas. O grupo onde se registou maior
numero de horas em acdes de formacao foi o de “Técnico Superior”, com um total de 605,5 horas,
seguido do grupo de “Assistente Técnico”, com 339 horas. Os “Dirigentes” foram o terceiro grupo
profissional que mais beneficiou de formac¢do, com 224,5 horas no ano de 2018.

Do nivel médio de horas de formagao por grupo profissional, cada “Técnico Superior” beneficiou
em média de 14 horas de formacédo, e cada membro do grupo “Assistente Técnico” beneficiou de
6 horas de formacdo, em média.

No que concerne ao grau de participacdo em agdes de formagdo, em 2018, cada funcionario
beneficiou, em média, de 8 horas de formacao.

Os encargos com a formacdo, em 2018, foi na ordem dos €10 139,97.

Relagdes profissionais

O numero de colaboradores sindicalizados no IASAUDE, IP-RAM no ano de 2018 totalizou os 35
trabalhadores. Este nimero significa que a taxa de sindicalizagdo se situa em cerca de 21%,
percentagem igual ao ano anterior.

Disciplina

Durante o ano de 2018 foi decidido um processo instaurado no ano de 2017, que resultou na
demissdo/despedimento por facto imputavel ao trabalhador.

-19- IASAUDE, IP-RAM



Balanco Social 2018

Distribuicao geografica por concelhos

Relativamente a distribuicdo geogréfica por concelho, 93% dos colaboradores exercem a sua

atividade no concelho do Funchal. Os restantes colaboradores sdo da carreira médica e de técnico

de diagndstico e terapéutica drea de saude ambiental, que exercem as suas fun¢des nas Unidades

Operativas de Saude Publica concelhias.

Consideragoes finais

v

O contexto econdmico de 2018 segue a mesma linha do ano anterior, caracterizando-se por
dificuldades acrescidas na gestdo de recursos;

A 31 de dezembro de 2018, exerciam atividade no IASAUDE, IP-RAM um total de 166
trabalhadores (menos 3 do que em 2017);

97,5% dos trabalhadores encontra-se em regime de contrato de trabalho em funcdes
publicas por tempo indeterminado;

73,5% dos trabalhadores sdo do género feminino (taxa de feminizacdo) e 27% do género
masculino;

32,5% dos trabalhadores sdo do grupo profissional, “Assistente Técnico” o segundo maior
numero de efetivos e o de “Técnico Superior” com 26% e o terceiro é o pessoal das “Carreiras
e Corpos Especiais”, com uma percentagem de 15%, do total de colaboradores;

Um aumento da taxa anual de envelhecimento e da idade média, que se cifra nos 37,3% e
nos 50 anos, respetivamente, o que reforca a necessidade identificada de rejuvenescimento
do mapa de pessoal;

Uma constante da idade média de antiguidade, nos 24 anos;
55% dos recursos humanos concentra-se nos niveis de antiguidade entre os “0-24 anos”;

50% dos funcionarios tem habilitagdo académica superior (bacharelato, licenciatura e
mestrado), sendo a licenciatura o grau académico que concentra maior percentagem 42%;

Uma variacdo negativa entre as entradas e as saidas de 3 trabalhadores;

69% dos colaboradores tiveram alteragdes do posicionamento remuneratorio;

O hordrio flexivel é o mais praticado pelos colaboradores do IASAUDE, IP-RAM (75%);
Foram realizadas 2 211,14 horas de trabalho suplementar;

Durante o ano de 2018, registaram-se 3 788 dias de auséncia ao servigo (mais 70 dias do que
em 2017), dos quais 37% resultaram de doenca prolongada e 32% de auséncia por doenca.
27% das faltas verificou-se no grupo de pessoal “Assistente Técnico”, seguido do grupo
“Técnico Superior”, com 21%;
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Uma diminuicao da taxa de absentismo que se cifrou, em 2018, nos 9%;

O total de encargos com o pessoal foi de € 3 504 020,66, correspondente a um acréscimo de
€ 23 368,47 relativamente ao ano anterior. Dos encargos com pessoal, 98% correspondem
ao pagamento de remuneracdo base;

O valor global gasto com prestacdes sociais foi de € 177 364,86, sendo que a parcela com
maior relevancia é o subsidio de refeicdo com uma percentagem na ordem dos 92%;

O total de encargos com a formacao profissional foi de € 10 139,97 euros;

A formacdo profissional, assente em planos de desenvolvimento profissional, envolveu 114
participacdes em acGes de formacao;

Um aumento da taxa de participacdo em formacdo em 7 pontos percentuais, passando de
62% para 69%;

Durante o ano de 2018 foi decidido um processo instaurado no ano anterior, que resultou na
demissdo/despedimento por facto imputavel ao trabalhador.
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Indicadores

Céleulo 2012 2013 2014 2015

Somatdrio das Idades x100
Total de Efetivos

3 das Antiguidades x100
Total de Efetivos

Total Téc. Superior x100
Total de Efetivos

Total Ass.Operacional x100
Total de Efetivos

>

Total efet. femininos x100
Total de Efetivos
&S
Total de Dirigentes x100
Total de Efetivos

3 efetivos idade 255 x100
Total de Efetivos

Bac.+Lic.+Mes.+Dout. x100
Total de Efetivos
-
Total de Admissdes x100

Total de Efetivos

Total de Saidas %100
Total de Efetivos

>
T dias de Aus. (s/Féri) x100
T dias trabalhdveis x T Efe

T. Enc.. ¢/ Rem. base
Total de Efetivos

T. Participantes  x100
Total de Efetivos

2016 2017 2018

/Q

+>

€20673

+
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ANEXOS — Mapas previstos na Portaria n.2 27/2010, de 29 de abril

Balanco Social 2018

IASAUDE, IP-RAM

— w
o 2
o c
K] c o ] ‘©
s | 2 | &) 3| % £
2 | g | ¢g| 8| % &
1 RECURSOS HUMANOS 9 ] 5] s 2 " £ o Total
c 2 2 ® a S £ =
o 7] 7] - = = = o
@ 8 R 8 | S| 2| 9 8
s | BB sl el 2] 3|2
1 e I\ I\ e e e I\ e “»
& e T T 2 2 2 T I3 e
T © © ® 5 5 5 ® © 3
o O O O O O O (@] O o
6 10 11 6 0 5 1 0 5 44
1.1 | Total efetivos 5 33 43 10 9 20 1 1 - 0 122
11 43 54 16 9 25 2 1 0 5 166
- - - - - - - - - - 0
1.1.1 | Nomeagdo - - - - - - - - - - 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 41
4 11 5 0 5 1 0 0 5
112 Fontrato 'por tempo 33 121
indeterminado 4 43 10 9 20 1 1 0
8 43 54 15 9 25 2 1 1] 5 162
- - - - - - - - - - 0
Contrato a termo
1.1.3 | resolutivo, certo ou - - - - - - - - - - 0
incerto
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0 1 - - - - - - 3
1.1.4 | Outros 1 0 0 0 - - - - - - 1
3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 4
1.1.5 | Total 11 43 54 16 9 25 2 1 0 5 166
-23-




Balanco Social 2018

12 ESTRUTURA ETARIA (em Homens Mulheres rotal
31 de dezembro)
Até 18 anos R ) )
18-24 - ) )
25-29 _ ) )
30-34 - 1 L
35-39 4 13 17
40-44 10 27 31
45-49 9 - 2
50-54 9 is N
55-59 5 ” N
60-64 7 - N
65-69 - 4 4
70 e mais R ) )
Nivel médio etario: mﬁs 50
1.3 Nivel médio etario masculino = 48
Nivel médio etario feminino = o
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p— wv
o ]
s | 2| &
5 E © g K%)
= =] <] Re) .©
ESTRUTURA g | e S| 2 0 5
S o o n s oo
ANTIGUIDADE @ = = © 4] o
1.4 o S S = - E n
(em 31 de o 2 2 ) 3 @ 5 o
c 2 = to) Q o = c
dezembro) 9 2 a = 5 5 S g
= © © o (&) o ) o
) o o o o = © a
. o (] o o T %) %) %) n n
c < € e e e e c e e e "
2l S|z | 8| ele|e|ele|e|ele| ks
2| S|P |5|8|8|8[8]|8]8|8[8]38]F¢8
Até 5 anos - 2 2 - 2 - - 2
5-9 - 2 2 - 2 - - - - - - - - 2
10-14 6 23 29 2 17 10 - - - - - - - 29
15-19 12 15 27 5 7 9 3 - 1 - - - 2 27
20-24 9 23 32 1 9 7 3 - 9 - - - 3 32
25-29 4 17 21 1 2 13 0 2 2 - 1 - - 21
30-35 6 23 29 2 3 9 7 3 4 1 - - - 29
Mais de 36 7 17 24 1 6 3 4 9 1 - - - 24
. .- - S d tiguidad
Nivel médio de antiguidade: oma asan}gU|a = = 23,72
Total de efetivos
15 Nivel medlo de antiguidade 23,75
masculino =
Nivel médio de antiguidade 2371

feminino =
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TRABALHADORES

1.6 ESTRANGEIROS Homens Mulheres Total

1.6.1 | De paises da UE - - -

1.6.2 | Dos PALOP - - -

1.6.3 | Do Brasil - - -

1.6.4 | De outros paises - - -

1.7 Trabalhadores deficientes 1 3 4

18 ESTRUTURA HABILITACIONAL Homens Mulheres Total %
(em 31 de dezembro)
Menos de 4 anos de escolaridade - - - -
4 anos de escolaridade 2 10 12 7.70%
6 anos de escolaridade 2 4 6 3.55%
9 anos de escolaridade 3 12 15 9.47%
11 anos de escolaridade 3 1 4 2.37%
12 anos de escolaridade 13 32 45 27.22%
Bacharelato ou curso médio 1 4 5 2.96%
Licenciatura 19 51 70 41.42%
Mestrado 1 7 8 4.74%
Doutoramento - 1 1 0.60%
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|exol|

seJinQ

S$31Ua20(J seldladie)

Ewmmr:._w.t\_m_ 9p sedladie)

SeJIPI|A sedlalie)

siejoadsa sodJo) 3 sedialie)

sajuajlsisqns mm_gowwwmu 9 sellaJdie)

_mco_umeQO 91Ul]sisse ap eJdiadie)

021Ud3] 91uaisisse ap edlalie)

Jouadns 021U29} ap eJIR.IE)

auaduig

SAIDAS
(durante o ano)

nomeagao

Com

Contrato por

tempo

indeterminado

Outros

Total

1.10

1.10.1

1.10.2

1.10.3

1.10.4
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] 3 ©
C c = "
MOTIVO DAS 8 g g S 8 2 g
11 |SAIDASDOS 3 2 2 2 3 = g
: TRABALHADORES o o o5 | o8| 9 s | ¢8| 8
NOMEADOS g | 35| @ eS| 8| g2 & | & | 8
< L= 2 £ 8 = 9 =5 = 2 = = £ R )
g"o [T o 2 o O o 2 [T 9] o = o © =
g S8 Ee|safEE8| £ (B2 E| 5| B
a o 3 og O o o 3 S g S O o S o =
1.11.1 | Falecimento - - - - - - -
1.11.2 | Exoneragdo - - - - - - - - -
1.11.3 | Aposentagdo - - - - - - - - -
1.11.4 | Limite de idade - - - - - - - - -
1115 Aposentfagao ) i i i i i i i )
compulsiva
1.11.6 | Demissao - - - - - - - - -
1.11.7 | Mdtuo acordo - - - - - - - - -
1.11.8 | Outros - - - - - - - - -
1.11.9 | Total - - - - - - - - R
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€
[J]
2 |8 |3 @
) 9 S S |5 » " £ 2
MOTIVO DAS SAIDAS DOS 2 |35 4 o |8 s | O b=
1.12 TRABALHADORES ° a a 8 S s 5 !
=) —_ o wn|l O <D ) o]
CONTRATADOS [ ] v T o 3| o = © (=]
) ° | T 5| w €| 2w n n n
= Co| C ol G| C2 | O ° e "
L | eg|loz|lecvglegl ¢ v o s =
£ 52 58l 58 528 &2 & © © 5 °
a oalo¥looloRlod| O o o o =
1.12.1 Caducidade - - - - - - - - - 0
1.12.1.1 | Falecimento - - - - - - - - - - 0
1.12.1.2 | Reforma/Aposentacdo - - - - - - - - - - 0
1.12.1.3 | Outras causas de caducidade - - 1 - - - - - - - 1
1.12.2 Revogagdo - - - - - - - - - - 0
1.12.3 Resolugdo - - - - - - - - - - 0
1.12.4 Denuncia - - - - - - - - - - 0
1.12.5 Outros - - 1 - - - - 1 - - 2
1.12.6 | Total 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 3
POSTOS DE TRABALHO NAO OCUPADOS POR . _— ,
1.13 DIFICULDADES DE PROVIMENTO Carreira/profissdo | NUmero de postos de trabalho
1.13.1 Auséncia de autorizagdo pelas entidades competentes - -
1.13.2 Ndo abertura de procedimento - -
1.13.3 Impugnacgao do procedimento - -
1.13.4 Outras - -
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— (%}
© [J]
S| 5§
sl s 8| 8|2 £
A +— o 7 (9] [J]
ALTERACOES DO = 5 o A 2 &
114 POSICIONAMI;NTO S § § 5 @ " g ¢
REMUNERATORIO/ g 2 R g e 3 2 =
PROMOCOES 3 2 2 B S 8 w 8
o o ] =
g | T | T | T b b e | o 2
€ o o o o o o o e "
) © © v v v © @ v Z =
) 8 8 8 8 8 8 8 8 3 2
8 9 4 1 R ) 5 29
H
Alterag0es do
1.14.1 | posicionamento 1 32 31 5 9 5 1 1 85
remuneratério M
1 40 40 9 9 7 2 1 0 5 114
T
Promogbes 0
(carreiras e H . N N ) ) ) N N ) -
categorias
1.14.2 | subsistentes, ) R R ) ) i} _ _ i} _ 0
carreiras e M
corpos
especiais) . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.14.3 | TOTAL 1 40 40 9 9 7 2 1 0 5 114
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€
[J]
g |g |2 5
; = k] k7] 8o <3 8 & 15
1.15 MODALIDADES DE HORARIO ] @ 7] 9 = = c o
O w0 %] © o © w o
s |o |ow| o889 |2 |8 |8
[ s o o © g w €| w w|l v [%) %]
€ C ol ol PG| 8 & C o o "
L |2 g|lezlogce g el v v g =
£ 52 58l 58 &2 & % & © o 5 °
a O 2108 & olC 3|0 3|6 o o o =
1.15.1 | Hordrio rigido ) B ) B ) B 2 ~ ) ~ 2
1.15.2 | Horérios flexiveis - 34 45 14 9 19 - 1 - 3 125
1.15.3 | Horarios desfasados } R ) _ i} _ i} _ i} _ 0
1.15.4 |Jornada continua - 9 9 2 - 6 - - - 2 28
1.15.5 | Trabalho por turnos 3 ) 3 } ) ; 3 i B _ 0
1.15.6 | Trabalhador-estudante ) } ) ; ) i B _ . _ 0
1.15.7 | Assisténcia a descendentes menores ) B ) B ) B ) ~ ) ~ 0
1.15.8 | Tempo parcial ) B ) B ) B ) ~ ) ~ 0
1.15.9 | lIsengdo de hordrio 11 R ) R ) R ) B ) B 11
1.15.10 | Adaptabilidade ) R ) R ) R ) B i} _ 0
1.15.11 | Total 11 43 54 16 9 25 2 1 0 5 166
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116 TRABALHO EXTRAORDINARIO, NOCTURNO E EM DIAS DE DESCANSO SEMANAL, Numero
' COMPLEMENTAR E FERIADOS de horas
1150,50
1.16.1 Trabalho extraordinario 279,40
1 429,90
19,34
1.16.2 Trabalho extraordindrio compensado por duragdo do periodo normal de trabalho 2100
40,34
1.16.3 Trabalho extraordinario compensado por acréscimo do periodo de férias )
1.16.4 | Trabalho noturno )
117,00
1.16.5 Em dias de descanso complementar 504,00
621,00
31,50
1.16.6 Em dias de descanso semanal 84,00
115,50
2,00
1.16.7 Em dias feriados 2,00
4,00
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o
5 | & s
5 9 'S £
g = g &
a 2 2 @ g @
1.17  |AUSENCIAS AO TRABALHO 3 g | g 5 2 ” £ 8
= 5 | & % s | S | ¢ =
| 818 |5, S| 2|28
s | | B 8EIsEl 2| 3| 3| %
£ s g |eg3|2g| & g g g «
& o ® |2g|legg| ¢ I I I g s
£ & © c&| &2 © © ® ® i °
a) o o Oo |0 o o o o o =
- - - - - - - - - 0
1.17.1 |Casamento _ _ - - - - 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Maternidade ) ) ) ) ) ) ) - . . 0
1.17.2
paternidade _ >0 . . _ ] _ _ _ _ >
0 506 0 0 0 0 0 0 0 0 506
- - - - - - - - - - 0
1.17.3 |Nascimento ~ _ _ _ _ _ _ _ _ - 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- - - - - 4 - - - - 4
1.17.4 [Falecimento de familiar 3 B 14 B R 11 _ _ - - 28
3 0 14 0 0 15 0 0 0 0 32
6 - - 175 - - - - - - 181
1.17.5 |Doenca 5 | 91 | 696 | 78 | 134 | 32 7 - - | 1043
11 91 696 253 134 32 0 7 0 0 1224
- - - - - 716 - - - - 716
1.17.6 [Doenga prolongada B R _ 85 232 365 _ _ _ 682
0 0 0 85 232 716 365 0 0 0 1398
1.17.7 |Assisténcia a familiares 7 144 87 18 16 _ _ _ - 272
7 144 89 18 0 16 0 0 0 0 274
- - - - - - - - - - 0
1.17.8 [Trabalhador estudante B B _ _ _ . . _ - - 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Por conta do periodo 7,5 6 10,5 16,5 4 B ) ) ) 44>
1.17.9
» 45 | 385 | 105 9 45 13,5 - 4 - - 179
de férias
12 44,5 | 115,5 | 25,5 4,5 17,5 0 4 0 0 223,5
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2 ENCARGOS COM PESSOAL Valor em euros
2.1 Remuneragdo base 3431717,38
2.2 Trabalho extraordinario 10 429,78
2.3 Trabalho noturno 0,00
2.4 Trabalho em descanso semanal, complementar e feriados 9412,73
2.5 Disponibilidade permanente 0,00
2.6 Outros regimes especiais de prestagdo de trabalho 0,00
2.7 Risco, penosidade ou insalubridade 0,00
2.8 Fixagdo na periferia 0,00
2.9 Trabalho por turnos 0,00
2.10 Abono para falhas 0,00
2.11 Participacdao em reunides 0,00
2.12 Ajudas de custo 2716,73
2.13 Transferéncias de localidade 0,00
2.14 Representacdo 47 503,80
2.15 Secretariado 1275,17
2.16 Outros 965,07
217 Total 3504 020,66
2171 I;:;L:Ie,;i(l;:;'zl tl:s:;(:;%:uczzior remuneragéo base liquida /Menor 6,148391897

a) todo o trabalho extraordinario prestado é processado num Unico codigo pelo que é impossivel separar o
Diurno do Noturno
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HIGIENE E SEGURANCA

3.1

ACIDENTES EM
SERVICO

No local de Trabalho

In itinere

Total

Menos
de 60
dias de
baixa

60 dias
ou mais
de baixa

Mortais

Total

Menos de
60 dias de
baixa

60 dias ou
mais de
baixa

Mortai
S

3.1.1

Numero total de
acidentes

3.1.2

Ndmero de
acidentes com baixa

3.1.3

Ndmero de dias
perdidos com baixa

3.14

Numero de casos de
incapacidade
permanente
declarados no ano

3.1.5

Numero de casos de
incapacidade
permanente
absoluta

3.1.6

Numero de casos de
incapacidade
permanente parcial

3.1.7

Numero de casos de
incapacidade
permanente
absoluta para o
trabalho habitual

3.1.8

Numero de casos de
incapacidade
temporaria e
absoluta

3.1.9

Ndmero de casos de
incapacidade
temporaria e parcial
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3.2 DOENGCAS PROFISSIONAIS NUMERO DE CASOS NUMERO DE DIAS PERDIDOS
3.2.1 - - -
3.2.2 - - -
3.2.3 - - -
3.24 - - _
3.2.5 - - -

3.3 ACTIVIDADES DE MEDICINA DO TRABALHO

331 Numero de exames médicos efetuados

3.3.11 Exames de admissdo

3.3.1.2 Exames periodicos

3.3.13 Exames ocasionais e complementares

3.3.14 Exames de cessagdo de fungdes

3.3.2 Despesa com a medicina do trabalho (em euros)

333 Ndmero de visitas aos postos de trabalho

3.4 COMISSOES DE HIGIENE E SEGURANCA

3.4.1 Reunides anuais de higiene e seguranca

3.4.2 Visitas aos locais de trabalho

3.5 NUMERO DE PESSOAS RECOLOCADAS EM RESULTADO DE ACIDENTES DE TRABALHO

-38 -
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3.6 ACCOES DE FORMACAO E SENSIBILIZACAO EM MATERIA DE SEGURANCA

3.6.1 Ndmero de agGes desenvolvidas 2

3.6.2 Ndmero de pessoas abrangidas pelas agdes 22

3.7 CUSTOS COM A PREVENCAO DE ACIDENTES E DOENCAS PROFISSIONAIS Valor em euros

3.7.1 Encargos de estrutura de medicina do trabalho e seguranga no trabalho -

3.7.2 Custos com equipamentos de protegdo -

3.7.3 Custos com formagdo em prevencgao de riscos -

3.7.4 Outros custos -

4 FORMAGCAO PROFISSIONAL
DURf‘CAO DAS Menos de 30 horas De 30 a 59 horas De 60 a 119 horas 120 horas ou mais
ACCOES

a1 NuNmero total de 33 1 0 0
acoes

411 Numero de agbes 5 0
internas

412 Numero de agdes 33 1

externas
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o
5 2 )
— ©
2 | ¢ g :
2 2 |8 8 g &
. o < < = * IS n
NIVEIS DE S 2 2 S, 3 2 © o
~ c 2 2 1) Q o = c
QUALIFICACAO 9 a a = ] kel o g
@ S N B s v S
y © S | SS5| a2t | a w o ”
€ o o C 35 c3 o o e o “
- - = O - - - - -
=) 8 8 & 83 8 8 8 8 3 2
4.2 Numero totalde )\, , 66 20 1 4 6 0 1 0 2 114
participantes
Numero de
4.2.1 participantes em 2 6 10 1 1 20
acoes internas
Numero de
4.2.2 participantes em 12 60 10 3 6 1 2 94
acOes externas
Numero total de
4.3 Y 224,5 | 606,5 339 21 25 26 0 2 0 21 1265
horas
431 |Ndmerodehoras |0 | g9 | oy | 2 413
em agdes internas
Numero de horas
4.3.2 em agdes 175,5 | 487,5 115 25 26 2 21 852
externas
44 CUSTOS TOTAIS DE FORMACAO Valor em euros
441 Custos em agOes internas 3840,00€
442 Custos em agdes externas 6 299,97 €
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5 PRESTACOES SOCIAIS Valor em euros

5.1 Abono de Familia para criangas e jovens 8 964,04
59 3222?52520 do Abono de Familia para criangas e jovens portadores de 2532.90
5.3 Subsidio de educacgao especial 0,00
5.4 Subsidio mensal vitalicio 0,00
5.5 Subsidio de funeral 0,00
5.6 Subsidio de refeicdo 163 623,42
5.7 Subsidio por morte 0,00
5.8 Outras 2 244,50
5.9 PRESTACOES DE ACCAO SOCIAL COMPLEMENTAR Valor em euros

5.9.1 Grupos desportivos/casa de pessoal (ou equivalente) 0,00
5.9.2 Refeitérios 0,00
5.9.3 Infantarios 0,00
5.9.4 Colénias de férias 0,00
5.9.5 Apoio a estudos 0,00
5.9.6 Adiantamentos e empréstimos 0,00
5.9.7 Outras 0,00
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6 RELACOES PROFISSIONAIS

6.1 ORGANIZAGAO E ACTIVIDADE SINDICAL NO SERVIGO

6.1.1 Numero de trabalhadores sindicalizados 35
6.2 COMISSOES DE TRABALHADORES

6.2.1 Numero de elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores -
6.2.2 Numero total de votantes -
6.3 DISCIPLINA

6.3.1 Numero de processos transitados do ano anterior 1
6.3.2 Numero de processos instaurados durante o ano

6.3.3 Numero de processos transitados para o ano seguinte

6.3.4 Numero de processos decididos 1
6.3.4.1 Arquivado

6.3.4.2 Repreensdo escrita

6.3.4.3 Multa

6.3.4.4 Suspensao

6.3.4.5 Demissdo ou despedimento por facto imputavel ao trabalhador 1
6.3.4.6 Cessagdo da comissdo de servigo
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N2 de lugares

8 COBERTURA DOS MAPAS DE PESSOAL
Previstos Preenchidos %

8.1 Dirigente 11 11 100%
8.2 Carreira de técnico superior 48 43 90%
83 Carreira de assistente técnico 62 54 87%
8.4 Carreira de assistente operacional 16 16 100%
8.5 Carreiras e categorias subsistentes 9 9 100%
8.6 Carreiras e Corpos especiais 27 25 93%
8.7 Carreiras Médicas 2 2 100%
8.8 Carreiras de Enfermagem 2 1 50%
8.9 Carreiras Docentes 0 0 0%
8.10 Outras 6 5 83%
8.11 Total 183 166 91%
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