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NOTA INTRODUTORIA

O Balango Social foi concebido para traduzir a situagdo dos recursos humanos num
determinado periodo de tempo, constituindo-se como um instrumento de informagdo essencial
a gestdo das organizagdes, na medida em que disponibiliza um conjunto de dados
caracterizadores do capital humano existente e dos recursos afetos.

A gestdo dos recursos humanos passou a fazer parte das preocupagbes estratégicas das
organizagdes, recorrendo a andlises comparativas, para medir a eficdcia e a eficiéncia das
medidas adotadas e das opgdes estratégicas a tomar.

O Balango Social constitui-se, assim, como um instrumento privilegiado de planeamento e de
gestdo dos recursos humanos dos servigos e organismos, incluido no ciclo anual de gestdo,
devendo ser elaborado no primeiro trimestre do ano, com referéncia a 31 de Dezembro do ano

anterior.

Nestes termos, o Balanco Social do Instituto de Administracdo da Salde e Assuntos Sociais,
IP-RAM (IASAUDE, IP-RAM) consubstanciado no presente documento, elaborado com
referéncia a 31 de Dezembro de 2012, tem por base a caracterizagdo decorrente dos postos de
trabalho constantes do mapa de pessoal para esse mesmo ano, nele se contemplando os postos

de trabalho relativos ao desenvolvimento das atividades do servico.
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1. - CARACTERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

O IASAUDE, IP-RAM em 31 de Dezembro de 2012, contava com um total de 193
colaboradores em efetivo exercicio de fungdes, assim distribuido:
= 188 em regime de contrato de trabalho em fungdes piblicas por tempo indeterminado;
= 5 em outras situagées nomeadamente comissdo de servigo, cedéncia de interesse

publico e mobilidade interna.

Quadro 1 - Distribuigdio dos efetivos por grupo profissional segundo a relagdo juridica de emprego e o género

g 8
o '8 s (7]
e £ 8 & &
.9 3] 8.
Recursos Humanos §_ 2 S g g 3 €
Q Q
£ 9 5 S g 812
5 8§ & § £ £8 s E 3z _
Ks)) 4 .4 g 14 g 8. S [ 2 o
£ 8 2 2 £ a 3 £ g 2
5 = < < S3 S = i =
H 3 18 5 1 5 1 - 5 47
C
. onTrato'por tempo M 6 38 52 12 10 20 1 2 - 141
indeterminado
T 9 47 70 17 11 25 2 2 5 188
H 1 1 1 - - - - - - 3
Outros M 1 - 1 - - - - - - 2
T 2 1 2 - - - - - - 5
H 4 10 19 5 1 5 1 - 5 50
Total Efetivos M 7 38 53 12 10 20 1 2 - 143
T 11 48 72 17 11 25 2 2 5 193

No que concerne a andlise da distribui¢do de trabalhadores por grupo profissional, prevalece o
grupo “Assistente Técnico" que, com 72 elementos, representa 37% do efetivo total. Os
"Técnicos Superiores” detinham o segundo maior nimero de efetivos - 48 colaboradores. O
grupo de pessoal “Carreiras e Corpos Especiais” era o terceiro mais representado com uma

percentagem de 13%, do total de colaboradores.
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Grafico n.® 1 - Distribui¢do dos trabalhadores por
carreiras

1.1. - Evolugdo dos Efetivos

Nos anos de 2008 a 2010 o nimero de colaboradores do TASAUDE, IP-RAM sofreu um ligeiro
aumento na ordem dos onze colaboradores. No ano de 2011 o nimero de colaboradores foi

igual ao ano anterior e no ano de 2012 registou-se o primeiro decréscimo de efetivos,

conforme se pode constatar pelo grdfico seguinte:
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2008 2009 2010 2011 2012

Grdfico n.° 2 - Total de efectivos (2008-2012)

)

1.2. - Distribuigdo por Género
A distribuiclio por género dos trabalhadores do ITASAUDE, IP-RAM em 2012 apresentava uma
disparidade, dado que a proporcionalidade registada é de 143 efetivos femininos para 50

efetivos masculinos, como ilustra o quadro n.° 2 e o grdfico n.° 3.

Quadro n.° 2 - Distribuigdo dos trabalhadores por género (2008-2012)

2008 2009 2010 2011 2012
Homens 47 42 54 b5 50
Mulheres 137 136 141 140 143
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Efetivo
Masculino
26%

Efetivo
Feminino
74%

Grafico n.°® 3 - Distribuigdo percentual dos
trabalhadores por género

1.3. - Estrutura Etaria

O quadro n.° 3 mostra que a populagdo masculina tende a ser mais velha que a populagdo
feminina. A maior concentracdo de trabalhadores ocorreu na classe modal dos "35-39 anos”,
correspondendo a 19% do total dos trabalhadores. O nivel médio etdrio dos colaboradores, ho 8 l

ano de 2012, situou-se nos 45 anos.

Quadro n.° 3 - Efetivos por escaldo etdrio segundo o género

ESTRUTURA ETARIA Homens Mulheres Total
25-29 1 2 3
30-34 5 18 23
35-39 12 24 36
40-44 8 25 33
45-49 7 23 30
50-54 7 25 32
55-59 6 21 27
60-64 4 5 9
Nivel médio etario 46 44 45
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Na pirdmide etdria, apresentada no grdfico n.° 4, poderemos dar um enfoque especial nas
classes modais dos "40-44 anos" e "50-54 anos” que, juntas, correspondem a aproximadamente

34 % do total de trabalhadores em efetividade de fungdes.

o Homens Mulheres

60-64
55-59
50-54
45-49 |
40-44 |
35-39 |
30-34
25-29 |

Grdfico n.® 4 - Pirdmide etdria por género

—_—eonn S

Ao nivel da evolugdo etdria registou-se uma diminuigdo de 22% para 13% no grupo “18-24
anos”, sendo que o grupo dos "35-44 anos” registou um ligeiro aumento, situando-se nos 36%
da representatividade dos grupos etdrios. No segundo grupo, femos o intervalo entre os “45-
54" anos representando 32%, registando uma diminuigdo face ao ano anterior. Por dltimo,
temos o grupo com mais de 54 anos representando 19% da populagdo, como o grdfico n.° 5

documenta.
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= 18-34 anos ™ 35-44 anos " 45-54 anos ™ mais de 54 anos

Grafico n.° 5 - Evolugdo Etdria

1.4, - Estrutura de Antiguidade

Esquematicamente, a distribuicdo da antiguidade dos trabalhadores do TASAUDE, IP-RAM

encontra-se representada ho grdfico seguinte:

Qg Qg (s Qag a3
L8 U 4 9 9 5
s s o, T Uog  UMog | WMog  Uog 96

Grdfico n.® 6 - Distribuigdo da antiguidade dos trabalhadores
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Em 2012, a distribuicdo da antiguidade dos trabalhadores apresentava uma classe modal
localizada entre os "5 a 9" anos de prestagdo de servigo, correspondendo a 20% dos
trabalhadores. O somatério das 4 primeiras classes de antiguidade, isto é trabalhadores com
tempo de servigo inferior a 20 anos corresponde a 55% da distribuigdo, logo 45% dos
trabalhadores tém mais de 20 anos de servigo. O nivel médio da antiguidade dos
colaboradores, no ano de 2012, situou-se hos 17 anos, sendo que o nivel médio da antiguidade

masculina (18 anos) é superior ao nivel médio da antiguidade feminina que é de 16 anos.

1.5. - Estrutura Habilitacional

Em 2012, o pessoal deste Instituto encontrava-se distribuido da seguinte forma, no que

concerne as respetivas habilitagées literdrias:

Quadro n.° 4 - Efetivos por estrutura habilitacional segundo o género

ESTRUTURA

HABILITACIONAL Homens Mulheres Total
4 anos de escolaridade 3 14 17
6 anos de escolaridade 1 5 6
9 anos de escolaridade 5 15 20
11 anos de escolaridade 4 3 7
12 anos de escolaridade 17 38 55
Bacharelato ou curso médio 1 3 4
Licenciatura 19 57 76
Mestrado - 8 8

A estrutura habilitacional dos colaboradores, em 2012, representava-se graficamente desta

forma:

IASAUDE, IP-RAM
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B 6 anos de H 9 anos de
escolaridade escolaridade H 11 anos de
3% 10% escolaridade
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M 12 anos de
escolaridade
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Grafico n.°® 7 - Distribuigdo das habilitagdes literdrias

S

Apés a andlise dos dados, verifica-se o predominio da Licenciatura como o grau de habilitagdo
12 J

com mais representatividade no Instituto, com uma percentagem de 39%. O segundo grupo
mais representativo (29%) corresponde ao 12.° ano de escolaridade. A Taxa de Formagdo

Superior, registada no periodo em andlise, foi de 45,5%.

1.6. - Trabalhadores portadores de deficiéncia

No IASAUDE, sdo 6 os trabalhadores portadores de deficiéncia 4 homens e 2 mulheres.

Estes trabalhadores representam 3% dos efetivos.

2 - MOVIMENTO DE PESSOAL
2.1. - Admissdes e Regressos

Em 2012, registaram-se quatro admissdes ou regressos distribuidas pelas carreiras

proporcionais da seguinte forma:

TIASAUDE, IP-RAM J
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1 Dirigente;
2 Técnicos Superiores;

1 Assistente Técnico.

2.2. - Saidas

BALANCO SOCIAL 2012

Em 2012, registou-se dez saidas, sendo 1 por aposentagdo e 9 por outros motivos,

nomeadamente através da utilizagdo de mecanismos de mobilidade. As saidas por carreiras

ocorreram da seguinte forma:

-]

-]

-]

3 Técnicos Superiores;
4 Assistentes Técnicos;
1 Carreiras e categorias subsistentes;

2 Enfermeiros.

3- PRESTACAO DE TRABALHO E ABSENTISMO

3.1. - Modalidades de horario

Durante o ano de 2012, verificou-se no dmbito do Instituto, a prdtica dos seguintes hordrios

de trabalho:

=

-]

-]

109 colaboradores com hordrio flexivel;
52 colaboradores com hordrio rigido;

25 colaboradores gozaram de isengdo de hordrio de trabalho;

7 colaboradores praticaram a modalidade de jornada continua.

Em termos de representagdo grdfica, as modalidades de hordrio praticadas tém a seguinte

expressdo:

IASAUDE, IP-RAM
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Grafico n.° 8 - Distribuigdo dos trabalhadores pelas
modalidades de hordrio

3.2. - Trabalho Extraordindrio 14 l

No ano em referéncia, o trabalho extraordindrio processado designa-se por trabalho
extraordindrio e trabalho em dia de descanso semanal, suplementar ou feriado, e situou-se nas

7395 horas.

3.3. - Absentismo

O nilimero total de auséncias ao trabalho, contabilizado no ano de 2012, ascendeu aos 2.388
dias, sendo 2115,5,5 dias de auséncia dadas pelo género feminino (88,5%) e 2725 dias dadas
pelo género masculino (11,5%). Comparativamente ao ano anterior verificou-se uma diminuigdo
de 3315 dias. Em média, cada trabalhador do Instituto, no ano de 2012, faltou ao servigo 12
dias, sendo esta média de 15 dias para o género feminino e de 5 dias para o género masculino.

A Taxa de Absentismo, no ano de 2012, situou-se nos 5,5%, ligeiramente inferior ao ano

anterior que foi na ordem dos 6,3%.

TIASAUDE, IP-RAM
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Quadro n.° 5 - Auséncias dos colaboradores

" -
8 8 3
s b b
Auséncias ao = g §
g £ 9 [ ()
trabalho o - X
: . s5 £ £
5 8 8 s8 3 % 5
£ g 8 Y E g § i 9 5
pai [= © = S < < F
H - - - - - - - - - -
Casamento M - - - - - - 15 - - 15
T - - - - - 15 - - 15
H - - - - - - - - 16 16
Maternidade - - 544 33 - - 210 - - 787
paternidade
T - - 544 33 - - 210 - 16 803
H - - 2 - - - 9 - - 11
leci
Falecimento 1 - 7 13 - 1 9 5 - 36
de familiar
T 1 - 9 13 - 1 18 5 - 47
H - - 5 12 - - 35 46 35 133
Doenga M - - 66 3 5 72 487 28 - 661
T - - 71 15 5 72 522 74 35 794
H - - - - - - - - - -
Doenga - : : . . . 180 - - 180
prolongada
T - - - - - - 180 - - 180
Assistencia M . . . . . . ! } ) !
a M 2 - 92 23 - 12 76 - - 205
familiares T 2 - 92 23 - 12 77 - - 206
H . - : - - - 1 - 7 18
Trabalhador
. . . - 17 - 40 - - 57
estudante
T - - - - 17 - 51 - 7 75
Por conta H - - 65 1 - - 20,5 35 1 32,5
do M 45 - 36 15 2 195 104 5 - 172,5
periodo de
férias T 45 - 425 25 2 195 1245 85 1 205
H - - 2 38,5 - - 55 14 1 61
Outras M - - - - - - 2 - - 2
T - - 2 38,5 - - 75 14 1 63
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Auséncias ao

trabalho

[

£
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H -
Total M 75
T 75

Médico

0

S

Q

L &
§- & .

2]
A g é»

8 8
§ N $
i %) w

155 51,5 .

745 735 24
7605 125 24

3.3.1. - Motivos das Auséncias

Carreiras e Categorias

Subsistentes

1045
1045

BALANCO SOCIAL 2012

Assistente Técnico

82
1123
1205

Assistente Operacional

o
\(A)
o1

38
101,5

14 —
e 3
£ f
60 272,5
- 2115,5
60 2388

Quanto aos motivos principais de absentismo, confirma-se, pela andlise do grdfico n.° 9 abaixo

exposto que foram as auséncias no dmbito da protegdo da parentalidade, com 34%, que

apresentaram a maior percentagem, seguidas pelas faltas dadas por doenga, com uma

percentagem global de 33% do total. Com 9% temos auséncias por "Assisténcia a familiares” e

com 8% auséncias "por conta do periodo de férias".

@ Por conta

L4

H Falecimento

Ass.

Famil

9%

féria
8%

Trabalhador
B Casamento Estudante

L& 3%

2%

iares

S

4 Matern./
Pater.
34%

B Doenga
Prolongada
7%

H Qutras
3%

Grdfico n.® 9 - Distribuigdo das auséncias por motivo
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3.3.2. - Auséncias por grupo profissional
Relativamente aos dias de auséncia por grupo profissional (grdfico n.° 10), o grupo com maior
nimero de auséncias é o de “Assistente Técnico” com 50% do total. O segundo grupo de

pessoal que mais contribuiu para o absentismo corresponde ao grupo de pessoal “Técnico

Superior” com 32%.

1205

125 1045 1015 60 24 7.5

Dirigente ’

Ass. Técnico
Téc. Superior
Ass. Operacional
Enfermagem

2
=
o
&
w
w
8
s
Q
)
%)

Grafico n.® 10 - Distribui¢do das auséncias por grupo
profissional

C. e Cat. Subsistente

3.3.3. - Auséncias por motivo de Greve
As faltas dadas por motivo de greve, totalizaram 14 horas. Os colaboradores que ndo

trabalharam por motivo de greve pertencem ao grupo de pessoal "Assistente Técnico".

O nimero de horas ndo trabalhadas por motivo de greve diminuiu em relagdo ao ano anterior

que foi ha ordem das 70 horas.

TIASAUDE, IP-RAM
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3.3.4. - Auséncia por atividade sindical

As faltas motivadas por atividade sindical perfizeram 20 horas. Estas faltas representaram,

no seu conjunto, 0,8% do total de faltas registadas em 2012.

G . .
80 reve At. Sindical 70

2008 2009 2010 2011 2012

Grafico n.® 11- Distribui¢do das faltas em horas por
greve e por atividade sindical

w,

4. - ENCARGOS COM O PESSOAL

Em 2012 os encargos com pessoal, referentes ds remuneragdes pela prestagdo do trabalho,
ascenderam a €3.222.437,60, do or¢camento do IASAUDE, IP-RAM.

A remuneragdo base dos colaboradores continua a ser o pardmetro com maior peso ho
conjunto dos encargos com o pessoal, representando 97% do seu total. O segundo pardmetro
com maior expressdo diz respeito a "Despesas de Representagdo”, que assume um valor de
aproximadamente 1,64% do total deste tipo de encargos.

O leque salarial liquido determina-se através da divisdo da maior remuneragdo base liquida,

pela menor remuneragdo base liquida que ¢ de 6,88.

IASAUDE, IP-RAM



Quadro n.° 6 - Encargos com o pessoal

ENCARGOS COM PESSOAL

Remuneragdo base

Trabalho extraordindrio

Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados
Fixagdo na periferia

Abono para falhas

Ajudas de custo

Representagdo

Secretariado

Outros

Total

Leque salarial Liquido

BALANCO SOCIAL 2012

Valor em euros

3.149.899,98
2.543,08
417,28
3.658,08
2.794,29
1518,10
52.802,79
1.214,39
7.589,61
3.222.437,60

6,88

® Remuneragdo base

97,75%

m Representagdo 1,64%

» Outros 0,24%

Trab. Extra. 0,08%

m Trab. Desc. Sem. compl.

e feriados 0,01%

© Ajudas de custo 0,05%

= Abono Falhas 0,09%

m Fixagdo Periferia 0,11%

Grafico n.® 12 - Distribuigdo dos encargos com o pessoal

® Secretariado 0,04%
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4.1. - Prestagoes Sociais

BALANCO SOCIAL 2012

Em matéria de encargos com prestagdes sociais, pode-se constatar, no quadro n.° 6, que

durante o ano de 2012 foram gastos €206.478,94 sendo que a parcela com maior relevdncia é

o subsidio de refeigdo com uma percentagem na ordem dos 84%.

Quadro n.2 7 — Prestagbes Sociais

PRESTACOES SOCIAIS

Valor em euros

Abono de Familia para criangas e jovens 3.184,80
Bonificagdo do Abono de Familia e jovens portadores de deficiéncia 2.355,20
Subsidio de educagdo especial 1.060,44
Subsidio de refeigdo 173.981,15
Outras 25.897,35
TOTAL 206.478,94€

I Subsidio de

Refeigdo
. L1 Outras
13%

4 Abono
Familia
M Sub. Crian. e
Educagdo B  Bonif. J ozv;ns

Especial Jovens o

0% Deficientes

1%

Grdfico n.° 13 - Distribuigdo das prestagdes sociais
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No segundo lugar, como o grdfico n.° 13 documenta, aparece “Outras” prestagdes socias com
uma representagdo de 13%. O "Abono de familia para criangas e jovens" aparece em terceiro
lugar com uma representagdo de 2% das prestagdes sociais.

No conjunto dos encargos com o pessoal, os encargos com prestagdes sociais representaram
6% do total. As remuneragbes base tiveram um peso de 92% e as restantes prestagdes

retributivas, um peso de 2% que abaixo se representa graficamente.

B QOutras
¥ Remun. Remun.
Base 2%
92%
U Prestagdes
Sociais 21 J
6%

Grafico n.° 14 - Distribuigdo dos encargos com
o pessoal

5. - FORMACAO PROFISSIONAL

Fruto da contengdo e restrigdes impostas, houve necessidade dos servigos se adaptarem a
novas realidades passando necessariamente a cumprir as medidas constantes do Plano de
Ajustamento Econémico e Financeiro da Regido Autdnoma da Madeira. Assim, a drea da
formagdo profissional também foi afetada jd que os procedimentos adotados ndo tornaram
possivel a realizagdo atempada da maior parte das agdes de formagdo contempladas no plano

de formagdo.

TIASAUDE, IP-RAM J
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No ano de 2012 houve um total de 19 agbes de formagdo. Destas, 8 foram formagdes internas,
que se destinam a efetivos do servigo (Plano de Formagdo da Secretaria Regional dos Assuntos
Sociais), e 11 foram formagdes externas, organizadas por outras instituicdes com a
participago de efetivos do IASAUDE, IP-RAM.

Em 2012, de entre o total das agdes de formagdo, quer as promovidas pelo Instituto, quer as
frequentadas externamente pelos respetivos colaboradores, 17 tiveram uma duragdo até 30

horas, e 2 a duragdo entre 30 e 59 horas.

Quadro n.° 8 - Formagdo Profissional

g 8
- L 5 g §
Niveis de Qualificagdo i € ;, i©
Q ‘3 g‘ § K’ ’%)
§, 8 8 5 £33 + =
£ 3 5 (= E g 3 5
b s [ o QO W <
Ndmero de
participantes em agdes 1 1 11 2 15 4 34
internas
Ndmero de
participantes em agoes 2 6 2 1 1 12
externas
Nimero total de 3 1 17 4 16 5 46
participantes
Ndmero de horas em 18 14 224 42 276 14 588
agoes internas
NuNmero de horas em 6 ) 62 17 3 3 91
agoes externas
Ndmero total de horas 24 14 286 59 279 17 679

Foi investido, em agdes de formagdo, um total de 679 horas. O grupo onde se registou maior

ndmero de horas, em agdes de formagdo, foi o do pessoal "Técnico Superior”, com um total de

IASAUDE, IP-RAM
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286 horas, seguido do grupo de “Carreiras e Corpos Especiais”, com 279 horas.

Do nivel médio de horas de formagdo por grupo profissional, cada "Técnico Superior”
beneficiou em média de 6 horas de formagdo e cada trabalhador da “Carreiras e Corpos

Especiais”, em média beneficiou, em 2012, de 11 horas de formagdo.

286 279

Superior

C. Corpos Esp.

Enfermagem
Dirigentes ||

Ass. Técnico

Médico

Tec.

Gréfico n.® 15 - Distribuigdo das horas de formagdo por
carreira

No que concerne ao grau de participagdo em agdes de formagdo, em 2012, cada funciondrio

beneficiou, em média, de 3,5 horas de formagdo.

Os encargos totais com a formagdo, em 2012, foram na ordem dos €3.744 91.
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6. - HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO
6.1 - Acidentes em servigco

Em 2012 registou-se, no dmbito deste Instituto, dois acidentes em servigo, sendo que um

deles originou baixa médica, levando a 38 dias de auséncia.

7. - RELACOES PROFISSIONAIS

No quadro seguinte apresentamos a informagdo relativa ds relagdes profissionais, que se
resume a existéncia de 38 trabalhadores sindicalizados. Este nimero significa que a taxa de
sindicalizagdo, considerando os colaboradores, se situa em cerca de 19,6 %, percentagem muito

inferior ao ano anterior que se situava hos 24%.

Quadro n.2 9 — Relagdes Profissionais

RELACOES PROFISSIONAIS J
24

ORGANIZACAO E ACTIVIDADE SINDICAL NO SERVICO

Nimero de trabalhadores sindicalizados 38

8. - DISTRIBUICAO GEOGRAFICA POR CONCELHOS

Relativamente a distribui¢do geogrdfica por concelho, 94% dos colaboradores exercem a sua
atividade no concelho do Funchal. Os restantes colaboradores sdo da carreira médica e de
técnico de diagndstico e terapéutica - drea de salde ambiental, que exercem as suas fungdes

nas Unidades Operativas de Satde Piblica concelhias.
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9. - INDICADORES

Recursos Humanos

BALANCO SOCIAL

Idade média

Nivel Médio de
Antiguidade

Taxa de tecnicidade
(sentido restrito)

Taxa de Assistente
Operacional

Taxa de Feminizagdo

Taxa de Enquadramento

Taxa de Emprego Jovem

Taxa de Envelhecimento

Taxa de habilitagdo
Superior

Somatdrio das Idades x100

Total de Efetivos

Somatdrio das Antiguidades x100

Total de Efetivos

Total Pessoal Técnico Superior x100

Total de Efetivos

Total Pessoal Ass.Operacional x100

Total de Efetivos

Total efetivos femininos
Total de Efetivos

Total de Dirigentes
Total de Efetivos

x100

x100

Y efetivos idade < 25  x100

Total de Efetivos

Y efetivos idade 365  x100

Total de Efetivos

Bach. + Lic. + Mest. + Dout.

x100

Total de Efetivos

2008

42

15

34%

5%

74,4%

7,6%

0,5%

9,2%

46,7%

2009

43

15

33%

7%

73,8%

7,5%

11,7%

51,3%

BALANCO SOCIAL 2012

2010

16

32%

6,6%

72%

7,2%

14,8%

45%

2011

45

17

20%

8%

72%

7,18%

13,3%

45,1%

2012

45

17

25%

8,8%

74%

5,7%

18,6

46,6%
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Recursos Humanos

BALANCO SOCIAL

Taxa de Alteragdo de
posicionamento
remuneratério

Taxa de Admissées

Taxa de Saidas

Taxa de Absentismo

Remuneragdo base média
anual

Leque Salarial liquido

Taxa de Participagdo
Formagdo

Total de Alteracdes

Total de Efetivos

Total de Admissdes

Total de Efetivos

Total de Saidas

Total de Efetivos

T Dias de Auséncia(s/ Férias) x100

x100

x100

x100

T dias trabalhdveis x T Efetivos

T. encargos ¢/ Remuneracdo base

Total de Efetivos

Maior Remuneracdo

Menor Remuneragdo

T. Participantes na formacdo

Total de Efetivos

x100

2008

3,3%

10,3%

1,6%

6,8%

8,8

33%

BALANCO SOCIAL 2012

2009 2010 2011 2012
20,8% 22,5% 0% 0%
3,7% 4,6% 2% 2%
4,3% 0,05% 2% 5%
4,2% 6,3% 6,3% I

26 J
€8267,6 €15632,7 €15057,5 €17814,3 €16320,7

7.9 7,85 8,36 6,88

56,7% 65% 57,4% 23,8%
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ANEXOS - MAPAS PREVISTOS NA PORTARIA N.° 27/2010, DE 29 DE ABRIL

8
S 5 3
5 ‘Q 'S £
= Q o
g' V Q %) a %2}
v t = 2 3 g “
o O Q S 0 <
. RECURSOS § | B S g 8 = £ Total
HUMANOS © ] ] 5 ) hel w S
+ 5} 5} QO ¢ AV ~Q ) o
o | Sl BT (e o S Y%
£ g g g8 °ep S ° ° ° “
g 'S 'S TS| 5o 'S 'S 'S 6] S
‘€ £ £ £ 9 £ 3 £ £ £ £ +
Vo) S S S&|1 383 S S S S o)
4 10 19 5 1 5 1 0 5 50
11 Total efetivos 7 38 53 12 10 20 1 2 0 143
11 48 72 17 11 25 2 2 0 5 193
0
111 Nomeagdo 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 47
Contrato por 3 18 5 ! 5 ! 5
112 . Tempg 6 38 52 12 10 20 1 > 141
indeterminado
9 47 70 17 11 25 2 2 0 5 188
0
Contrato a fermo
1.1.3 | resolutivo, certo 0
ou incerto
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 1 1 3
114 Outros 1 1 2
2 1 2 0 0 0 0 (o] (o] 0 5
115 Total 11 48 72 17 11 25 2 2 (o] 5 193
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ESTRUTURA
12 ETARIA Homens Mulheres Total
(em 31 de Dezembro)
Até 18 anos - - 0
18-24 - - 0
25-29 1 2 3
30-34 5 18 23
35-39 12 24 36
40-44 8 25 33
45-49 7 23 30
50-54 7 25 32
55-59 6 21 27 28 J
60-64 4 5 9
65-69 - - 0
70 e mais - - 0
. [ . Soma das idades
Nivel médio etdrio: Total de efectivos 44 82
1.3 | Nivel medlo etdrio 45,74
masculino =
Nuve.I !fnedlo etdrio 44,45
feminino =
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< R
€ 3 €
Q
Sle |2 |g | & )
ESTRUTURA e | § £ |2 S g |,
Q =4 +— o w A0 © Q
14 | ANTIGUIDADE R o S & | 8 |« £
NG LTI A
Dezembro) “ | © | T SElwi| w P I
w Q +— o o o o [ V) o o o o
< < < R L 9 L0 £+ < B = B )
) 9 S N ) 2 | v og| 02 ) ) o ) o S
e = S s L © C o [ P [ [ [ b=
S E S5 | £ 5 S9 |58 82 S S S S = S
I = = fa) o O+ [O o9 @ ) 1§ [SENILS) (@] =
Até 5 anos 4 | 4| -| 4 - - - - - -] 4
5-9 13 26 39 - 22 16 - - 1 - - - - 39
10-14 9 24 31 4 9 13 4 - 2 - - - 1 33
15-19 10 20 30 2 6 7 2 - 8 - 1 - 4 30
20-24 22 22 - 2 16 1 2 - - 1 - - 22
25-29 6 19 25 3 2 12 4 2 1 1 - - - 25
30-35 7 25 32 2 2 6 5 3 13 1 - - - 32
29
Mais de 36 5 3 8 - 1 2 1 4 - - - - - 8
Nivel médio de Soma das antiguidades
o _ Total de efetivos = 16,89
antiguidade:
15 Nivel médio de antiguidade masculino = 18,27
Nivel médio de antiguidade feminino = 16,34
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TRABALHADORES

16 ESTRANGEIROS Homens Mulheres Total

1.6.1 | De paises da UE - - -

16.2 | Dos PALOP - - -

1.6.3 | Do Brasil - - -

1.6.4 | De outros paises - - -

17 Trabalhadores deficientes 4 2 6

1.8 ESTRUTURA HABILITACIONAL Homens Mulheres Total %o
(em 31 de Dezembro)
Menos de 4 anos de escolaridade - - 0 0%
30

4 anos de escolaridade 3 14 17 9%
6 anos de escolaridade 1 5 6 3%
9 anos de escolaridade 5 15 20 10%
11 anos de escolaridade 4 3 7 4%
12 anos de escolaridade 17 38 55 28%
Bacharelato ou curso médio 1 3 4 2%
Licenciatura 19 57 76 39%
Mestrado - 8 8 4%
Doutoramento - - - 0%
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31

[o40] |

sbJ4nO

S24U270Q SDJI2JUD)

W2bDWJ2 Ju3 2p SDUI2UID)

SDOIP2W SDUI2JJD))

sID192ds2 S0dJ0) 2 SDJI2UUD)

S24uU2}s1sqns
SDIJ0624DD 2 SDJIDUID)

[ouoiopuado
2JU24SISSD 2P DUI2JUID)

021UJ24 24U24SISSD 2P DJI2JUD))

Joluadns 021U924 2P DUIDUID)

24u2b1u1qQ

ADMISSOES
(durante o ano)

Nomeagdo

Contrato por

tempo

indeterminado

Contrato a termo

M
T
H
M

resolutivo, certo
ou incerto
Outros

Total

19

191

19.2

193
194

195

.
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32

[D40]|

10

soJ4nO

$24U220Q SDJI2JJD)

W2bDWJ2 Ju3 2p SDUI2UID)

SDOIP2W SDUI2JJD))

sip192ds2 s0duo) 2 SbuI2uuD)

S24U21s1Sgns Sp1J0621D2 2 SDJI2JUD)

|ouo1oDu2do 24U2}SISSD 2P DUI2JJD)

021UJ324 2}U34SISSD 2P DJI2JUD))

Jol2dns 021U924 2P DUIDUID)

24u2b1u1q

SAIDAS
(durante o ano)

H

M

Com
nomeagdo

M

contrato

Com

Outros

Total

110

1.10.1

1.10.2

1.10.3

1104

.
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Q Q v
£ t 2 “
o Q Q
MOTIVO DAS 2 B k7 S g g 2
L (%] =
111 |SAIDASDOs ® 3 8 5.8 3 o ]
’ TRABALHADOR o ) 3 3 E 3)) }E’ o ﬁ 3 g za
EsNoMEados | £ | g5 egg| 28| ES | E5 ) B B2 B |
R ARE AR ANS R NN O
5 S| L | S&| 83|88 S S & S (o} [
1111 | Falecimento - - - - - - - - - _
1.11.2 | Exoneragdo - - - - - - - - - -
1.11.3 | Aposentagdo - - - - - - - - - -
1114 |Limite de idade - - - - - - - - - _
1115 Aposem‘_agao ) ) ) ) i i ) i i i
compulsiva
1116 | Demissdo - - - - - - - - - -
1.11.7 | Mdtuo acordo - - - - - - - - - -
1.11.8 | Outros - - - - - - - - - -
1119 | Total - - - - - - - - - _
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5 °
E £
1 © ) %) o =i
0 £ t 2 3 £
MOTIVO DAS 8 | 8 9 S 9 “ S 4
112 SAIDAS DOS £ X 2 s = 3 = £
' TRABALHADORES *3 § § _ | S¢S E Y 8
CONTRATADOS N s |3 SE | wE| w v P «
s 2 | 2g| 23|28 £ £ £ £ ”
N o o .2 ® S o .2 o ) o o e S
- } 3 L C | S L v o o o o et
= S 5 8 sa| s5 S S S S 3 5
Ja) o O + O o O @ O o 1§ o o =
1121 Caducidade - - - - - - - - 0
11211 | Falecimento - - - - - - - - - - 0
11212 Eeforma/Aposem‘ag ) i ) i 1 ) i i i i )
do
Outras causas de
112.1. . - - - - - - - - - -

3 caducidade Y
112.2 Revogagdo - - - - - - - - - - 0
1123 Resolugdo - - - - - - - - - - 0
112.4 Dentincia - - - - - - - - - - 0
1125 Outros - 3 - - - - 2 - - 9
1.12.6 Total 0 3 0 1 0 0 2 0 0 10

POSTOS DE TRABALHO NAO OCUPADOS , s .
113 POR DIFICULDADES DE PROVIMENTO Carreira/profissdo Nimero de postos de trabalho
1131 Auséncia de autorizagéo pelas entidades ) )
o competentes
113.2 Ndo abertura de procedimento -
1133 Impugnagdo do procedimento - -
113.4 Outras - -
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114

ALTERACOES DO
POSICIONAMENTO
REMUNERATORIO/

PROMOCBES

Dirigente

Carreira de técnico superior

Carreira de assistente

,

técnico

Carreira de assistente

operacional

Carreiras e categorias

subsistentes

Carreiras e Corpos especiais

Carreiras Médicas

Carreiras de Enfermagem
Carreiras Docentes

Outras
Total

1141

Alteragdes do
posicionamento
remuneratério

1142

Promogdes (carreiras e
categorias
subsistentes, carreiras
e corpos especiais)

1143

TOTAL
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£
Q
2 l2 | )
g |8 |8 |5 |g o | 5| 3
< ) ) 8‘ a 8 - +
MODALIDADES QO A% 1) — [ = < S
1.15 p Y v 9 S.,1|S 3 Lg S
DE HORARIO ) 0 N S ) 2 IS} = o [a]
) © o T | wE| uaqy © © ©
t 25| 8 o gL ey 25 o e e “
g |9t | 92| 98| v e | D D S —
S C o c 'S o c 0 £ o s o s £ o
£ SsS| 59| 53| 58| 5 & S S S S S
fa) O @ O+ O o O @ O o O O &) (@) =
1151 Hordrio rigido - 3 31 13 - - 2 - - 3 52
1152 | Hordrios - 44 | 36 4 - 24 ; 1 - - | 109
flexiveis
Hordrios
1.15. - - - - - - - - - -
53 desfasados 0
1154 Jornada continua - 1 2 1 1 2 7
1155 Trabalho por ) ) ) ) i i i i ) ) o
turnos
Trabalhador-

1.15. - - - - - - - - - -

56 estudante 0

Assisténcia a

115.7 | descendentes - - - - - - - - - - 0
menores

1.15.8 | Tempo parcial - - - - - - - - - - 0

1159 | sencto de 1 - 3 - 1 ; - ; ; ; 25
hordrio

1.15.10 | Adaptabilidade - - - - - - - - - - 0

11511 | Total 1 48 72 17 1 25 2 2 0 5 193
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116 TRABALHO EXTRAORDINARIO, NOCTURNO E EM DIAS DE DESCANSO SEMANAL, Nimero de
‘ COMPLEMENTAR E FERIADOS horas

H| 438
116.1 Trabalho extraordindrio M 48

T 486

H 49
116.2 Trabalho extraordindrio compensado por duragdo do periodo normal de trabalho M -

T 49

H -
1.16.3 Trabalho extraordindrio compensado por acréscimo do periodo de férias M :

T -

H -
116.4 Trabalho noturno M -

T -

H -
116.5 Em dias de descanso complementar M -

T -

H| 2045
1.16.6 Em dias de descanso semanal M -

Tl 2045

H -
116.7 Em dias feriados M -

T -
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5 ©
5 3
s N ) 0 - S
v - +-— [=] w
9 5 5 = o E 0
A 9 + + <N 3 ol S i
17 AUSENCTAS AO s | @ @ 3 g 8 g £
' TRABALHO e 8 g 8y | S E o 3
TR AT A - A
+ o o o o <) ] o o o
s £ £ 9 £ 0 £+ £ £ £ £ 9]
& g g2 | 98¢ S 3 g g o o £ S
= +
£ | & | 58|58l 8| & & &85
Ja) o O + O o O 0 O 1§ o o (@] =
H - - - - - - - - 0
1.17.1 Casamento M - - 15 - - - - - - - 15
T - - 15 - - - - - - - 15
H - - - - - - - - - 16 16
117 2 Mm‘er‘n.ldade M j 544 210 i i 33 ) ] i -
paternidade
T - 544 210 - - 33 - - - 16 803
H - - - - - - - - - - 0
1.17.3 Nascimento M - - - - - - - - - - 0
T - - - - - - - - - - 0
H - 2 9 - - - - - - - 1
1174 Falecam‘el.'\’ro de M 1 7 5 5 1 13 _ ) i i 36
familiar
T 1 9 18 5 1 13 . - - - 47
H - 5 35 46 12 - - - 35 133
1.17.5 Doenga M - 66 487 28 72 3 - 5 - - 661
T - 71 522 74 72 15 - 5 - 35 794
H - - - - - - - - - - 0
117.6 Doenga M| - - 180 - - ; - - - ] 180
prolongada
T - - 180 - - - - - - - 180
H - - 1 - - - - - - - 1
1177 | AsSistenciaa %2 | 76 - 12 23 - - ; - | 208
familiares
T 2 92 77 - 12 23 - - - - 206
H - - 11 - - - - - - 7 18
1178 Trabalhador M j ] 40 i _ _ i 17 i i -
estudante
T - - 51 - - - - 17 - 7 75
H - 6,5 20,5 35 - 1 - - - 1 325
Por conta do
1.17.9 periodo de M 45 36 104 5 195 15 - 2 - - 1725
érias
féria T| 45 | 425 |1245| 85 | 195 | 25 | - 2 - 1 | 205
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[o40]|

61

63

2725
21155

2388

[D401|

20

20

14

SDJINO

60

60

soJ4no

S24U220Q SDJI2JJD)

$24U200Q SDJI2JJD)

W2bDWJ24uU3] 2P SDJI2JJD)

24
24

W2bDWI2 U3 2p SDUI2UID)

SDOIP2W SDJI2JUD)

SDOIP2W SDJI2JJD)

SID192ds2 s0dJ0) 2 SDJI2JJD)

38,5

38,5

51,5

735

125

sio102ds?3
50dJ0) 2 SDJI2JJD)

S24u2}sIsgns
SDIJ0624DD 2 SDJI2JJD)

1045

104,5

S24u24sIsgns|
SDIJ0624DD 2 SDUI2JJUD)

[puoiopaado
24U215ISSD 2P DUI2UJD))

14

14
63,5

38
101,5

[ouoiopuado
2JU2}SISSD 2P DJI2JJD)

031U22}
2JU24SISSD 2P DUI2JJD)

55

7.5

82

1123
1205

001U224]
21U24SISSD 2P DUIDJJID)

20

20

14

Jojuadns 021u324 2P DI2JJD)

155

745
760,5

Jojuadns
021U22} 2P DJI2JJD)

24u2b141Q

75
7,5

24u2b1u1qQ

AUSENCIAS
AO TRABALHO

M

Por perda de
vencimento

M

Cumprimento de
pena disciplinar

T

Injustificadas M

M

Outras

M

Total

HORAS NAO
TRABALHADAS

M

Atividade
sindical

Greve

1.17

1.17.10

1.17.11

1.17.12

1.17.13

1.17.14

118

1.18.1

1.18.2

.
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2 ENCARGOS COM PESSOAL Valor em euros

2.1 Remuneragdo base 3.149.899,98
2.2 Trabalho extraordindrio 2.543,08
2.3 Trabalho noturno 0
2.4 Trabalho em descanso semanal, complementar e feriados 417,28
25 Disponibilidade permanente 0
2.6 Outros regimes especiais de prestagdo de trabalho 0
2.7 Risco, penosidade ou insalubridade 0
2.8 Fixagdo na periferia 3.658,08
29 Trabalho por turnos 0
2.10 Abono para falhas 2.794,29
2.11 Participagdo em reunides 0
2.12 Ajudas de custo 1.518,10
2.13 Transferéncias de localidade 0
2.14 Representagdo 52.802,79
2.15 Secretariado 1.214,39
2.16 Outros 7.589,61
217 Total 3.222.437 60
2171 Leque salarial liquido: _ Maior remuneracdo base liguida 6.88

Menor remuneragdo base liguida
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3 HIGIENE E SEGURANCA
No local de Trabalho In itinere
ACIDENTES EM Menos_ de| 60 dlqs . Mengs de | 60 d.las ou Mortai
3.1 Total 60 dias oumais | Mortais Total 60 dias de mais de
SERVICO . . . ) s
de baixa | de baixa baixa baixa

311 NLllmer'o total de 5 1 ) ) 0 ) i )
acidentes

Nimero de
acidentes com baixa

313 | Numero de dios. 38 38 - - 0 - - -
perdidos com baixa

Ndmero de casos de
314 incapacidade _ _ _ _ _ _ - -
permanente

declarados no ano

Nimero de casos de
3.1.5 | incapacidade - - - - - - - -
permanente absoluta

Ndmero de casos de
3.1.6 |incapacidade - - - - - - - -
permanente parcial

Nimero de casos de
incapacidade
3.1.7 | permanente absoluta - - - - - - - -
para o trabalho
habitual

Ndmero de casos de
318 mcapacu{dt.lde B _ _ _ _ - - -
temporaria e

absoluta

Nimero de casos de
3.1.9 |incapacidade - - - - - - - -
tempordria e parcial
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3.2 DOENCAS PROFISSIONAIS NUMERO DE CASOS NUMERO DE DIAS PERDIDOS
3.21 - - -

3.2.2 - - -

3.23 - - -

3.24 - - -

3.25 - - -

33 ACTIVIDADES DE MEDICINA DO TRABALHO

3.3.1 Nidmero de exames médicos efetuados -
3.3.11 Exames de admissdo -
3.3.1.2 Exames periddicos -
3.3.13 Exames ocasionais e complementares -
3.3.14 Exames de cessagdo de fungdes -
3.3.2 Despesa com a medicina do trabalho (em euros) -
3.33 Nimero de visitas aos postos de trabalho -
34 COMISSOES DE HIGIENE E SEGURANGA

341 Reunides anuais de higiene e seguranga -
342 Visitas aos locais de trabalho -
35 NUMERO DE PESSOAS RECOLOCADAS EM RESULTADO DE ACIDENTES DE TRABALHO -
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3.6 ACCOES DE FORMAGAO E SENSIBILIZACAO EM MATERIA DE SEGURANCA
3.6.1 Numero de agdes desenvolvidas
3.6.2 Nimero de pessoas abrangidas pelas agées
37 CUSTOS COM A PREVENCAO DE ACIDENTES E DOENCAS Valor em euros
’ PROFISSIONAIS
371 Encargos de estrutura de medicina do trabalho e seguranga no trabalho -
372 Custos com equipamentos de protegdo -
3.7.3 Custos com formagdo em prevengdo de riscos -
3.74 Outros custos -
4 FORMACAO PROFISSIONAL
DURACA~O DAS Menos de 30 horas De 30 a 59 horas De 60 a 119 horas 120 horas ou mais
ACCOES
41 NuNmero total de 17 2 i
agoes
411 Numero de agdes 7 1 i
internas
412 Ndmero de agdes 10 1 )

externas
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42 Ndmero fofal de | 5 17 5 0 0 16 1 4 0 0 46
participantes
Ndmero de
421 |Porticipantes 1 1 4 - - 15 1 2 - - 34
em agdes
internas
Ndmero de
422 |Porticipantes 2 6 1 ; ; 1 ; 2 - ; 12
em agdes
externas
43 |Nimerofotalde | ., | g0 | 17 0 o | 279 | 14 | 59 0 0 | 679
horas
Ndmero de
431 horas em agdes 18 224 14 - - 276 14 42 - - 588
internas
Ndmero de
432 horas em agdes 6 62 3 - - 3 - 17 - - 91
externas
4.4 CUSTOS TOTALS DE FORMACAO Valor em euros
441 Custos em agoes internas €3.744 91,

442 Custos em agoes externas
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5 PRESTACOES SOCIAIS Valor em euros

5.1 Abono de Familia para criangas e jovens 3.184,80
5.2 52:::;?: do Abono de Familia para criangas e jovens portadores de 2.355,20
5.3 Subsidio de educagdo especial 1.060,44
5.4 Subsidio mensal vitalicio -
55 Subsidio de funeral -
5.6 Subsidio de refeigdo 173.981,15
57 Subsidio por morte -
5.8 Outras 25.897,35
5.9 PRESTACOES DE ACCAO SOCTAL COMPLEMENTAR Valor em euros

59.1 Grupos desportivos/casa de pessoal (ou equivalente) 0,00
5.9.2 Refeitérios 0,00
59.3 Infantdrios 0,00
5.9.4 Colénias de férias 0,00
5.9.5 Apoio a estudos 0,00
5.9.6 Adiantamentos e empréstimos 0,00
597 Outras 0,00
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6 RELACOES PROFISSIONAIS

6.1 ORGANIZACAO E ACTIVIDADE SINDICAL NO SERVICO

6.11 Nimero de trabalhadores sindicalizados 38
6.2 COMISSOES DE TRABALHADORES

6.2.1 Nimero de elementos pertencentes a comissées de trabalhadores -
6.2.2 Nimero total de votantes -
6.3 DISCIPLINA -
6.3.1 Ndmero de processos transitados do ano anterior -
6.3.2 Ndmero de processos instaurados durante o ano -
6.33 Nimero de processos transitados para o ano seguinte -
6.3.4 Nimero de processos decididos -
6.34.1 Arquivado -
6.34.2 Repreensdo escrita -
6.34.3 Multa -
6.34.4 Suspensdo -
6.345 Demissdo ou despedimento por facto imputdvel ao trabalhador -
6.34.6 Cessagdo da comissdo de servigo -
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N° de lugares

8 COBERTURA DOS MAPAS DE PESSOAL

Previstos Preenchidos %
8.1 Dirigente 15 1 73%
8.2 Carreira de técnico superior 41 48 117%
8.3 Carreira de assistente técnico 73 72 99%
8.4 Carreira de assistente operacional 19 17 89%
8.5 Carreiras e categorias subsistentes 13 1 85%
8.6 Carreiras e Corpos especiais 24 25 104%
8.7 Carreiras Médicas 1 2 200%
8.8 Carreiras de Enfermagem 4 2 50%
8.9 Carreiras Docentes 0%
8.10 Outras 5 5 100%
8.11 Total 195 193 0%
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