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APRESENTACAO

O Balango Social foi concebido para traduzir a situagdo dos recursos humanos num determinado
periodo de tempo, constituindo-se como um instrumento de informagdo essencial a gestdo das
organizagdes, na medida em que disponibiliza um conjunto de dados caracterizadores do capital
humano existente e dos recursos afetos.

A gestao dos recursos humanos passou a fazer parte das preocupacbes estratégicas das
organizagdes, recorrendo a analises comparativas, para medir a eficacia e a eficiéncia das medidas
adotadas e das opgoes estratégicas a tomar.

O Balango Social constitui-se, assim, como um instrumento privilegiado de planeamento e de gestao
dos recursos humanos dos servigos e organismos, incluido no ciclo anual de gestdo, devendo ser
elaborado no primeiro trimestre do ano, com referéncia a 31 de dezembro do ano anterior.

Nestes termos, o Balango Social do Instituto de Administracdo da Saude e Assuntos Sociais, IP-RAM
(IASAUDE, IP-RAM) consubstanciado no presente documento, elaborado com referéncia a 31 de
dezembro de 2013, tem por base a caracterizagdo dos postos de trabalho constantes do mapa de

pessoal para esse mesmo ano, em consonancia face ao desenvolvimento das atividades do servigo.
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CARATERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

EFETIVOS

Em 31 de dezembro de 2013, encontravam-se a desempenhar fungdes no IASAUDE-IP-RAM, 199
trabalhadores. Quando comparado com o ano anterior, 2012, registou-se um acréscimo de 6

colaboradores, representando um aumento de 3%.

Em sintese, a caraterizagdo dos recursos humanos, a data de 31.12.2013, € a seguinte:

Quadro 1 - Distribuicéo dos efetivos por grupo profissional segundo a relagéo juridica de emprego e o género

i) @
= ©
s 3
ks _ 2 o
5 T g 8
S o S %) 2 5
w O o - o (@]
£ 9 £ 5 g 3 2 g v
Recursos .qé’ < © 8 3 g § 5 %
Humanos Ia) ﬂ < < O O S |_|CJ @) Total
Contrato por H 3 10 19 5 1 5 1 - 5 49
tempo M 6 39 52 12 10 20 1 2 - 142
indeterminado T 49 71 17 11 25 2 2 5 181
H 1 1 1 - - - - - - 3
Outros M 1 3 1 - - - - - - 5
T 2 4 2 - - - - - - 8
H 4 11 20 5 1 5 1 - 5 52
Total efetivos M7 42 53 12 10 20 1 2 - 147
T M 53 73 17 11 25 2 2 5 199
Total 11 53 73 17 11 25 2 2 5 199

Os recursos humanos afetos ao IASAUDE-IP-RAM com vinculo por tempo indeterminado, totalizaram,
em 2013, o numero de 181 elementos. A modalidade de vinculo predominante € a de contrato de
trabalho em funcgdes publicas por tempo indeterminado (96%) e “Outros” no ambito da LVCR (4%),

nao existindo qualquer outra forma de trabalho com vinculo mais precario.
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Grafico n.° 1 - Distribui¢do dos colaboradores pelas
modalidades de emprego

EVOLUCAO DOS EFETIVOS
Entre 2008 e 2010 o numero de colaboradores do IASAUDE, IP-RAM sofreu um ligeiro aumento na
ordem dos onze colaboradores. No ano de 2011 o numero de colaboradores foi igual ao ano anterior
e no ano de 2012 registou-se o primeiro decréscimo de efetivos.
Em 2013, regista-se um ligeiro aumento do numero de trabalhadores em relagdo ao ano anterior, que
se ficou a dever, principalmente, a consolidagdo de regimes de mobilidade de trabalhadores com
vinculo prévio a Administracdo Publica, bem como a cessagdo de comissbes de servico de
trabalhadores do IASAUDE-IP-RAM que se encontravam fora e que regressaram ao organismo de
origem.
Esta situacdo de aumento do numero de trabalhadores ocorre pela primeira vez desde 2010, tendo,
porém, como tendéncia macro, o decréscimo do numero de Recursos Humanos do IASAUDE-IP-
RAM, que tem vindo a ser registado sistematicamente desde 2010. Esta preocupante situacdo de
redugao persistente de efetivos, conduziu a uma situagao de caréncia generalizada de meios técnicos

e, consequentemente, uma elevada intensidade de esforgo dos recursos existentes.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013

Gréfico n.° 2 - Total de efectivos (2008-2013)

DISTRIBUICAO POR GENERO
A distribuicdo por género dos trabalhadores do IASAUDE, IP-RAM, em 2013, apresentava uma

disparidade, dado que a proporcionalidade registada € de 147 efetivos femininos para 52 efetivos
masculinos, como ilustra o grafico n.° 3.
Os indicadores de género mostram-nos que 74% do total de colaboradores do IASAUDE-IP-RAM é

constituido por mulheres, e 26% ¢é constituido por homens.

Feminino

74% \

4 Masculino

26%

Grafico n.° 3 - Distribui¢édo percentual dos
colaboradores por género
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No que concerne a analise da distribuicao de trabalhadores por grupo profissional, prevalece o grupo
“Assistentes Técnicos” que, com 73 elementos, representa 37% do efetivo total. Os “Técnicos
Superiores” detinham o segundo maior numero de efetivos, 53 colaboradores. O grupo de pessoal
“Carreiras e Corpos Especiais” era o terceiro mais representado com uma percentagem de 13%, do

total de colaboradores. O seu desdobramento por carreira é o seguinte:

. Médicos
Dirigentes .
Carr. e Corpos 5% 1% _ Enfermagem
Espe. N 4 1%
13% Técnicos
/ ___Superiores
27%
Carr. e Cat.
Subsistentes
ASS|stentes . Outras
2%
Operacionais ,_ N
9% 1
Assistentes
Técnicos

37%

Grafico n.° 4 - Distribuigdo dos trabalhadores por carreiras

ESTRUTURA ETARIA
O grupo etario predominante no IASAUDE,IP-RAM é o de “35 a 39” anos, situando-se a idade média

nos 45 anos, o que evidencia uma estrutura jovem, porém ja ligeiramente acima da média da
administragao central (em que a idade média ronda os 44 anos). Por género, podemos verificar que
no género feminino o maior grupo etario situa-se no “40 a 44” anos, ja no género masculino o maior

grupo etario situa-se nos “35 a 39” anos.

Quadro n.° 2 - Efetivos por escaldo etario segundo o género

Homens Mulheres Total
25-29 1 2 3
30-34 5 19 24
35-39 13 25 38
40-44 9 27 36
45-49 7 23 30
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Estrutura Etaria Homens Mulheres Total
50-54 7 25 32
55-59 6 21 27
60-64 4 5 9

Nivel médio etario 44,82

Nivel médio etario masculino 45,74

Nivel médio etario feminino 44,45

Na piramide etaria, apresentada no grafico n.° 5, poderemos dar um enfoque especial nas classes
modais dos “35-39” anos e “40-44” anos que, juntas, correspondem a aproximadamente 37% do total

de trabalhadores em efetividade de fungdes.

4 Homens i Mulheres

60-64

55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34

25-29

Gréafico n.° 5 - Piramide etaria por género

Ao nivel da evolugao etaria, no ano 2013 face a 2012, registou-se um aumento de 13% para 14% no
grupo 18-34 anos, sendo que o grupo dos “35-44” anos registou um ligeiro aumento, situando-se nos
37% da representatividade dos grupos etarios. No segundo grupo, temos o intervalo entre os “45-54”
anos representando 31%, registando uma diminuigao face ao ano anterior. Por ultimo, temos o grupo

com mais de 54 anos representando 18% da populagao, como o grafico n.° 6 documenta.
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M 18-34 anos #3544 anos H45-54 anos M mais de 54

Grafico n.° 6 - Evolugdo Etaria

ESTRUTURA DE ANTIGUIDADE

A distribuicao dos trabalhadores por antiguidade encontra-se representada no grafico seguinte:

ed PR R RLL

<5 5a9 10a14 15a19 20a24 25a29 30a35 36e+

Grafico n.° 7 - Distribuigdo da Antiguidade

Em 2013, a distribuicdo da antiguidade dos trabalhadores apresentava uma classe modal localizada
entre os “5 a 9” anos de prestagao de servigo, correspondendo a 20% dos trabalhadores. O somatorio
das 4 primeiras classes de antiguidade, isto é trabalhadores com tempo de servico inferior a 20 anos

corresponde a 56% da distribuicao, logo 44% dos trabalhadores tém mais de 20 anos de servigo.

-10 -
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O nivel médio da antiguidade dos colaboradores, no ano de 2013, situou-se nos 17 anos, sendo que o
nivel médio da antiguidade masculina (18 anos) é superior ao nivel médio da antiguidade feminina
que é de 16 anos.

Ao nivel da evolugao da antiguidade, desde 2008 a 2013 registou-se uma diminuigdo de 42% para
23% no grupo “até 9 anos” de antiguidade, o segundo grupo, dos “10 a 19 anos” registou um
aumento, face a 2008 passando de 23% para 34% da representatividade dos grupos etarios. No
terceiro grupo, temos o intervalo entre os “20 a 29 ano” representando 23% e registando uma
diminuicdo face ao ano de 2008 que era de 26%. Por ultimo, temos o grupo com “mais de 30 anos”
representando 20% da populagao registando um aumento face ao ano de 2008 que se situava nos
9%.

2013 23%

2012 23%

2011 30% 11%
2010 31% 12%
2009 42% 7%
2008 42% 9%

Maté 9anos d10-19 anos W20-29 anos 4 mais de 30

Grafico n.° 8 - Evolugédo da Antiguidade

ESTRUTURA HABILITACIONAL

Quadro n.° 3 - Efetivos por estrutura habilitacional segundo o género

Homens Mulheres Total
4 anos de escolaridade 3 14 17
6 anos de escolaridade 1 5 6
9 anos de escolaridade 5 15 20
11 anos de escolaridade 4 3 7
12 anos de escolaridade 17 36 53
Bacharelato ou curso médio 1 3 4
Licenciatura 21 63 84
Mestrado - 8 8

-11 -
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Relativamente ao nivel de habilitacbes académicas, a licenciatura € o grau académico mais
representado no IASAUDE,IP-RAM. Com efeito, 84 trabalhadores s3o licenciados (21 homens e 63
mulheres), correspondendo a 42% dos efetivos do total, correspondendo a taxa de habilitagao
superior (licenciatura, mestrado e doutoramento) na ordem dos 48%. O segundo grupo mais
representativo (27%) corresponde ao 12.° ano de escolaridade.

A estrutura habilitacional dos colaboradores, em 2013, representava-se graficamente desta forma:

9 anos de 11 anos de
6 anos de escolaridade .. escolaridade
escolaridade 10% ] 3% 12 anos de

3%...
escolaridade

4 anos de 27%
escolaridade ...,
9%
Mestrado .~ :Bacharelato
4% _ 2
:"-.Licenciatura
42%

Gréfico n.° 9 - Distribuigdo das Habilitagoes Literarias

TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA

No IASAUDE,IP-RAM s&o 6 os trabalhadores portadores de deficiéncia 4 homens e 2 mulheres. Estes

trabalhadores representam 3% dos colaboradores.

MOBILIDADES - ADMISSOES E SAIDAS

Registaram-se as seguintes situagdes de mobilidade, sendo predominantes as que ocorreram no

grupo de Pessoal Técnico Superior.

Quadro n.° 4 — Entrada e saida de colaboradores

Descrigao Entradas Saidas Variagao
Técnicos Superiores 7 2 +5
Assistentes Técnicos - 1 -1
Total 7 3 +4

-12 -
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PRESTAGAO DE TRABALHO E ABSENTISMO

MODALIDADES DE HORARIO

Durante o ano de 2013, foram praticados os seguintes horarios de trabalho:
- 116 colaboradores com horario flexivel;
- 43 colaboradores com horario rigido;
- 25 colaboradores usufruiram de isencao de horario de trabalho;

- 15 colaboradores praticaram a modalidade de jornada continua.

Em termos de representagao grafica, as modalidades de horario praticadas tém a seguinte expressao:

Horario Rigido
- 22%

. Isengéo de
Horério
13%

Horario Flexivel
58% i

“..... Jornada
Continua
7%

Grafico n.° 10 - Distribuigdo das modalidades de horario

TRABALHO EXTRAORDINARIO

No ano em referéncia, o trabalho extraordinario processado designa-se por trabalho extraordinario e

trabalho em dia de descanso semanal, complementar ou feriado, e situou-se nas 537 horas.

-13-
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ABSENTISMO
O numero total de auséncias ao trabalho, contabilizado no ano de 2013, ascendeu aos 2.881 dias,
sendo 2290,5 dias de auséncia dadas pelo género feminino (80%) e 590,5 dias dadas pelo género
masculino (20%). Comparativamente ao ano anterior verificou-se um acréscimo de 493 dias. Em
média, cada trabalhador do Instituto, no ano de 2013, faltou ao servigo 14,5 dias, sendo esta média de
16 dias para o género feminino e de 11 dias para o género masculino.
A Taxa de Absentismo, no ano de 2013, situou-se nos 6,5%, ligeiramente superior ao ano anterior que

foi na ordem dos 5,5%.

Dias de
Auséncia
6,5%

Dias de

trabalho

prestado
93,5%

Gréafico n.° 11 - Taxa de Absentismo

Quadro n.° 5 - Auséncias dos colaboradores 2012 -2013

Descricao 2012 2013 Variagéo
Casamento 15 0 -15
Maternidade paternidade 803 1071 +268
Falecimento de familiar 47 32 -15
Doenga 794 662 -132
Doenga prolongada 180 717 +537
Assisténcia a familiares 206 140 -66
Trabalhador estudante 75 44 -31
Por conta do periodo de férias 205 161 -44
Outras 63 54 -9
Total 2388 2881 +493

-14 -
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MOTIVO DAS AUSENCIAS
Quanto aos motivos principais do absentismo, confirma-se, pela analise do grafico n.° 12 abaixo
exposto, que foram as auséncias no ambito da protecdo da parentalidade, com 37%, que
apresentaram a maior percentagem, seguidas pelas faltas dadas por “doenga prolongada” e por
“doenga”, com uma percentagem global de 25% e 23% do total. Respetivamente com 6% temos

auséncias por “por conta do periodo de férias” e com 5% auséncias para “Assisténcia a Familiares”.

Trabalhador

Doenga
Estudante ... Prolongada
Falecimento... ! 1% 25%
- o -
Ass. Familiares ......... Outras
5% 2%
Por conta férias ..
6%
’ Doenga
23%

Matern./ Pater. ..~
37%

Gréfico n.° 12 - Distribuigdo das auséncias por motivo

Relativamente aos dias de auséncia por grupo profissional (grafico n.° 13), o grupo com maior numero
de auséncias € o de “Técnico Superior” com 56% do total. O segundo grupo de pessoal que mais

contribuiu para o absentismo corresponde ao grupo de pessoal “Assistente Técnico” com 34%.

Assistentes
Técnicos Assistentes
Outras N 34% Operacionais
1% A 3%
N
/\ Carr. e Cat.
/ __Subsistentes
-

—___Carr. e Corpos

| : Espe.
- | Dirigentes 5%
Técnicos I
. Enfermagem | 0%
Superiores 0% Médicos
56% 0%

Grafico n.° 13 - Distribuigdo das auséncias por carreiras
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AUSENCIAS POR MOTIVO DE GREVE
As faltas dadas por motivo de greve, totalizaram 77 horas. Os colaboradores que n&o trabalharam por
motivo de greve pertencem aos grupos de pessoal “Técnico Superior” com 21 horas, “Assistente
Técnico” também com 21 horas e “Carreiras e Corpos Especiais” com 35 horas.
O numero de horas nao trabalhadas por motivo de greve aumentou em relagao ao ano anterior que foi

na ordem das 14 horas.

90 Greve
77
80 70 70
70
60
50
40 49
30
20
10
0 / 14
0 r . . . . .
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Gréaficon.° 14 - Distribuicéo das faltas em horas por greve e por
actividade sindical

AUSENCIA POR ATIVIDADE SINDICAL
As faltas motivadas por atividade sindical perfizeram 18 horas. Estas faltas representaram, no seu

conjunto, 0,6% do total de faltas registadas em 2013.

REMUNERACOES
O total dos encargos com o pessoal apresenta um montante de 3,785 milhdes de euros, sendo que a
remuneracao base representa 97,75% desse valor.
O segundo parametro com maior representacdo diz respeito a “Representagcao”, com uma

representagao de 1,15%.

-16 -
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O leque salarial liquido determina-se através da divisdo da maior remuneragéo base liquida, pela

menor remuneragao base liquida que é de 6.91.

Quadro n.° 6 - Encargos com pessoal

Valor (€)
Remuneracgao base 3.700.177,95
Trabalho extraordinario 1.134,60
Trabalho em descanso semanal, complementar e feriados 2.753,23
Ajudas de custo 2.260,54
Representagéo 43.487,88
Secretariado 1.219,95
Outros encargos com pessoal 34.191,26
Total 3.785.225,41

Gréfico n.° 15 - Distribuigdo dos encargos com o pessoal

4l Remuneragéo base 97,75%

= Representacédo 1,15%

= Outros 0,9%

_ Trab. Extra. 0,03%

= Trab. Desc. Sem. compl. e

feriados 0,07%

= Ajudas de custo 0,06%

Secretariado 0,03%

-17 -



BALANCO SOCIAL 2013

PRESTACOES SOCIAIS
Em matéria de encargos com prestacdes sociais, pode-se constatar, no quadro n.° 7, que durante o
ano de 2013 foram gastos €222.753,37, sendo que a parcela com maior relevancia € o subsidio de

refeicdo com uma percentagem na ordem dos 81%.

Quadro n.° 7 — Prestagdes Sociais

Valor em euros

Abono de Familia para criangas e jovens 6.864,90
Bonificagdo do Abono de Familia para criangas e jovens

1.427,52
portadores de deficiéncia
Subsidio de educagéo especial 1.060,44
Subsidio de refeigao 179.796,35
Outras 33.604,16
Total 222.753,37

No segundo lugar, como o grafico n.° 16 documenta, aparece “Outras” presta¢gdes socias com uma
representacéo de 15%. O “Abono de familia para criancas e jovens” aparece em terceiro lugar com

uma representacao de 3% das prestagoes sociais.

4 subsidiode
Refeigdo
81%
1 Qutras
| 15%

——

H syb. Educacio

4 Abono Familia
Crian. e Jovens

3%

& Bonif. Jovens
Especial

0%

Deficientes
1%

Gréfico n.° 16 - Distribuigdo das prestagoes sociais
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No conjunto dos encargos com o pessoal, os encargos com prestacdes sociais representaram 6% do
total. As remuneracgdes base tiveram um peso de 92% e as restantes prestagdes retributivas, um peso

de 2% que abaixo se representa graficamente.

® Outras
Remun.

2
4 Remun. Base %

92%

M Prestagtes
Sociais
6%

Gréfico n.° 17 - Distribuicdo dos encargos com o pessoal

FORMAGCAO PROFISSIONAL

No ano de 2013, e por forga da continuagdo das restricdes impostas pelo Plano de Ajustamento
Econdmico e Financeiro da Regido Autbnoma da Madeira, a area da formagao profissional também foi
afetada ja que os procedimentos adotados n&o tornaram possivel a realizacdo atempada da maior

parte das acoes de formacao contempladas no plano de formacao.

Assim, em 2013 houve um total de 33 agbes de formacao, destas, 25 foram formagdes internas, que
se destinam a efetivos do servigo (Plano de Formagao da Secretaria Regional dos Assuntos Sociais),
e 8 foram formacgdes externas, organizadas por outras instituicdes com a participagéo de efetivos do
IASAUDE, IP-RAM.

Em 2013, de entre o total das agdes de formagao (33), quer as promovidas pelo Instituto, quer as
frequentadas externamente pelos respetivos colaboradores, todas tiveram uma duragao inferior a 30

horas, com um numero total de 79 participantes.

-19 -
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Quadro n.° 8 — Formagao Profissional

2]
8
le) [
[ ()]
o @ o
S » o 8
%) = n <
2 o c c Q@
c o Q s 9
> s 7] o 5 =
=2 o @ 5 o °
= i < S 3 ~
Numero total de participantes 9 45 19 6 79
Numero de participantes em agdes internas 6 37 14 6 63
Numero de participantes em agdes externas 3 8 5 16
Numero total de horas 197 890 413 116 1616
Numero de horas em agdes internas 113 722 294 116 1245
Numero de horas em agdes externas 84 168 119 371

Foi investido, em ag¢des de formagao, um total de 1616 horas. O grupo onde se registou maior numero
de horas, em ac¢des de formacgao, foi o do pessoal “Técnico Superior”, com um total de 890 horas,

seguido do grupo de “Assistentes Técnicos”, com 413 horas.

- Ass. Técnico
413 h

........... Dirigentes
197 h
Tec. Superior ]
890 h i.C. e Cat Subs.
116 h

Gréfico n.° 18 - Distribuicdo das horas de formagao por carreira
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Do nivel médio de horas de formagao por grupo profissional, cada “Técnico Superior” beneficiou em
média de 17 horas de formacéo e cada “Assistente Técnico”, em média beneficiou, em 2013, de 5,66
horas de formagao. Os “Dirigentes” foram o grupo profissional que mais beneficiou de formagao, em
média, (18 horas) no ano de 2013. O grupo “Carreiras e Categorias Subsistentes”, beneficiou em

média de 11 horas de formacao.

No que concerne ao grau de participacdo em acdes de formagao, em 2013, cada funcionario

beneficiou, em média, de 8 horas de formacao.

Os encargos com a formagao, em 2013, foram na ordem dos €33136,47.

HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO
ACIDENTES EM SERVICO

Em 2013 registou-se, no ambito deste Instituto, trés acidentes em servigo, sendo que dois deles

originaram baixa médica, levando a 103 dias de auséncia.

RELACOES PROFISSIONAIS
O numero de colaboradores sindicalizados no IASAUDE,IP-RAM no ano de 2013 totalizaram os 36
trabalhadores Este numero significa que a taxa de sindicalizagdo, se situa em cerca de 18%,

percentagem inferior ao ano anterior que se situava nos 19,6%.

DISTRIBUIGAO GEOGRAFICA POR CONCELHOS

Relativamente a distribuicdo geografica por concelho, 94% dos colaboradores exercem a sua
atividade no concelho do Funchal. Os restantes colaboradores sao da carreira médica e de técnico de
diagnostico e terapéutica - area de saude ambiental, que exercem as suas fungbes nas Unidades

Operativas de Saude Publica concelhias.

-21 -
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INDICADORES
Recursos Humanos 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Somatorio das Idades x100
Idade média 42 43 44 45 45 448
Total de Efetivos
Nivel Médio de > das Antiguidades  x100
15 15 16 17 17 17
Antiguidade Total de Efetivos
Taxa de
o Total Téc. Superior x100
tecnicidade - 34% 33% 32% 20% 25% 27%
Total de Efetivos
(sentido restrito)
Taxa de
Total P. Ass.Operacional x100
Assistente 5% 7% 6,6% 8% 8,8% 8,54%
Total de Efetivos
Operacional
Taxa de Total efetivos femininos  x100
o 74,4% 73,8% 2% 2% 74% 73.87%
Feminizagao Total de Efetivos
Taxa de Total de Dirigentes  x100
- 7,6% 7,5% 7.2% 7,18% 5,7% 5,53%
Enquadramento Total de Efetivos
Taxa de Emprego > efetivos idade <25 x100
; 0,5% 0% 0% 0% 0% 0%
Jovem Total de Efetivos
Taxa de >, efetivos idade 255 x100
- 9,2% 11,7% 14,8% 13,3% 18,6% 18,1%
Envelhecimento Total de Efetivos
Taxa de
Bac. + Lic. + Mest. + Dout. x100
habilitagéo 46,7% 51,3% 45% 451% 46,6% 48,24%
Total de Efetivos
Superior
Taxa de
Alteracao de Total de Alteragbes  x100
o ; 3,3% 20,8% 22,5% 0% 0% 0%
posicionamento Total de Efetivos
remuneratorio
Taxa de Total de Admissbées x100
; 10,3% 3,7% 4,6% 2% 2% 3,52%
Admissoes Total de Efetivos
Total de Saidas  x100
Taxa de Saidas - 1,6% 4,3% 0,05% 2% 5% 1,51%
Total de Efetivos
Taxa de T Dias de Aus.(s/ Féri)  x100
6,8% 4,2% 6,3% 6,3% 55 6,5%
Absentismo T dias trabalhaveis x T Efe.
Remuneracéao T. Enc.. ¢/ Rem. base
€8267,6 €15632,7 €15057,5 €17814,3 €16320,7 €18593,8
base média anual Total de Efetivos
Leque Salarial Maior Remuneragéo
o - 8,8 79 7,85 8,36 6,88 6,91
liquido Menor Remuneragao
Taxa de
o T. Participantes x100
Participacao 33% 56,7% 65% 57,4% 23,8% 39,7%
Total de Efetivos
Formagao

-22 -



BALANCO SOCIAL 2013

ANEXOS - MAPAS PREVISTOS NA PORTARIA N.° 27/2010, DE 29 DE ABRIL
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RECURSOS
HUMANOS

Total efetivos

Nomeagéao

Contrato por

tempo

indeterminado

Contrato a termo

resolutivo, certo

ou incerto

Total

1.1

1.11

1.1.2

1.1.3

1.1.4 | Outros

1.1.5
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ESTRUTURA

1.2 ETARIA (em 31 de Homens Mulheres Total
Dezembro)
Até 18 anos - - 0
18-24 - - 0
25-29 1 2 3
30-34 5 19 24
35-39 13 25 38
40-44 9 27 36
45-49 7 23 30
50-54 7 25 32
55-59 6 21 27
60-64 4 5 9
65-69 - - 0
70 e mais - - 0

Soma das idades
Nivel médio etario:. ———— 44,82
Total de efetivos

1.3 Nivel médio etario masculino = 45,74

Nivel médio etario feminino = 44,45
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(em 31 de 2 @ § S .| &8 3 P §
) [O) o Tlo QO ) = 3 [a]
Dezembro) ® o © o O £|g E© @ 0 ® )
2| 9 2| & ¢ |8 Z|g 2| g o s | 8|,
£l 2 s | 8| e8| g |ggleg e |e|le|lEs
(o] = @© ©
2| s |25 8 S |8 8|8 3| 8 S | 8|88 ] 8
Até 5 anos - 5 5 - 5 - - - - - 5
5-9 13 27 40 - 22 17 - - 1 - - - - 40
10-14 11 25 36 4 12 13 4 - 2 - - - 1 36
15-19 10 21 31 2 7 7 2 - 8 - 1 - 4 31
20-24 - 22 22 - 2 16 1 2 - - 1 - - 22
25-29 6 19 25 3 2 12 4 2 1 1 - - - 25
30-35 7 25 32 2 2 6 5 3 13 1 - - - 32
Mais de 36 5 3 8 - 1 2 1 4 - - - - - 8
Soma das antiguidades
Nivel médio de
o Total de efetivos = 16,89
antiguidade:
1.5
Nivel médio de antiguidade masculino = 18,27
Nivel médio de antiguidade feminino = 16,34
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1.6 TRABALHADORES Homens Mulheres Total
ESTRANGEIROS

1.6.1 | De paises da UE - - -

1.6.2 | Dos PALOP - - -

1.6.3 | Do Brasil - - -

1.6.4 | De outros paises - - -

1.7 Trabalhadores deficientes 4 2 6

1.8 ESTRUTURA HABILITACIONAL Homens Mulheres Total %
(em 31 de Dezembro)
Menos de 4 anos de escolaridade - - 0 0%
4 anos de escolaridade 3 14 17 9%
6 anos de escolaridade 1 5 6 3%
9 anos de escolaridade 5 15 20 10%
11 anos de escolaridade 4 3 7 4%
12 anos de escolaridade 17 36 53 27%
Bacharelato ou curso médio 1 3 4 2%
Licenciatura 21 63 84 42%
Mestrado - 8 8 4%
Doutoramento - - - 0%
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ADMISSOES
(durante o ano)

Nomeagao

Contrato por

tempo

indeterminado

Contrato a termo

M

resolutivo, certo

ou incerto

Outros

Total

1.91

1.9.2

1.9.3

194

1.9.5
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SAIDAS
(durante o ano)

M

Com nomeagao

Contrato por

tempo

T

indeterminado

Outros

Total

1.10.1

1.10.2

1.10.3

1.10.4
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IS
(9]
. o 2 @ &
MOTIVO DAS SAIDAS c c 2 £ o
8 L o <] 3 ) 5 o
DOS I 2 2 o e 8 € S
112 8 3 8 |8 ,|8 3 |4 8
TRABALHADORES 3 p 28| o ng > = e 8
CONTRATADOS 2 les|leo|les|Be|lB8s| 8 8 8
g |2 5| &|e s|T g|e 3 ° [ ° 8 =
T |8 S|&85|&5 %525 & & 5 & 3 3
a S 382|888 3|8 8 (&) ) (&) o) =
1.121 Caducidade - - - - - - - 0
1.12.1.1 | Falecimento - - - - - - - - 0
1.12.1.2 | Reforma/Aposentagao - - - - - - - - 0
Outras causas de
1.12.1.3 - - - - - - - - 0
caducidade
1.12.2 Revogagéao - - - - - - - - 0
1.12.3 Resolugao - - - - - - - - 0
1.12.4 Denuncia - - - - - - - - 0
1.12.5 Outros - - - - - - - - 3
1.12.6 Total 0 0 0 0 0 0 0 0 3
POSTOS DE TRABALHO NAO OCUPADOS
1.13 Carreira/profissdo Numero de postos de trabalho
POR DIFICULDADES DE PROVIMENTO
1131 Auséncia de autorizagao pelas entidades
o competentes
1.13.2 Nao abertura de procedimento - -
1.13.3 Impugnacao do procedimento - -
1.13.4 Outras - -
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MODALIDADES c ‘B ‘@ o) o o c S
1.15 i 8 2] 2 § 8 E L §
DE HORARIO . pY o 5|lo 8| o = 3 a
2 s |® - o8 5|82l 8 e 8
c = E 9|2 G|l | L 8 = = = ®
S o |g g|lg sl g2 3| @ o g © 5
8 = = t 5|t 8|t & = £ = = I
5 | 8 188|38|33|88 81813838 ]¢
1.15.1 Horario rigido - 31 4 - - 2 - - 3 43
1.15.2 Horarios flexiveis - 49 37 5 - 24 - 1 - - 116
Horarios
1.15.3 - - - - - - - - - - 0
desfasados
1.15.4 Jornada continua - 1 2 8 - 1 1 2 15
Trabalho por
1.15.5 - - - - - - - - - - 0
turnos
Trabalhador-
1.15.6 - - - - - - - - - - 0
estudante
Assisténcia a
1.15.7 descendentes - - - - - - - - - - 0
menores
1.15.8 Tempo parcial - - - - - - - - - - 0
Isencao de
1.15.9 » 11 - 3 - 11 - - - - - 25
horario
1.15.10 | Adaptabilidade - - - - - - - - - - 0
1.15.11 Total 11 53 73 17 11 25 2 2 0 5 199
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116 TRABALHO EXTRAORDINARIO, NOCTURNO E EM DIAS DE DESCANSO SEMANAL, NUmero
COMPLEMENTAR E FERIADOS de horas
H 785
1.16.1 Trabalho extraordinario M
T 785
H )
1.16.2 Trabalho extraordinario compensado por duragao do periodo normal de trabalho M -
T
H B
1.16.3 Trabalho extraordinario compensado por acréscimo do periodo de férias M -
T 0
H 50
1.16.4 Trabalho noturno M
T 50
H 171
1.16.5 Em dias de descanso complementar M 52
T 223
H 161
1.16.6 Em dias de descanso semanal M 7
T 168
H 17,5
1.16.7 Em dias feriados M
T 17,5
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H - - - - - - - - - - 0
1.17.1 |Casamento M - - - - - - - - - 0
T - - - - - - - - - - 0
H - - - - - - - - - - -
Maternidade
1.17.2 M - 1071 - - - - - - - - 1071
paternidade
T - 1071 - - - - - - - - 1071
H - - - - - - - - - - 0
1.17.3 |Nascimento M - - - - - - - - - - 0
T - - - - - - - - - - 0
H - - 1 - - 4 - - - 4 9
Falecimento de
1.17.4 M - 13 2 1 - 7 - - - - 23
familiar
T - 13 3 1 - 1 - - - 4 32
H - - 10 30 - 64 - - - 5 109
1.17.5 |Doenga M - 78 409 3 9 54 - - - - 553
T - 78 419 33 9 118 - - - 5 662
H - - 365 - - - - - - - 365
Doenga
1.17.6 M - 352 - - - - - - - - 352
prolongada
T - 352 365 - - - - - - - 717
H - - 17 - - - - - - 12 29
Assisténcia a
1.17.7 M - 33 43 19 - 16 - - - - 111
familiares
T - 33 60 19 - 16 - - - 12 140
H - - - - - - - - - - -
ITrabalhador
1.17.8 M - - 44 - - - - - - - 44
lestudante
T - - 44 - - - - - - - 44
H - 5 23,5 6 - - 1 - - 5 40,5
Por conta do
1.17.9 M 3 30,5 62,5 7.5 15 1 - 1 - - 120,5
periodo de férias
T 3 35,5 86 13,56 15 1 1 1 - 5 161
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2 ENCARGOS COM PESSOAL Valor em euros

21 Remuneragéo base 3.700.177,95
2.2 Trabalho extraordinario 1.134,60
23 Trabalho noturno 0,00
2.4 Trabalho em descanso semanal, complementar e feriados 2.753,23
2.5 Disponibilidade permanente 0,00
2.6 Outros regimes especiais de prestagdo de trabalho 0,00
2.7 Risco, penosidade ou insalubridade 0,00
2.8 Fixacao na periferia 0,00
2.9 Trabalho por turnos 0,00
2.10 Abono para falhas 0,00
2.11 Participagdo em reunides 0,00
212 Ajudas de custo 2.260,54
213 Transferéncias de localidade 0,00
2.14 Representagao 43.487,88
2.15 Secretariado 1.219,95
2.16 Outros 34.191,26
217 Total 3.785.225,41
2171 Leque salarial liquido:  Maior remuneragdo base liquida 6.91

Menor remuneragéo base liquida
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HIGIENE E SEGURANCA

3.1

ACIDENTES EM
SERVIGO

No local de Trabalho

In itinere

Total

60 dias

ou mais

Menos de
60 dias

de baixa | de baixa

Mortais

Total

60 dias ou

mais de

Menos de
60 dias de

baixa baixa

Mortais

Numero total de

acidentes

Numero de acidentes

com baixa

Numero de dias

perdidos com baixa

103

Numero de casos de
incapacidade
permanente

declarados no ano

Numero de casos de
incapacidade

permanente absoluta

Numero de casos de
incapacidade

permanente parcial

Numero de casos de
incapacidade
permanente absoluta
para o trabalho
habitual

Numero de casos de
incapacidade

temporaria e absoluta

Numero de casos de
incapacidade

temporaria e parcial

-37 -




BALANCO SOCIAL 2013

3.2 DOENGCAS PROFISSIONAIS NUMERO DE CASOS NUMERO DE DIAS PERDIDOS
3.21 - - -
3.2.2 - - -
3.2.3 - - -
3.24 - - -
3.25 - - -

3.3 ACTIVIDADES DE MEDICINA DO TRABALHO

3.3.1 Numero de exames médicos efetuados

3.3.11 Exames de admissao

3.3.1.2 Exames periodicos

3.3.1.3 Exames ocasionais e complementares

3.3.14 Exames de cessagao de fungdes

3.3.2 Despesa com a medicina do trabalho (em euros)

3.3.3 Numero de visitas aos postos de trabalho

3.4 COMISSOES DE HIGIENE E SEGURANCA

3.4.1 Reunides anuais de higiene e seguranga

3.4.2 Visitas aos locais de trabalho

3.5 NUMERO DE PESSOAS RECOLOCADAS EM RESULTADO DE ACIDENTES DE TRABALHO
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3.6 ACCOES DE FORMAGAO E SENSIBILIZACAO EM MATERIA DE SEGURANCA
3.6.1 Numero de agbes desenvolvidas -
3.6.2 Numero de pessoas abrangidas pelas agdes -
CUSTOS COM A PREVENCAO DE ACIDENTES E DOENCAS
3.7 Valor em euros
PROFISSIONAIS
3.71 Encargos de estrutura de medicina do trabalho e seguran¢a no trabalho -
3.7.2 Custos com equipamentos de protegao -
3.7.3 Custos com formagao em prevengao de riscos -
3.74 Outros custos -
4 FORMAGCAO PROFISSIONAL
DURACAO DAS
~ Menos de 30 horas De 30 a 59 horas De 60 a 119 horas 120 horas ou mais
ACCOES
Numero total de
4.1 33 - - -
acoes
Numero de agdes
411 25 - - -
internas
Numero de agdes
412 8 - - -

externas
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Numero total de
4.2 o 9 45 19 6 - - - - - 79
participantes
Numero de
4.21 participantes em 6 37 14 6 - - - - - 63
acoes internas
Numero de
422 participantes em 3 8 5 - - - - - - 16
acoes externas
Numero total de
43 197 890 413 116 0 0 0 0 0 1616
horas
Numero de
4.31 horas em agdes 113 722 294 116 - - - - - 1245
internas
Numero de
4.3.2 horas em agdes 84 168 119 - - - - - - 371
externas

44

CUSTOS TOTAIS DE FORMAGAO

Valor em euros

4.41

Custos em agdes internas

33136,47

4.4.2

Custos em agdes externas
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5 PRESTACOES SOCIAIS Valor em euros
5.1 Abono de Familia para criangas e jovens 6.864,90
5.2 Bonificagdo do Abono de Familia para criangas e jovens portadores de 142752
deficiéncia
5.3 Subsidio de educagéo especial 1.060,44
5.4 Subsidio mensal vitalicio 0,00
5.5 Subsidio de funeral 0,00
5.6 Subsidio de refeigéo 179.796,35
5.7 Subsidio por morte 0,00
5.8 Outras 33.604,16
5.9 PRESTAGOES DE ACCAO SOCIAL COMPLEMENTAR Valor em euros
5.9.1 Grupos desportivos/casa de pessoal (ou equivalente) 0,00
5.9.2 Refeitérios 0,00
5.9.3 Infantarios 0,00
594 Colonias de férias 0,00
5.9.5 Apoio a estudos 0,00
5.9.6 Adiantamentos e empréstimos 0,00
597 Outras 0,00
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6 RELAGCOES PROFISSIONAIS

6.1 ORGANIZAGAO E ACTIVIDADE SINDICAL NO SERVICO

6.1.1 Numero de trabalhadores sindicalizados 36
6.2 COMISSOES DE TRABALHADORES

6.2.1 Numero de elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores -
6.2.2 Ndmero total de votantes -
6.3 DISCIPLINA -
6.3.1 Numero de processos transitados do ano anterior -
6.3.2 Numero de processos instaurados durante o ano -
6.3.3 Numero de processos transitados para o ano seguinte -
6.3.4 Numero de processos decididos -
6.3.4.1 Arquivado -
6.3.4.2 Repreensao escrita -
6.3.4.3 Multa -
6.3.4.4 Suspensao -
6.3.4.5 Demissao ou despedimento por facto imputavel ao trabalhador -
6.3.4.6 Cessacgao da comissao de servigo -
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11

DISTRIBUICAO
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BALANCO SOCIAL 2013

N° de lugares

8 COBERTURA DOS MAPAS DE PESSOAL
Previstos Preenchidos %

8.1 Dirigente 11 11 100%
8.2 Carreira de técnico superior 53 53 100%
8.3 Carreira de assistente técnico 73 73 100%
8.4 Carreira de assistente operacional 17 17 100%
8.5 Carreiras e categorias subsistentes 11 11 100%
8.6 Carreiras e Corpos especiais 25 25 100%
8.7 Carreiras Médicas 2 2 100%
8.8 Carreiras de Enfermagem 2 2 100%
8.9 Carreiras Docentes - - 100%
8.10 Outras 5 5 100%
8.11 Total 199 199 100%
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